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Apresentacdo

A FUNEAS - Fundacgao Estatal de
Atencdo em Saude do Parana -
consolidou,em 2025, seu papel como
instituicao estratégica para o fortale-
cimento da Rede de Atencao a Saude
do Estado. Por meio de sua sede
administrativa, 12 hospitais, da Escola
de Saude Publica do Parana e do
Centro de Produgao e Pesquisa de
Imunobioldgicos, totalizam-se 14
unidades sob gestao direta da
Fundacao, distribuidas em diferentes
regides e responsaveis por ofertar
servigcos essenciais a populagao
paranaense.

Criada com a finalidade de aprimorar
a gestao hospitalar e promover
solugdes eficazes no campo da saude
publica, a FUNEAS tem como missao
assegurar atendimento qualificado,
humanizado e resolutivo, integrando
as necessidades da populagao as
diretrizes técnico-assistenciais da
Secretaria de Estado da Saude. Seus
valores institucionais — compromisso
com a vida, ética, transparéncia,
inovacao, eficiéncia na gestao e
valorizagao das equipes multiprofissi-
ohais —orientam a atuagao cotidiana
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das unidades e da administragcao
central.

Ao longo de 2025, a Fundagao avan-
¢ou em agdes estruturantes que
contribuiram para a melhoria dos
servigos prestados, incluindo a ampli-
acao da capacidade assistencial, o
fortalecimento de processos admi-
nistrativos, o aprimoramento da
gestao de pessoas, a modernizagcao
tecnoldgica e o aumento da eficién-
cia no uso dos recursos publicos.
Iniciativas voltadas a qualificagao
profissional, incorporacao de novas
tecnologias, adequacao da infraes-
trutura e reorganizacao de fluxos
assistenciais também ganharam
destaque, refletindo o compromisso
da instituicdo com a melhoria conti-
nua do cuidado em saude.

Com presenca consolidada e alinha-
mento permanente as politicas
publicas estaduais, a FUNEAS reafir-
ma sua relevancia no sistema de
saude paranaense, assegurando
solugdes inovadoras e sustentaveis
gue impactam diretamente na
qualidade devidados cidadaos.



Relatorio Circunstanciado

Agradecimentos

A publicacao deste Relatodrio
Circunstanciado é resultado de um
esforco integrado envolvendo a
Diretoria da Presidéncia, Diretoria
Administrativa, Diretoria Técnica e
Diretoria Financeira, bem como as 14
unidades assistenciais geridas pela
FUNEAS, que colaboraram de forma
essencial ao fornecer as informagdes
necessarias para a consolidacao deste
documento.

Registramos nosso agradecimento a
todos os profissionais pelo compro-
metimento e pela precisdao na dispo-
nibilizacao dos dados que compdem
o Relatorio Circunstanciado do exerci-
ciode2025.

Estendemos nossos agradecimentos
ao Governador do Estado do Parana,
Carlos Massa Ratinho Junior, pelo
continuo apoio, confianca e pelos
investimentos realizados na area da
saude, que possibilitaram a execucao
das acdes planejadas e contribuiram
para o fortalecimento da gestao das

unidades propriasdo Estado.

Ao Secretario de Estado da Saude, Dr.
Beto Preto, e a toda a equipe da
Secretaria da Saude, reconhecemos a
parceria permanente, a orientacao
técnica e o monitoramento continuo
gue nortearam as atividades desen-
volvidas ao longodo ano.

Destacamos, ainda, o papel funda-
mental do Conselho Curador da
FUNEAS, sempre presente nos proces-
sos decisorios e responsavel por
aprovagoes estratégicas que viabiliza-
ram importantes avancos institucio-
nais, incluindo investimentos signifi-
cativos que permitiram a ampliagao
de leitos e 0 aumento da capacidade
assistencial das unidades geridas pela
Fundacao.

A sede da FUNEAS, as unidades e seus
colaboradores:

Diretoria da Presidéncia, Assessoria
Juridica, Diretorias Téchnica,
Administrativa e Financeira.

Unidades Geridas:

Hospital Regional do Litoral (HRL)

Hospital Regional do Sudoeste Dr. Walter Alberto Pecoits (HRS)

Hospital Regional do Norte Pioneiro (HRNP)

Hospital Infantil Waldemar Monastier (HIWM)

Hospital Regional de Guaraquecaba - Lucy Requiao de Mello e Silva (HRG)
Hospital de Dermatologia Sanitariado Parana (HDS)

Hospital Dr. Anisio Figueiredo - Zona Norte de Londrina (HZN)

Hospital Dr. Eulalino Ignacio de Andrade - Zona Sul de Londrina (HZS)

Hospital Regional do Centro Oeste - Deputado Bernardo G. Ribas Carli (HRCO)
Hospital Regional de Telémaco Borba - Dr. Victor de Almeida Barbosa (HRTB)
Hospital Regional de Ivaipora (HRIV)

Hospital Psiquiatrico Adauto Botelho (HAB)

Centro de Producgdo e Pesquisa de Imunobioldgicos (CPPI)

Escolade Saude Publicado Parana (ESPP)
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A Funeas no Parana

A Fundacao Estatal de Atencao em Saude do Parana esta presente em todo o
territorio paranaense por meio de 12 unidades hospitalares, além da Escola de
Saude Publica do Parana e do Centro de Producao e Pesquisa de Imunobioldgicos.
Essas estruturas sao geridas por meio de Contrato de Gestao firmado com a
Secretaria de Estado da Saude do Parana. A atuacao da Fundacao € pautada pela
eficiéncia e agilidade na gestao dos servicos, com o objetivo de oferecer atendi-
mento em saude de forma humanizada, qualificada e resolutiva. Além disso, a
instituicao também se dedica a formacao e capacitacdo de profissionais e ao
desenvolvimento de pesquisas cientificas na area da saude.

Nossas unidades

Sede
Curitiba

Hospital Regional de Guaraquecaba
Guaraquegaba

Hospital Regional do Litoral
Paranagua

Hospital Adauto Botelho
Pinhais

Hospital de Dermatologia Sanitaria
Piraquara

Hospital Infantil Waldemar Monastier
Campo Largo

Hospital Regional do Norte Pioneiro
Santo Anténio da Platina

Hospital Regional do Sudoeste
Francisco Beltrédo

Hospital Zona Norte
Londrina

Hospital Zona Sul
Londrina

Hospital Regional de Telémaco Borba
Telémaco Borba

Hospital Regional do Centro Oeste
Guarapuava

Hospital Regional de Ivaipora
Ivaipora

Centro de Producgéo e
Pesquisa de Imunobiolégicos
Piraquara

Escola de Satide Publica
do Parana

Curitiba



Poder Executivo do Parana

A Fundacao Estatal de Atencdao em Saude do Parana integra a Administracao
Publica Indireta do Governo do Estado do Parang, atuando em alinhamento direto
com as politicas publicas estaduais de saude. Suas agdes seguem os programas e
prioridades estabelecidos nas diretrizes do Plano Estadual de Saude, garantindo
coeréncia com as estratégias definidas pelo Poder Executivo. Para fins de
supervisao, coordenacao e fiscalizagao de suas finalidades, a FUNEAS é vinculada a
Secretaria de Estado da Saude, assegurando aderéncia aos principios, normas e

objetivos do Sistema Unico de Saude no ambito estadual.

Governador do Estado do Parana
CARLOS MASSA RATINHO JUNIOR

Secretario de Estado da Saude do Parana
CARLOS ALBERTO GEBRIM PRETO




A Missao, a Visao e os Valores constituem a base estratégica que orienta a identidade, o
posicionamento e a atuacao da FUNEAS. Esses elementos definem nao apenas quem somos
como instituicao publica de saude, mas também os caminhos que adotamos para cumprir
nossa finalidade junto a sociedade paranaense.

A Missao expressa o proposito central da Fundacgao, orientando as agdes cotidianas, a gestao
dos servicos e as decisdes estratégicas. E a referéncia que assegura que todas as atividades
realizadas estejam alinhadas ao compromisso institucional de promover atendimento
qualificado, humanizado e resolutivo.

A Visao projeta o futuro desejado, estabelece a direcdo de longo prazo e inspira o
desenvolvimento continuo das unidades e equipes. Ela traduz as aspira¢gdes da Fundacao,
motivando a busca permanente porinovagao, efici€ncia e exceléncia na gestdo em saude.

Os Valores representam os principios éticos, morais e institucionais que norteiam a conduta
de todos que integram a FUNEAS. Sdo a base da cultura organizacional e garantem coeréncia,
integridade e responsabilidade em cada processo, decisao e servico prestado a populagao.

A integracao desses trés elementos fortalece a cultura organizacional, da clareza as
prioridades, orienta comportamentos, atrai e retém profissionais comprometidos e sustenta a
credibilidade da FUNEAS como instituicdo publica. Para que sejam plenamente eficazes, é
essencial que todos os colaboradores conhecam, compreendam e incorporem a Missao, a
Visao e os Valores em suas rotinas de trabalho, contribuindo para a consolidagao de uma
gestao publica de saude cada vez mais qualificada e alinhada as necessidades do Estado do
Parana.

Assegurar aos cidadaos solucdoes de saude

M’SS‘O inovadorasz humanizac}as, ageis e resolutiva§,
integradas a rede de saude do Estado do Paran3,
com otimizacao dos recursos publicos.

V’SA"O Ser referéncia em solucdes inovadoras e eficientes
na gestdo de servigos, ensino e pesquisas ha area da
saude publica.

VALORES

Forca - Qualidade - Engajamento
Ser humano - Inovacao /Especializacao



A missdao da FUNEAS é assegurar a

populacao paranaense solucdes de
saude inovadoras, humanizadas e
resolutivas, integradas a rede estadual
e orientadas pela eficiéncia no uso dos
recursos publicos. Nesse propodsito,
nossas unidades trabalham continua-
mente para oferecer atendimento
qualificado e acessivel, contribuindo
para a melhoria dos servicos de saude
emtodo o Estado.

Em 2025, avancamos de forma consis-
tente na ampliacdo da capacidade
assistencial e na qualificacao dos
servicos. A realizacao de cirurgias, a
reorganizacao de fluxos e a melhoria
das condig¢des de trabalho das equi-
pes resultaram em impactos diretos
na reducao de filas e no fortalecimen-
to da assisténcia regional. Investimos
na modernizagcao de equipamentos,
na melhoria dos ambientes e em
processos mais eficientes de aquisicao
e abastecimento, garantindo maior
segurancga e previsibilidade as unida-
des.

Os resultados alcancados refletem o
comprometimento dos diretores, das
equipes gerenciais e de todos os

Mensagem

do Presidente
Geraldo Gentil Biesek

profissionais que atuam diariamente
nas unidades da rede. O alinhamento
das metas, a qualificacao continua das
equipes e o trabalho articulado com a
Escola de Saude Publica contribuiram
de forma decisiva para o aprimora-
mento da atengao prestada.

Na area cientifica, o Centro de
Producao e Pesquisa de
Imunobioldgicos avancou em estu-
dos, modernizou processos e fortale-
ceu parcerias, reafirmando seu papel
estratégico para o Estado.

O ano de 2025 reforca a importancia
de seguir investindo em inovagao,
capacitacao e gestao responsavel dos
recursos publicos, pilares essenciais
para atender com qualidade a popu-
lacdo que depende do SUS.

Reitero o compromisso da FUNEAS
com o Governo do Parana e com a
Secretaria de Estado da Saude, cujos
investimentos e suporte institucional
tém permitido o desenvolvimento das
acoes previstas no Contrato de Gestao.

Desejo a todos uma excelente leitura
deste Relatorio Circunstanciado.




Em 2025, nossa equipe hospitalar

enfrentou inumeros desafios, mas
também alcancou grandes con-
quistas. Trabalhamos com dedica-
¢ao, COMPromisso e uniao, sempre
com o foco maior que nos une: a
‘vida". Ampliamos atendimentos,
investimos em capacitagao profis-
sional e aprimoramos Nossos
processos para garantir a qualida-
de e a seguranca dos cuidados
prestados a cada paciente.

Cada esforco realizado neste ano
reforca nossa missao de cuidar das
pessoas com respeito, competén-
cia e humanidade. Nosso compro-
misso com a vida & a base que
orienta todas as nossas acoes, e €
essa dedicacao que nos motiva a

seguiravangando.

Mensagem
dadiretora

Jucimara dos Santos Cardoso

Diretora Geral do HRG

Para 2026, planejamos continuar
aprimorando Nnossos servigos,
adotando novas tecnologias e
fortalecendo a integracao entre
equipes. Esperamos ampliar ainda
mais o acolhimento e a humaniza-
¢ao no atendimento, certos de que
O maior valor de nosso trabalho
esta em preservar e valorizar cada

vida que passa por nossas portas.

Contamos com o empenho de
todos para que o proximo ano seja
de progresso continuo, sempre
guiados pelo compromisso inego-
ciavel com avida e o bem-estar de

nossa comunidade.




Referéncia para 23 ilhas do
Litoral Paranaense

A unidade
Guaraquecgaba - PR

O Hospital Regional de Guaraquecgaba,
Lucy Requiao de Mello e Silva, foi inau-
gurado em 2010 e, desde 23 de agosto
de 2016, esta sob gestao da FUNEAS,
conforme contrato firmado na data.

Localizado no municipio mais oriental
do estado do Parang, o hospital € uma
referéncia essencial para a populacdo

23

Ilhas

Litoral Paranaense

de 23 ilhas do litoral paranaense, que

diariamente busca atendimento em
suas instalagcdes. O HRG opera no
sistema de “portas abertas”’, permitindo
a procura espontanea de pacientes,
sem necessidade de encaminhamento
prévio poroutros servicos de saude.

Referéncia

A unidade atua principalmente nas
especialidade de Trauma, Afogamento,
Patologias Clinicas e Acidentes com
Animais Peconhentos, comuns na

mento em saude de porta aberta 24
horas para atendimentos de urgéncia e
emergéncia para todas as comunida-
des. Aléem das 23 ilhas de abrangéncia,

regido. destaca-se no atendimento a 16 comu-
nidades rurais, incluindo quilombolas e

O HRG é a Unica unidade de atendi- indigenas.

Oferta de leitos
. : g « Clinica Médica
. To'ta!. 14 leitos em clinica ClinicaObalatiy
médica

 Clinica Pediatrica

« Clinica Psiquiatrica

» Eletrocardiograma

« Servigo de Radiologia simples com
emissao laudos

« Emergéncia e Urgéncia

* Internamentos

« Curativos especiais

« Observacgao



Organograma

HRG | Hospital Regional de Guaraquecaba

HOSPITAL REGIONAL DE
GUARAQUEGCABA (HRG)

DIRETORIA GERAL DE
UNIDADE PORTE Il (DGU
NUCLEO DE GESTAO DA
INFORMAGAO, OUVIDORIA E
CONTROLE ADMINISTRATIVO
FINANCEIRO (NUGIOCAF)
DIRETORIA TECNICA DE
UNIDADE PORTE Il (DTU

COORDENAGAO DE
ENFERMAGEM (CENF)

Diretoria

Diretora Geral Jucimara Dos Santos Cardoso
Coordenadora de Enfermagem Elenore Enns Vidal




Destaques

PAOYAS

As unidades Funeas realizam diversas agdes
para o fortalecimento do atendimento em
suas regioes de atuacao, resultando

diretamente a maximizacgao de fluxos e
processos essenciais, possibilitando aos
profissionais melhores condi¢coes de

trabalho e, aos pacientes, o
atendimento de qualidade.
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Mutirdes de pequenas cirurgias




Execugdo
Orcamentaria

PASYAS

Resumo do exercicio financeiro para
esta unidade, com os lancamentos
divididos de forma quadrimestral,
além do total executado no periodo.




Diretoria Financeira - FUNEAS

EXECUCAO ORCAMENTARIA

CLASSIFICACAO 1° Quadrimestre | 2° Quadrimestre | 3° Quadrimestre

SERVICOS MEDICOS HOSPITALARES 1.654.985,12 1.656.567,39 1.626.180,08 4.937.732,59
MATERIAL HOSPITALAR 40.209,82 156.425,77 57.898,58 254.534,17
INSUMOS/MEDICAMENTOS 48.262,83 76.947,75 82.268,56 207.479,14
MAQUINAS E EQUIPAMENTOS 83.540,04 138.705,09 96.129,64 318.374,77
LAVANDERIA 0,00 0,00 0,00 0,00
CUSTO COM RESIDUOS E DESCARTE 22.989,58 18.233,79 16.884,73 58.108,10
CUSTOS COM RECURSOS HUMANOS 217.047,07 237.323,85 225.688,23 680.059,15
AGUA E ESGOTO 70.803,82 47.448,80 15.837,83 134.090,45
TELEFONE/INTERNET 960,00 536,12 0,00 1.496,12
VIAGENS/DIARIAS E AJUDAS DE CUSTOS 33.930,00 151.470,00 139.230,00 324.630,00
DESPESA COM ALIMENTACAO 54.890,90 403.288,02 271.970,61 730.149,53
MATERIAL DE EXPEDIENTE 2.538,87 3.594,05 3.336,09 9.469,01
PRESTACAO DE SERVICO PESSOA JURIDICA 150.541,12 70.390,99 52.517,89 273.450,00
DESPESA COM LIMPEZA 120.938,49 150.419,10 183.768,82 455.126,41
DESPESA COM VEICULO 65.188,41 20.521,44 106.572,92 192.282,77
DESPESA COM LOCAGAO E MAUNTEGAO DE IMOVEIS 0,00 13.355,64 23.497,30 36.852,94
DESPESA COM VIGILANCIA 216.252,16 216.252,16 162.759,91 595.264,23
DESPESA COM INFORMATICA 2.759,36 8.291,17 -1.611,18 9.439,35
OUTRAS DESPESAS 0,00 0,00 94,61 94,61
ADIANTAMENTO 33.194,44 49.974,07 27.759,67 110.928,18
DESPESA COM SERVICOS GRAFICOS 0,00 10.963,30 5.553,41 16.516,71
DESPESA COM CUSTAS JUDICIAIS 0,00 0,00 0,00 0,00
SUPRIMENTOS DE INFORMATICA 0,00 0,00 0,00 0,00
MATERIAL ELETRICO E ELETRONICO 0,00 159,98 0,00 159,98
REAGENTES QUIMICOS 0,00 0,00 0,00 0,00
MEIOS DE CULTURA 0,00 0,00 0,00 0,00
ENERGIA ELETRICA 0,00 0,00 0,00 0,00
DESPESAS DE DEPRECIACAO / AMORTIZACAO E EXAUTAO 0,00 0,00 0,00 0,00
DESPESA PARA PROVISOES DE CONTINGENCIA 0,00 0,00 0,00 0,00
INDENIZAGOES E RESTITUICOES 0,00 0,00 0,00 0,00
INDENIZAGOES E RESTITUICOES RECONHECI. DE DiVIDA 0,00 0,00 0,00 0,00
DESPESA DE ESTACIONAMENTO 0,00 0,00 0,00 0,00
DESPESA COM MAQUINAS E EQUIPAMENTOS 0,00 0,00 0,00 0,00
DESPESAS FINANCEIRAS E TRIBUTARIAS 0,00 0,00 0,00 0,00

CUSTO DOS SERVICOS PRESTADOS HRG 2.819.032,03 3.430.868,48 3.096.337,70 9.346.238,21

16 )
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Sessdo técnica

PRODUCAO
MENSAL
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20 2020 oz Aonz 2025 2024 ‘ Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

14 20 20 14 14 168 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 168
Médias Média '
20ie) 2020 2oz 2022 2025 2o Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
35 17 30 41,5 37,6 510 39 26 32 37 49 56 42 39 25 39 42 44
Médias Média 3‘
2019 2020 2021 2022 2023 2024 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
3 2 4 53 4,3 4,6 26 21 21 37 4 4,6 29 4 23 34 37 3.7
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20 Z0H0 207 2022 2023 2024 ‘ Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

16,50% 10% 25% 38% 31% 33% 19% 14,80% 16,60% 26,70% 28,80% 33,10% 20,70% 28,80% 16,70% 24,00% 26,40% 26,50%
Médias Média !
20ie) 2020 2oz 2oz 20 2o Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
3 4 4 3,9 3,6 3 23 1,9 26 28 25 25 23 3.1 28 25 28 25
Médias e Total 1‘
2019 2020 2021 2022 2023 2024 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Média
540 368 5263 959 952 8408 | 807 939 1043 852 1192 908 767 798 912 923 82 878 |Mhkie

2019 2020 2021 2022 2023 2024 | .. my,  Mar Abr  Mal Jun Jul Ago Set Out Nov Dez IS

211 165 267 3573 252 2432 191 191 205 224 371 321 245 256 317 283 248 273 260,4
Médias Total ‘
2019 2020 2021 2022 2023 2024 Média

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
8 16 31 61 48 57 60 64 82 54 37 46 47,0

32 22 251 228 257 19,2
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OFERTA DE SERVICOS

Meta pactuada Janeiro Fevereiro Marco

Setembro Outubro Novembro Dezembro

Ofertar todos os leitos operacionais no CARE

Performance/cumprimento da oferta - Internagéio

Meta pactuada Janeiro Fevereiro Setembro Outubro Novembro  Dezembro
Realizar 650 consultas 807 939 1.043 852 1192 908 767 799 912 923 822 878 904
Realizar ao menos 250 exames de raio X 191 191 205 224 37 321 241 256 317 283 248 273 260

Metas Qualitativas

Meta pactuada Janeiro Fevereiro Setembro Outubro Novembro Dezembro
Realizar de em todos internados. 36 14 25 27 36 40 37 32 18 37 32 36 31
A Taxa de Sati do do ients superior a 95%. 99,00% 99,00% 100,00% 99,00% 99,00% 99,00% 99,00% 99,90% 100,00% 99,00% 100,00% 98,00% 99,24%
Api ades&o ao pi de higienizagao das maos
88% 94% 92% 84% 92% 92% 82,00% 86,00% 92,00% 92,00% 84,00% 92,00% 89,17%
no minimo 20i i dia de de p
para as maos 185 241 194 160 112 52 89 6 57 58 63 6 102
Apresentar no maximo 0,91 de incidéncia de quedas 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Apresentar taxa de incidéncia de Les&o por Pressdo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0
Apresentar taxa de eventos adversos (EA) a medicamentos 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0,00% 0% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Realizar 100% de taxa Identificagdo do Paciente 82,00% 81,00% 78,00% 95,00% 100,00% 60,00% 100% 100% 100,00% 90% 95% 95% 89,67%
Reallza;r COLTIET que Nao i Néo realizado Nao realizado Real: i R R Reali Parcial Realizado
as equipes de trabalho.
Realizar ao menos 6 P 1AIS tris is que
alternadamente as equipes de trabalho, sendo que 1 capacitagao deve Realizado Realizado Realizado Reali: i Real: i Reali: i i i i Realizado
contemplar a tematica de do paci
Realizar i para todos profissionai ) . ) . ) ) ) . ) ) 5
Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado o > Realizado
M!a.nler Ot i (R Emfuncionanento Emfuncionanento Emfuncionanento Emfuncionanento Emfuncionanento Emfuncionanento Emfuncionanento Emfuncionamento Emfuncionanento i Emfuncil Emfuncit ionamento
visitantes e trabalhadores.
Langar o 6rio E-SIG (Si de o iais) até o dia 10 . . " . . . " " N
(de2) do més subseauente para a FUNEAS. Realizado Realizado Realizado Realizado Realizado R F R F F Realizado




AVANCOS E MELHORIAS
Infraestrutura e aquisicdes




AVANCOS E MELHORIAS

INFRAESTRUTURA

Obras e reformas

Com Informacoes da
Diretoria de Infraestrutura - Funeas
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INFRAESTRUTURA

ACOES EM INFRAESTRUTURA E MELHORIAS - PROJETOS

1. Desenvolvimento de estudos, visitas de locais de referéncia, analise
pela equipe da Infraestrutura da e diagnostico dos fluxos e setores do
Sede, para implantacao de heliponto hospital.

através de pesquisas e analises técni-
cas, reunides com empresas da area,

Hospital Regional de Guaraquecaba - HRG (Guaraquecaba)

in " i
b ,..'-:ﬁ't ' AREA DE IMPLANTAGAD
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AVANCOS E MELHORIAS

AQUISICOES

Equipamentos
administrativos e
assistenciais

Mobiliario
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AQUISICOES

Recebimento Enxoval HRG
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AQUISICOES

Troca wifi - Rede de Internet
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Recebimento Cadeiras Rodas e Banho
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AQUISICOES

Equipamento: ECG - Eletrocardiégrafo
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AQUISICOES

Recebimento de nova ambulancia
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CAPACITACOES E
TREINAMENTOS

Os treinamentos e capacitacoes
fazem parte do plano operativo
para as unidades FUNEAS,
preparando e fortalecendo
habilidades dos colaboradores,
resultando, principalmente em

melhorias para o atendimento.
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CAPACITACOES

Capacitacao em ouvidoria
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CAPACITACOES

Capacitaciao em saude mental




ACOES DE HUMANIZACAO

As acdes de humanizagao na saude
sao fundamentais porque
transformam o ambiente de
atendimento, muitas vezes frio e
impessoal, em um espaco de
acolhimento, empatia e respeito,
considerando o paciente um ser
humano unico e nao apenas um caso
clinico. Elas impactam positivamente
a recuperacgao do paciente, a
satisfacao de todos os envolvidos
(pacientes, familiares e profissionais) e
a eficiéncia das instituicdes de saude
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HUMANIZACAO

Entregas de Certificado de Exceléncia no Atendimento
Valorizagao dos profissionais

p
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HUMANIZACAO

Valorizacao das equipes de enfermagem

_____
= i ——r T

’,,,;--'
-

Enfermagem
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