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Curitiba, 15 de julho de 2026. 

 

NOTA ORIENTATIVA Nº 05/2026  

DIRETORIA TÉCNICA- CONTRATO DE GESTÃO N° 001/2021 - PLANO OPERATIVO 

DAS UNIDADES HZN E HZS 

VOLUME CIRÚRGICO E OBSTÉTRICO 

GESTÃO DA QUALIDADE E SEGURANÇA DO PACIENTE  

  

ORIENTAÇÕES – CONCEITO VOLUME CIRÚRGICO E OBSTÉTRICO / GESTÃO DA 

QUALIDADE E SEGURANÇA DO PACIENTE - PROTOCOLO CIRURGIA SEGURA 

 

1. INTRODUÇÃO 
 

Contrato de Gestão nº 001/2021, celebrando entre o Secretaria de Estado da Saúde e 

está Fundação Estatal de Atenção em Saúde do Estado do Paraná – FUNES, tem por 

finalidade a operacionalização da gestão e a execução de ações e serviços de saúde no 

âmbito do Sistema Único de Saúde SUS nas Unidades Assistenciais e Operacionais Próprias 

da Secretaria de Estado da Saúde.  

Para o atendimento do objeto, a CONTRATADA deverá: desenvolver e executar ações 

e serviços de saúde ambulatorial e hospitalar; desenvolver pesquisa e tecnologia em 

produção de imunobiológicos, medicamentos e insumos; promover educação permanente no 

âmbito do Sistema Único de Saúde nas Unidades Próprias da Secretaria de Estado da Saúde. 

O plano operativo é um documento técnico que faz parte do Contrato de Gestão 

celebrado entre essas duas instituições. Ele define, de forma detalhada e prática, como as 

metas e atividades da FUNEAS serão cumpridas ao longo de um período específico — 

geralmente dentro do ano. 

CLÁUSULA SEGUNDA DAS OBRIGAÇÕES E RESPONSABILIDADES DA 

CONTRATADA 

 Para execução dos serviços, objeto do presente Contrato de Gestão, a 

TERMO DE CIÊNCIA 076/2026. Assinatura Avançada realizada por: Camila Agrelli Carneiro (XXX.574.386-XX) em 15/07/2026 18:26. Inserido ao documento

2.208.920 por: Gislayne Ktoniski Moscibroski em: 15/07/2026 16:00. Demais assinaturas na última folha. A autenticidade deste documento pode ser validada no

endereço: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o código: f05bfc07f2cafed93bf27b04d7c6288f



 

Rua do Rosário, 144 - 10º andar - Centro - Curitiba - PR - CEP: 80.020-110 
Tel: (41) 3798-5373 | www.funeas.pr.gov.br  

CONTRATADA obriga se a (ao): 

Prestar contas à CONTRATANTE, por meio de Sistema de Informação Gerencial, que 

será disponibilizado eletronicamente, pela CONTRATADA, representada pela Coordenação 

de Gestão de Serviços Próprios (CGSP). 

O e-SIG (Sistema de Informações Gerenciais) é um sistema informatizado utilizado 

para integrar, registrar e gerenciar informações administrativas, assistenciais e gerenciais no 

âmbito institucional. Trata-se de uma ferramenta de apoio à gestão que possibilita o 

acompanhamento sistemático das atividades desenvolvidas, contribuindo para o 

planejamento, o controle e a avaliação dos serviços prestados. 

No contexto hospitalar, o e-SIG permite a consolidação de dados relacionados à 

produção assistencial, incluindo procedimentos cirúrgicos e obstétricos, bem como 

informações sobre capacidade instalada, utilização de recursos e desempenho das unidades 

de saúde. Por meio desse sistema, a gestão passa a dispor de informações padronizadas, 

confiáveis e atualizadas, fundamentais para a tomada de decisão. 

Além disso, o e-SIG fortalece a transparência institucional, a rastreabilidade das 

informações e o monitoramento de indicadores, servindo como instrumento de suporte às 

áreas de auditoria, qualidade, segurança do paciente e controle administrativo, contribuindo 

para a melhoria contínua dos processos e dos serviços de saúde. 

Esta Nota Orientativa tem como objetivo informar sobre as metas pactuadas no 

Contrato de Gestão e esclarecer o conceito Volume Cirúrgico e Obstétrico/Gestão da 

Qualidade e Segurança do Paciente - Protocolo Cirurgia Segura, conforme apresentado no 

Manual ESIG Sistema de Informações Gerenciais Eletrônico e no Plano Operativo das 

unidades FUNEAS, fortalecendo a organização institucional, a tomada de decisão qualificada 

e a cultura de melhoria contínua. 

Informamos que, conforme previsto no Plano Operativo das Unidades Hospital Zona 

Norte (HZN) e Hospital Zona Sul (HZS), integrante do Contrato de Gestão nº 001/2021, consta 

como meta pactuada o seguinte: 

Realizar XXX Cirurgias e Realizar Consulta Pré – anestésica em todas as 

cirurgias eletivas efetuadas no mês, conforme figura abaixo: 
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Fonte: PARANÁ. Secretaria de Estado da Saúde. 
Plano Operativo do Contrato de Gestão nº 001/2021 – Hospital Zona Sul e Hospital Zona Norte de Londrina. 

Curitiba: Secretaria de Estado da Saúde do Paraná, 2021. 
 

Informamos que conforme Manual ESIG Sistema de Informações Gerenciais 

Eletrônico item 4.2 Grupo 2 – Volume Cirúrgico e Obstétrico às fls.  19 - 20 e Classe Gestão 

da Qualidade e Segurança do Paciente - 8.1 Grupo 20 – Gestão da Qualidade e Segurança 

do Paciente - 8.1.4 Protocolo Cirurgia Segura, às fls. 72 - 74 consta que: 

4.2 Grupo 2 – Volume Cirúrgico e Obstétrico  

Neste grupo são computados quantidade de procedimentos cirúrgicos realizados nos 

serviços de saúde, sejam ele de caráter eletivo, emergencial, ambulatorial e gineco-obstétrico. 

Composto pelos subgrupos: 

4.2.3 Procedimentos Cirúrgicos por Especialidade – Exceto Obstétrico: Número 

procedimentos cirúrgicos realizados por especialidade, exceto obstétrico.  

4.2.4 Procedimentos Cirúrgicos por Tipo: Número de cirurgias realizadas de 

urgência/emergência e eletivas.  

4.2.5 Volume Obstétrico: Número de partos cesáreos, partos vaginais e partos 

cesáreos a pedido da paciente e total de nascidos vivos. 

 

Conforme Manual e- SIG: 
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Fonte: PARANÁ. Secretaria de Estado da Saúde. 

e-SIG 2021: Sistema de Informações Gerenciais Eletrônico – Manual. Curitiba: Secretaria de Estado da 

Saúde do Paraná, 2021. 

 

8. Classe Gestão da Qualidade e Segurança do Paciente - 8.1 Grupo 20 – Gestão 

da Qualidade e Segurança do Paciente - 8.1.4 Protocolo Cirurgia Segura 

Esta classe tem a premissa de informar todas as questões relacionadas ao Sistema 

de Gestão da Qualidade e ao Programa Nacional de Segurança do Paciente, conforme 

orientação do Comitê Multidisciplinar de Qualidade e Segurança em Saúde 

(CMQSP/CGSP/SESA) e ANVISA. 

8.1.4 Protocolo Cirurgia Segura 

b) Número de Consultas Pré- Anestésicas Realizadas: Número de consultas pré-
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anestésicas realizadas, nas cirurgias eletivas. 

Conforme Manual e - SIG: 

 

Fonte: PARANÁ. Secretaria de Estado da Saúde. 

e-SIG 2021: Sistema de Informações Gerenciais Eletrônico – Manual. Curitiba: Secretaria de Estado da 

Saúde do Paraná, 2021. 

 

 

2. CONSIDERAÇÕES FINAIS 

Informamos que conforme, Manual do e-SIG - Sistema de Informações Gerenciais 

Eletrônico. 

O Volume Cirúrgico e Obstétrico, são computados quantidade de procedimentos 

cirúrgicos realizados nos serviços de saúde, sejam ele de caráter eletivo, emergencial, 

ambulatorial e gineco-obstétrico. 

2.1 Composto pelos subgrupos:  

 

2.1.1 Procedimentos Cirúrgicos por Especialidade – Exceto Obstétrico: Número 

procedimentos cirúrgicos realizados por especialidade, exceto obstétrico.  

 

2.1.2 Procedimentos Cirúrgicos por Tipo: Número de cirurgias realizadas de 
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urgência/emergência e eletivas. 

2.1.3 Volume Obstétrico: Número de partos cesáreos, partos vaginais e partos cesáreos a 

pedido da paciente e total de nascidos vivos. 

 

Fonte: PARANÁ. Secretaria de Estado da Saúde. 

e-SIG 2021: Sistema de Informações Gerenciais Eletrônico – Manual. Curitiba: Secretaria de Estado da 

Saúde do Paraná, 2021. 

Referente a Classe Gestão da Qualidade e Segurança do Paciente - 8.1 Grupo 20 – 

Gestão da Qualidade e Segurança do Paciente - 8.1.4 Protocolo Cirurgia Segura 

8.1.4 Protocolo Cirurgia Segura 

b) Número de Consultas Pré- Anestésicas Realizadas: Número de consultas pré-

anestésicas realizadas, nas cirurgias eletivas. 

 

Fonte: PARANÁ. Secretaria de Estado da Saúde. 

e-SIG 2021: Sistema de Informações Gerenciais Eletrônico – Manual. Curitiba: Secretaria de Estado da 

Saúde do Paraná, 2021. 

 

De forma sintética: 

 

1. Volume Cirúrgico e Obstétrico: corresponde à quantidade de procedimentos 

cirúrgicos realizados nos serviços de saúde, abrangendo cirurgias de caráter 
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eletivo, emergencial e ambulatorial, gineco-obstétrico. Ressalta-se que, no caso 

das cirurgias eletivas, é obrigatória a realização de consulta pré-anestésica. 

 

2. Número de Consultas Pré-Anestésicas Realizadas: refere-se à quantidade de 

consultas pré-anestésicas efetivamente realizadas, exclusivamente vinculadas às 

cirurgias eletivas. 

 

(assinado e datado eletronicamente) 

Camila Agrelli  

Chefe de Divisão de Vigilância em Saúde - DT/ FUNEAS 

 

 

(assinado e datado eletronicamente) 

Acácia Maria Lourenço Francisco Nasr 

Diretora Técnica – FUNEAS 

 

 

(assinado e datado eletronicamente) 

Geraldo Gentil Biesek 

Diretor Presidente– FUNEAS 
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