ANEXO TECNICO IV — PLANO OPERATIVO

HOSPITAL REGIONAL DO LITORAL (HRL)

Endereco: Rua Presidente Getulio Vargas, 222, Palmital, Paranagua — PR, CEP 83.206-020

Identificacdo do Objeto

Realizar atendimento ambulatorial, apoio diagndstico e terapia, internacdes hospitalares e outros
servigos que possam ser solicitados de acordo com sua complexidade e capacidade operacional,
exclusivamente para os usuarios do Sistema Unico de Saude (SUS), encaminhados pelo Sistema
de Regulacdo do SUS no Parana e procura espontanea, além da populacao flutuante durante os
meses de verdo, sendo referéncia para as redes de urgéncia e emergéncia e materno infantil.

Metas

OFERTA DE SERVICOS

Frequéncia de

MONITORAMENTO

Meta Pactuada Vigéncia : ) A Contribuigao
Cumprimento | |ndicador Evidéncia bES/PPA
. N° de leitos - PES 2020-2023
Ofertar todos os leitos Relatério CARE | . . L
. . 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal cadastrados . Diretriz 1 Objetivo
operacionais no CARE no CARE (Mapa de Leitos) 4 Meta 1J0
Escala de
Manter o NGcleo Interno de Tempo de Co'aboﬁ‘ﬁ?ores 49| pEs 2020-2023
Regulacéo instituido e ativo 24h 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal funcionament tad Diretriz 2 Objetivo
por dia odo NIR (apresenta ° 17 Meta 61
mensalmente via
e-Protocolo)
Demonstrado
pelo E-SIG:
Classe:
Producéo;
N° de 12 Grupo: 05
consultas Ambulatério;
médicas |Subgrupo: Soma
ofertadas — N° de 12
agenda [Consulta Médica
Ofertar 960 consultas médicas 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal compaztllhad Ofertada -
a+n°de Agenda
consultas |Compartilhada +
médicas | N° de Consultas
ofertadas — Médicas
agenda local Ofertadas -
Agenda Local;
Comparado com
0 GSUS -
Relatério do
CARE
Demonstrado
pelo E-SIG:
Classe:
Producao;
N° de 1 Grupo: 05
consultas P
o Ambulatério;
médicas .
Ofertar 78 primei It ofertadas SUb?\lrf:J goiaTOtal
ertar 78 primeiras consultas em e
Cirurgia Urolégica 1/7/2022 131/12/2024 Mensal - agen_da Consulta Médica
compartilhad of )
ertada
a -I'd d Agenda
especialidade Compartilhada —
Urologia L
especialidade
Urologia;
Comparado com
0 GSUS -
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Relatério do
CARE

Demonstrado
pelo E-SIG:
Classe:
Producéo;
Grupo: 05
Ambulatorio;
Subgrupo: Total
N° de 12
Consulta Médica
Ofertada -
Agenda
Compartilhada —
especialidade de
obstetricia de
alto risco;
Comparado com
0 GSUS -
Relatério do
CARE
Demonstrado
pelo E-SIG:
Classe:
Producao;
Grupo: 04 -
Servico auxiliar
de diagnéstico e

N° de terapia;
exames de | Subgrupo: 02.
Ofertar 150 exames de tomografia tomografia Exames de
computadorizada para pacientes | 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal ofertados Imagem;

externos para Indicador: 15.
pacientes | Tomografia - N°
externos Exames

Ofertados -

Pacientes

Externos.
Comparado com
o GSUS
Relatério do
CARE
Demonstrado
pelo E-SIG:
Classe:

Producéo;

Grupo: 04 -
Servigo auxiliar
de diagnéstico e

terapia;

N° de 12
consultas
médicas
ofertadas —
agenda
compartilhad
a —
especialidade
Obstetricia
de Alto Risco

Ofertar 40 primeiras consultas em

Obstetricia de Alto Risco 1/7/2022 |[31/12/2024 Mensal

N° de
exames de )
raio- X Subgrupo: 02.

i Exames de
Ofertar 480 exames de raio- X para ofertados .
pacientes externos 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal para |magem,
pacientes Indlpador. 15.
Raio- X - N°
externos
Exames
Ofertados -
Pacientes
Externos.
Comparado com
o GSUS
Relatério do
CARE
Demonstrado
pelo E-SIG:
Classe:
Producao;
Grupo: 04 -
Servico auxiliar
de diagndstico e
terapia;
Subgrupo: 02.
Exames de

N° de
Ofertar 60 exames de exames de
ultrassonografia para pacientes ultrassonogra
externos 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal fia ofertados
para
pacientes
externos
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Ultrassonografia

Comparado com

Imagem;
Indicador: 15.

- N° Exames
Ofertados -
Pacientes
Externos.

o GSUS
Relatério do
CARE

/G_'\_J'_‘ ‘ 4
/. \
[ Fis. 165 1\

Demonstrado
pelo E-SIG:
Classe:
Producéo;
Grupo: 04 -
Servigo auxiliar
de diagndstico e

N° de terapia;
exames de | Subgrupo: 02.
Ofertar 20 exames de endoscopia endoscopia Exames d'e
para pacientes externos 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal ofertados Im_agem,_
para Indicador:
pacientes | endoscopia - N°
externos Exames
Ofertados -
Pacientes
Externos.
Comparado com
o GSUS
Relatério do
CARE
Demonstrado
pelo E-SIG:
Classe:
Producéo;
Grupo: 04 -
Servigo auxiliar
de diagnéstico e
N° de terapia;
exames de | Subgrupo: 02.
Ofertar 20 exames de colonoscopial Exames de
colonoscopia para pacientes 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal ofertados Imagem;
externos para Indicador:
pacientes | colonoscopia -
externos N° Exames
Ofertados -
Pacientes
Externos.
Comparado com
0 GSUS
Relatério do
CARE
PERFORMANCE E DE CUMPRIMENTO DA OFERTA
Veta P . y Frequéncia de MONITORAMENTO
eta Pactuada igéncia : ] . Contribuicdo
Cumprimento | |ndicador Evidéncia PES/PPA
Demonstrado
pelo E-SIG:
Classe:
Producéo;
N° de Grupo: 1 -
. Ocupacao PES 2020-2023
pacientes Hospitalar; Diretriz 2 Objetivo
Realizar ao menos 850 saidas 1712022 131/12/2024 Mensal saujos da Subgrupo: 17
hospitalares unld_ade Pacientes Saidos Meta 61
hospitalar

(altas, obitos e
transferéncias
externas) por
clinica; Indicador:
somar todas as

(AN
O\
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clinicas da
unidade
hospitalar
(Clinica médica,
clinica
obstétrica...).
Comparado com
o GSUS
Relatério de
Estatistica
Hospitalar
Demonstrado
pelo E-SIG:
Classe:
Producéo;
Grupo: 1 —
Ocupacéo
Hospitalar;
Subgrupo:
Pacientes Saidos
(altas, 6bitos e
transferéncias
externas) por
clinica; Indicador:
N° de UTI Adulto, PES 2020-2023
Realizar ao menos 50 saidas da pacientes somado a Diretriz 2 Objetivo
UTI ADULTO 72022 1317122024 Mensal | 08 Ui Classe: 17
Adulto Producéo; Meta 61
Grupo: 1 -
Ocupacéo
Hospitalar;
Subgrupo:
Transferéncia
Interna;
Indicador: UTI
Adulto.
Comparado com
o GSUS
Relatério de
Estatistica
Hospitalar
Demonstrado
pelo E-SIG:
Classe:
Producéo;
Grupo: 1 -
Ocupacao
Hospitalar;
Subgrupo:
Pacientes Saidos
(altas, obitos e
transferéncias
externas) por
clinica; Indicador:
N° de UTI Neonatal, | PES 2020-2023
Realizar ao menos 20 saidas da acientes somado a Diretriz 2 Objetivo
UTI NEONATAL 1712022 131/12/2024|  Mensal sgidos -UTI Classe: 17 J
Neonatal Producao; Meta 61
Grupo: 1 —
Ocupacéo
Hospitalar;
Subgrupo:
Transferéncia
Interna;
Indicador: UTI
Neonatal.
Comparado com
o GSUS
Relatério de
Estatistica
Hospitalar
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Manter no minimo 85% de taxa de
ocupacdao hospitalar

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

Taxa de
ocupacao
hospitalar

Demonstrado
pelo E-SIG:
Classe:
Producao;
Grupo: 1 —
Ocupacéo
Hospitalar;
Subgrupo: Taxa
de ocupagéo
operacional por

média da soma
todas as clinicas
da unidade
hospitalar
(Clinica médica,
clinica
obstétrica...).
Comparado com
o0 GSUS -
Relatorio
Produtividade
Diaria e Taxa de
Ocupacao dos
Leitos por Setor

clinica; Indicador:

PES 2020-2023
Diretriz 2 Objetivo
17
Meta 61

Manter no minimo 95% de taxa de
ocupagdo na UTI ADULTO

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

Taxa de
ocupacao -
UTI Adulto

Demonstrado
pelo E-SIG:
Classe:
Producéo;
Grupo: 1 —
Ocupacéo
Hospitalar;
Subgrupo: Taxa
de ocupagéo
operacional por

UTI Adulto.
Comparado com
o GSUS
Relatdrio
Produtividade
Diéria e Taxa de
Ocupacéo dos
Leitos por Setor

clinica; Indicador:

PES 2020-2023
Diretriz 2 Objetivo
17
Meta 61

Manter no minimo 90% de taxa de
ocupacdo na UTI NEONATAL

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

Taxa de
ocupacao -
UTI Neonatal

Demonstrado
pelo E-SIG:
Classe:
Producao;
Grupo: 1 —
Ocupacéo
Hospitalar;
Subgrupo: Taxa
de ocupagéo
operacional por
clinica; Indicador:
UTI Neonatal.
Comparado com
o0 GSUS
Relatdrio
Produtividade
Diaria e Taxa de
Ocupacéo dos
Leitos por Setor

PES 2020-2023
Diretriz 2 Objetivo
17
Meta 61

Apresentar tempo médio de
permanéncia de no maximo 4,8
dias nas unidades de internacéo -
Enfermaria
(exceto unidade Psiquiatrica, UTI
Adulto e Neonatal)

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

Tempo médio
de
permanéncia
- Unidades
de Internagéo

Demonstrado
pelo E-SIG:
Classe:
Producéo;
Grupo: 1 -
Ocupacao
Hospitalar;
Subgrupo: Média
permanéncia por
clinica; Indicador:
média da soma

PES 2020-2023
Diretriz 2 Objetivo
17
Meta 61
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das enfermarias |"
da unidade com
excecdo clinica
psiquiatrica e
enfermaria
COVID (clinica
meédica, clinica
cirlrgica, clinica
obstétrica e
clinica
pediatrica).
Comparado com
o GSUS
Relatorio de
Estatistica
Hospitalar
Demonstrado
pelo E-SIG:
Classe:
Producéo;
Grupo: 1 —
Ocupacéo
- Tempo médio| Hospitalar; PES 2020-2023
Apresentar tempo médio de e o~ g
permanéncia de no maximo 9,29 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal permgﬁéncia sg:)rg;%%c,i\gesg? Diretriz i7ObJet'V0
dias na UTI ADULTO - UTI Adulto [clinica; Indicador: Meta 61
UTI Adulto.
Comparado com
o GSUS
Relatério de
Estatistica
Hospitalar
Demonstrado
pelo E-SIG:
Classe:
Producéo;
Grupo: 1 -
.- Ocupacéo
Tempo médio . g
Apresentar tempo médio de de Suy?zpltélar:di DITrE?rizzozzg-bz'otzi\?
permanéncia de no maximo 13,26 | 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal permanéncia grupo. Media) bire Jetivo
dias na UTI NEONATAL _UTI  |Permanencia por 17
Neonatal clinica; Indicador: Meta 61
UTI Neonatal.
Comparado com
0 GSUS
Relatério de
Estatistica
Hospitalar
Demonstrado
pelo E-SIG:
Classe:
Producao;
N° de Grupo: 4 —
pacientes SADT,
1/7/2022 |31/12/2024 Mensal atendidos |Subgrupo: N° de
terapias - pacientes
Fisioterapia atendidos
terapias (exceto
ambulatorio);
Indicador:
Fisioterapia.
Demonstrado
pelo E-SIG:
Classe:
N° de Producéo;
Realizar 2800 atendimentos em pact?ler:jt%s Gr;zg‘_lf' -
Nutrig&o 1/7/2022 |31/12/2024|  Mensal atenaldos I
terapias - |Subgrupo: N° de
Nutricdo pacientes
Clinica atendidos
terapias (exceto
ambulatorio);
Indicador:

Realizar 2800 atendimentos em
Fisioterapia
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Demonstrado
pelo E-SIG:
Classe:
Producéo;
N° de Grupo: 4 —
Realizar 400 atendimentos em pacientes SADT,;
Psicologia 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal atendidos [Subgrupo: N° de
terapias - pacientes
Psicologia atendidos

terapias (exceto
ambulatério);

Indicador:
Psicologia
Demonstrado
pelo E-SIG:
Classe:
N° de Producao;
pacientes Grupo: 4 —
. . atendidos SADT;
Reallza'r:850 ater_ldlmt_antos em 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal terapias - |Subgrupo: N° de
onoaudiologia ) !
Fonoaudiolog pacientes
ia atendidos

terapias (exceto
ambulatério);
Indicador:
Fonoaudiologia
Demonstrado
pelo E-SIG:
Classe:
o Producao;
N de Grupo: 4 —
Realizar 2000 atendimentos em pamegt%s SADT,;
Servigo Social 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal atendidos Subgrupo: N° de
terapias - !
pacientes

Serv!go atendidos
Social )
terapias (exceto
ambulatério);
Indicador:
Servi¢o Social
Demonstrado
pelo E-SIG:
Classe:
Producéo;
N° de Grupo: 4 —
pacientes SADT,
atendidos |Subgrupo: N° de
terapias - pacientes
Terapia atendidos
Ocupacional | terapias (exceto
ambulatorio);
Indicador:
Terapia
Ocupacional
Demonstrado
pelo E-SIG:
Classe:
Producéo;
N° de Grupo: Volume PES 2020-2023
. . D Diretriz 2 Objetivo
Realizar 100 cirurgias eletivas 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal cirurgias Clrurglc_o e_ 17
eletivas Obstétrico;
. ) Meta 61
realizadas Subgrupo:
procedimento
cirdrgico por tipo;
Indicador:
Eletivas

Realizar 200 atendimentos em
Terapia Ocupacional 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal
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Realizar consulta pré-anestésica
em todas as cirurgias eletivas
efetuadas no més

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

N° de
consulta pré
anestésica
realizada

Demonstrado
pelo E-SIG:
Classe: Gestéo
da Qualidade e
Seguranca do
Paciente; Grupo:
Gestao da
Qualidade e
Seguranca do
Paciente;
Subgrupo:
protocolo de
Cirurgia Segura;
Indicador: N° de
consulta pré
anestésica
realizada

|7

PES 2020-2023
Diretriz 3 Objetivo
1
Meta 72

4 "
7] /Fis. 170 \

Realizar 672 consultas médicas

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

N° de 12
consultas
médicas
realizadas —
agenda
compartilhad
a+n°de
consultas
médicas
realizadas —
agenda loca

Demonstrado
pelo E-SIG:
Classe:
Producéo;
Grupo: 05
Ambulatério;
Subgrupo: total
N° de 12
Consulta Médica
Realizada -
Agenda
Compartilhada +
N° de Consultas
Médicas
Realizadas -
Agenda Local;
Comparado com
o GSUS
Relatério do
CARE

Realizar 105 exames de tomografia
computadorizada para pacientes
externos

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

N° de
exames
realizados de
tomografia
para
pacientes
externos

Demonstrado
pelo E-SIG:
Classe:
Producéo;
Grupo: 04 -
Servico auxiliar
de diagndstico e
terapia;
Subgrupo: 02.
Exames de
Imagem;
Indicador:
Tomografia - N°
Exames
Realizados -
Pacientes
Externos.
Comparado com
o GSUS
Relatério do
CARE

Realizar 336 exames de raio-X para
pacientes externos

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

N° de
exames
realizados de
raio-X para
pacientes
externos

Demonstrado
pelo E-SIG:
Classe:
Producao;
Grupo: 04 -
Servico auxiliar
de diagndstico e
terapia;
Subgrupo: 02.
Exames de
Imagem;
Indicador: Raio-X
- N° Exames
Realizados -

Pacientes
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Externos.
Comparado com
o GSUS -
Relatorio do
CARE.

Demonstrado
pelo E-SIG:
Classe:
Producéo;
Grupo: 04 -
Servigo auxiliar
de diagndstico e

N° de terapia;
exames Subgrupo: 02.
Realizar 42 exames de realizados de| Exames de
ultrassonografia para pacientes 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal ultrassonogra Imagem;
externos fia para Indicador:
pacientes |Ultrassonografia
externos - N° Exames
Realizados -
Pacientes
Externos.
Comparado com
o GSUS
Relatério do
CARE
Demonstrado
pelo E-SIG:
Classe:
Producéo;
Grupo: 04 -
Servigo auxiliar
de diagndstico e
N° de terapia;
exames Subgrupo: 02.
realizados de| Exames de
1/7/2022 |31/12/2024 Mensal endoscopia Imagem;
para Indicador:
pacientes | endoscopia - N°
externos Exames
realizados -
Pacientes
Externos.
Comparado com
o0 GSUS
Relatério do
CARE

Realizar 14 exames de endoscopia
para pacientes externos

Demonstrado
pelo E-SIG:
Classe:
Producao;
Grupo: 04 -
Servico auxiliar
de diagnéstico e

N° de o
exames terapia;
realizados de Subgrupo: 02.
Realizar 14 exames de colonosconia Exames de
colonoscopia para pacientes 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal ara P Imagem;
externos P Indicador:
pacientes ]
colonoscopia -
externos
; N° Exames
realizados -
realizados -
Pacientes
Externos.
Comparado com
o GSUS
Relatério do
CARE

METAS LINHA DE CUIDADOS - MATERNO INFANTIL
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Meta Pactuada

Vigéncia

Frequéncia de
Cumprimento

MONITORAMENTO

]

Indicador

Evidéncia

Contribuicéao

Realizar teste do pezinho em todos
os nascidos vivos, ap6s 48 horas

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

pelo E-S
Classe

Exames do

Percentual de|
teste do
pezinho
realizado

internos

Classe:
Producéo

Subgrupo:
Volume

Indicador: N°

Demonstrado

Producéo;
Grupo: 4 - SADT,;
Subgrupo:

Indicador: teste
pezinho
realizado 7
pacientes

comparado com

dado do E-SIG

Grupo: Volume
Cirdrgico e
obstétrico;

Obstétrico;

nascidos vivos

PES/PPA

IG:

RN;
PES 2020-2023
Diretriz 2 Objetivo

Meta 31

PPA 2020-2023
Programa 3 —
Saude Inovadora
; para um Parana
Inovador

de

Realizar teste de emissdes
otoacusticas evocadas (teste da
orelhinha) em todos os nascidos

Vivos

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

pelo E-SIG:
Classe:
Producao;

Subgrupo:

orelhinha
pezinho
realizado
pacientes
internos,

Percentual de
teste de
emissbes
otoacusticas
evocadas
(teste da

orelhinha) Classe:

Producéo;
Grupo: Volume
Cirdrrgico e
obstétrico;
Subgrupo:
Volume

Obstétrico;
Indicador: N° de
nascidos vivos

Demonstrado

Grupo: 4 - SADT,;

Exames do RN;
Indicador: teste

comparado com
dado do E-SIG

PES 2020-2023
Diretriz 2 Objetivo
7
Meta 32

PPA 2020-2023
Programa 3 —
Saude Inovadora
para um Parana
Inovador

Realizar teste do coragdozinho em
todos os nascidos vivos

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

Demonstrado
pelo E-SIG:
Classe:
Producao;
Grupo: 4 - SADT,;
Subgrupo:
Exames do RN;
Indicador: teste
coracaozinho
pezinho
realizado
pacientes
internos,
comparado com
dado do E-SIG
Classe:
Producéo;

Percentual de|
teste do
coracaozinho

Grupo: Volume

PES 2020-2023
Diretriz 2 Objetivo
7
Meta 33

PPA 2020-2023
Programa 3 —
Saulde Inovadora
para um Parana
Inovador
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Cirdrrgico e
obstétrico;
Subgrupo:
Volume
Obstétrico;
Indicador: N° de
nascidos vivos

ey
/&

—~

o !
{ Fls.

Realizar teste do olhinho em todos
0s nascidos vivos

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

teste do
olhinho

Percentual de

Demonstrado
pelo E-SIG:
Classe:
Producéo;
Grupo: 4 - SADT
Subgrupo:
Exames do RN;
Indicador: teste
olhinho pezinho
realizado
pacientes
internos,
comparado com
dado do E-SIG
pelo Classe:
Producao;
Grupo: Volume
Cirdrgico e
obstétrico;
Subgrupo:
Volume
Obstétrico;
Indicador: N° de
nascidos vivos

PES 2020-2023

Diretriz 2 Objetivo
7

Meta 34

PPA 2020-2023
Programa 3 —
Saude Inovadora
para um Parana
Inovador

QUALITATIVAS

Meta Pactuada

Vigéncia

Frequéncia de
Cumprimento

MONITORAMENTO

Indicador

Evidéncia

Contribuicao
PES/PPA

Realizar 266 pesquisas de
satisfac&o nos pacientes
internados

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

N° de
Pesquisas de
Satisfagéo
Realizadas

Demonstrado
pelo E-SIG:
Classe: Gestéo
da Qualidade e
Seguranca do
Paciente; Grupo:
20 - Gestédo da
Qualidade e
Seguranca do
Paciente;
Subgrupo: grau
de satisfagdo do
USUArio;
Indicador: N° de
pesquisas
preenchidas por
pacientes
internados

PES 2020-2023
Diretriz 5 Objetivo
4
Meta 126

Apresentar taxa de satisfagdo do
paciente internado superior a 90%

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

Taxa de
satisfacéo do
paciente
internado

Demonstrado
pelo E-SIG:
Classe: Gestéo
da Qualidade e
Seguranca do
Paciente; Grupo:
20 - Gestao da
Qualidade e
Seguranca do
Paciente;
Subgrupo: grau
de satisfagdo do
USuario;
Indicador:
Percentual de
Satisfacéo do
Paciente
Internado

PES 2020-2023
Diretriz 5 Objetivo
4
Meta 126

-, J./' \1
AN
NO A

173

Inserido ao protocolo 18.728.104-0 por: Aurora Marques em: 05/04/2022 18:55. As assinaturas deste documento constam as fls. 271a. A autenticidade deste documento
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Realizar checklist de cirurgia
segura em todos os pacientes que
efetuardo cirurgia eletiva

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

Taxa de
adesdo a lista
de verificacédo
cirdrgica

Demonstrado
pelo E-SIG:
Classe: Gestéo
da Qualidade e
Seguranca do
Paciente; Grupo:
20 - Gestédo da
Qualidade e
Seguranca do
Paciente;
Subgrupo:
Protocolo de
Cirurgia Segura;
Indicadores:
Taxa de adeséao
a lista de
verificagdo
cirGrgica, N° de
procedimentos
cirdrgicos
eletivos em que 4
lista de
verificacao foi
utilizada

PES 2020-2023
Diretriz 3 Objetivo
1
Meta 72

DESP
Diretriz 1, Meta 6

Apresentar densidade de
incidéncia de infec¢ao de sitio
cirargico em cirurgica limpaem no
maximo 2.0%

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

Incidéncia de
infeccdo de
sitio cirdrgico
em cirurgia
limpa

Demonstrado
pelo E-SIG:
Classe: Gestao
da Qualidade e
Seguranca do
Paciente; Grupo:
20 - Gestdo da
Qualidade e
Seguranca do
Paciente;
Subgrupo:
infeccéo
hospitalar;
Indicadores:
densidade de
incidéncia de
Infeccdo de Sitio
Cirargico em
Cirurgia Limpa

PES 2020-2023
Diretriz 3 Objetivo
1
Meta 72

Apresentar Bundle de PAV

01/07/2022

31/09/2022

Trimestral

Protocolo
descrito,
devidamente
assinado

Demonstrado
pela existéncia
de documento
assinado - envio
via e-protocolo
para CGSP

PES 2020-2023
Diretriz 3

Objetivo 4

Meta 95; 96; 97 e
98

Treinar equipes referente ao
Bundle de PAV

01/10/2022

31/12/2022

Trimestral

Treinamento
equipes

Demonstrado
através da
apresentacao de
lista de presenca
contendo ementa
e assinatura dos
profissionais
treinados - envio
via e-protocolo
para CGSP

PES 2020-2023
Diretriz 3

Obijetivo 4

Meta 95; 96; 97 e
98

Inserido ao protocolo 18.728.104-0 por: Aurora Marques em: 05/04/2022 18:55. As assinaturas deste documento constam as fls. 271a. A autenticidade deste documento

pode ser validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo: 7865c73af211e08669aac0c19c889768.




Monitorar um

dos elementos|

Demonstrado
pelo ESIG:
Classe: Gestéo
da Qualidade e
Seguranca do

PES 2020-2023

constituintes |Paciente; Grupo: Diretriz 3
do bundle — | 20 - Gestéo da o
Monitorar a taxa de ades&o ao N°de Qualidade e Objetivo 4
elemento 01/01/2023 |31/12/2024|  Mensal | OPServacoes | Segurancado |\ g5. g6: 97 ¢
“Manter cabeceira elevada 30-45’ com adesdo Pamente, 98
constituintes no Bundle de PAV ao elemento | Indicador N° de
do bundle e |observages com
N° de adesédo a
observagdes “cabeceira
realizadas | elevada30-45 e
N° de
observacdes
realizadas
PES 2020-2023
Diretriz 3
Demonstrado Objetivo 4
Protocolo pela existéncia Meta 95: 96: 97
Apresentar o Bundle de ITU 01/07/2022 |31/09/2022| Trimestral dgscrlto, de dopumento i és ’
devidamente envio via e-
assinado protocolo para
CGSP
Demonstrado | PES 2020-2023
através da Diretriz 3
apresentacéo de o
lista de presenca| ~ Objetivo 4
Treinar equipes referente ao 01/10/2022 |31/12/2022|  Trimestral Trelna_mento conter_ldo ementa Meta 95: 96: 97 e
Bundle de ITU equipes e assinatura dos 08
profissionais
treinados - envio
via e-protocolo
para CGSP
Demonstrado
pelo ESIG:
. Classe: Gestéo
Monitorar um .
da Qualidade e
dos elt_am_entos Seguranga do
constituintes Paciente: Grupo: PES _202_0-2023
do bundle — ' ’ Diretriz 3
Monitorar a taxa de ades&o ao N° de 20 - Gestao da -
bservacges | Qualidade e Objetivo 4
elemento ODSEIVACOES | 5o 4uranca do
“Cumprir técnica asséptica na | 01/01/2023 |31/12/2024|  Mensal com adesdo Paciente: Meta 95; 96; 97 e
manipulagdo do sistema drenagem ao elemento Indicador- 98
cVvD” do bundle e ’
constituinte do Bundle de ITU N° de N° de
observacoes |gpservaces com
realizadas adesio ao
elemento do
Bundle e N° de
observagdes
realizadas

Inserido ao protocolo 18.728.104-0 por: Aurora Marques em: 05/04/2022 18:55. As assinaturas deste documento constam as fls. 271a. A autenticidade deste documento

pode ser validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo: 7865c73af211e08669aac0c19c889768.




Apresentar Bundle de CVC

01/07/2022

31/09/2022

Trimestral

Protocolo
Descrito,
devidamente
assinado

Demonstrado
pela existéncia
de documento -

envio via e-
protocolo para
CGSP

Diretriz 3
Obijetivo 4

Meta 95; 96; 97 e
98

\
PES 2020-2023 "

Treinar equipes referente ao
Bundle de CVC

01/10/2022

31/12/2022

Trimestral

Treinamento
equipes

Demonstrado
através da
apresentacéo de

e assinatura dos
profissionais
treinados - envio
via e-protocolo
para CGSP

lista de presenca
contendo ementa

PES 2020-2023
Diretriz 3

Obijetivo 4

Meta 95; 96; 97 e
98

Monitorar a taxa de adesédo ao
elemento
“Técnica correta curativo
manutenc¢do CVC"
constituinte do Bundle CVC

01/01/2023

31/12/2024

Mensal

Monitorar um

constituintes
do bundle —
Ne° de
observacdes
com adesao
ao elemento
do bundle e
N° de
observacdes
realizadas

dos elementos|

Demonstrado
pelo ESIG,
Classe: Gestao
da Qualidade e
Seguranca do
Paciente; Grupo:
20 - Gestédo da
Qualidade e
Seguranca do
Paciente:
Indicador. N° de

adesdo ao
elemento do
Bundle e N° de
observacdes
realizadas

observacdes com

PES 2020-2023
Diretriz 3

Objetivo 4

Meta 95; 96; 97 e
98

Apresentar até 2,3 de taxa de
infeccdo hospitalar global

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

Taxa global
de infeccao
hospitalar

Demonstrado
pelo E-SIG:
Classe: Gestéo
da Qualidade e
Seguranca do
Paciente; Grupo:
20 - Gestédo da
Qualidade e
Seguranca do
Paciente;
Subgrupo:
infecgcéo
hospitalar;
Indicador: taxa
de infeccdo
hospitalar global

(informacéo

PES 2020-2023
Diretriz 3 Objetivo
1
Meta 72

DESP/PR
Diretriz 1 Meta
23

SONIH)

Inserido ao protocolo 18.728.104-0 por: Aurora Marques em: 05/04/2022 18:55. As assinaturas deste documento constam as fls. 271a. A autenticidade deste documento
pode ser validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo: 7865c73af211e08669aac0c19c889768.




Apresentar taxa de adesédo ao
protocolo de higienizagdo das
maos

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

Taxa de
Adesao ao
Protocolo de
HM

Demonstrado
pelo indicador do
ESIG. Gestdo da

Qualidade e

Seguranca do
Paciente; Grupo:

20 - Gestao da

Qualidade e

Seguranca do
Paciente; N° total
de oportunidades
em que a higiene

de maos foi
realizada
(INFORMACAO
SONIH) e N°
total de
oportunidades
para higiene das
maos
observadas
(INFORMACAO
SONIH) +
relatorio SONIH
enviado pela
instituicao pelo e-
protocolo

PES 2020-2023
Diretriz 3

Obijetivo 4

Meta 95; 96; 97 e
98

Apresentar no minimo
20ml/paciente dia de consumo de
preparacdo alcdolica para as méos

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

Consumo de
Preparagéo
Alcodlica para
as Maos

Demonstrado
pelo E-SIG,
Classe: Gestao
da Qualidade e
Seguranca do
Paciente, Grupo:
Grupo 20 -
Gestéo da
Qualidade e
Seguranca do
Paciente,
Subgrupo:
Protocolo de
Higienizagdo das
maos, Indicador:
Consumo de
preparagéo
alcéolica para as
maos e Total de
Alcool no Més
(litros) -
Informagéo
SONIH. Ficha de
indicador
padronizada
CGSP SESA.

PES 2020-2023
Diretriz 3 Objetivo
1
Meta 72

DESP/PR
Diretriz 1 Meta
5

Apresentar no méaximo 0,91 de
incidéncia de quedas

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

Incidéncia de
quedas

Demonstrado
pelo E-SIG,
Classe: Gestao
da Qualidade e
Seguranca do
Paciente, Grupo:
Grupo 20 —
Gestéo da
Qualidade e
Seguranca do
Paciente,
Subgrupo:
Protocolo de
queda, Indicador:
Incidéncia de
quedas e N° de
Quedas. Ficha

de indicador

PES 2020-2023
Diretriz 3 Objetivo
1
Meta 72

DESP/PR
Diretriz 1 Meta
5

Inserido ao protocolo 18.728.104-0 por: Aurora Marques em: 05/04/2022 18:55. As assinaturas deste documento constam as fls. 271a. A autenticidade deste documento
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padronizada
CGSP SESA

Apresentar no maximo 1,8 de taxa
de incidéncia de Lesédo por
Presséo

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

Taxa de
incidéncia de
Lesao por
Presséo (LP)

Demonstrado
pelo E-SIG,
Classe: Gestéao
da Qualidade e
Seguranca do
Paciente, Grupo:
Grupo 20 —
Gestéo da
Qualidade e
Seguranca do
Paciente,
Subgrupo:
Protocolo de
leséo por
presséo,
Indicador: Taxa
de incidéncia de
Les&o por
Presséo (LP).
Ficha de
indicador
padronizada
CGSP SESA

PES 2020-2023
Diretriz 3 Objetivo
1
Meta 72

DESP/PR
Diretriz 1 Meta
5

Apresentar taxa de eventos
adversos (EA) a medicamentos

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

N° de eventos
adversos a
medicamentos|

Demonstrado
pelo E-SIG,
Classe: Gestao
da Qualidade e
Seguranca do
Paciente, Grupo:
Grupo 20 -
Gestédo da
Qualidade e
Seguranca do
Paciente,
Subgrupo:
Protocolo de
Seguranca na
prescri¢do, uso e
administracéo de
medicamentos,
Indicador: N° de
eventos adversos
a medicamentos

PES 2020-2023
Diretriz 3 Objetivo
1
Meta 72

DESP/PR
Diretriz 1 Meta
5

Realizar 100% de taxa de
Identificacdo do Paciente

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

Taxa de
pacientes
internados

com
identificacéo
na pulseira e

leito

Demonstrado
pelo E-SIG,
Classe: Gestao
da Qualidade e
Seguranca do
Paciente, Grupo:
Grupo 20 —
Gestéo da
Qualidade e
Seguranca do
Paciente,
Subgrupo:
Protocolo de
identificacdo do
paciente,
Indicador: Taxa
de pacientes
internados com
identificac@o na
pulseira e leito.
Ficha de
indicador
padronizada

CGSP SESA

PES 2020-2023
Diretriz 3 Objetivo
1
Meta 72

DESP/PR
Diretriz 1 Meta
5

Inserido ao protocolo 18.728.104-0 por: Aurora Marques em: 05/04/2022 18:55. As assinaturas deste documento constam as fls. 271a. A autenticidade deste documento
pode ser validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo: 7865c73af211e08669aac0c19c889768.




Demonstrado
através da
apresentacéo de
cronograma de
capacitacéo
anual, além de
ementa das
capacitacdes do| PPA 2020-2023
trimestre, lista de| Programa 3 —
presenca + | Salde Inovadora
Formulario de | para um Parana
Avaliacdo de |Inovador 6483

Treinamento — Gestéo em
Realizar ao Imenos 1 capaclitagéo NC de CGSP-FOR- formaghéo de
trimestral, que contemplem . o SG0-020.a — [recursos humanos
alternadame%te as equip?es de 1/7/2022 |31/12/2024| Trimestral capacitacdes Av;glgiagéo de
trabalho realizadas Treinamento Meta —
preenchido pelos P’I’OfISSIOI’IaI.S de
participantes + saude cgpautados
realizagado de pré e certificados
e pos teste +
indicador no
ESIG, Classe:
Gestéo de
Pessoas,
Indicador: N° de
capacitacbes e
NP° profissionais
capacitados
Demonstrado | PES 2020-2023
através da Diretriz 3 Objetivo
apresentacao de 1 Meta 72
cronograma de
capacitagéo ] QESP/ PR
anual, além de Diretriz 3 Meta
ementa das 3
capacitagdes do | ppp 50202023
trimestre, lista de Programa 3 —
preserj(;_a * Saude Inovadora
Form_ula~r|o de para um Parana
?va'llagao c:e Inovador 6483
Realizar ao menos 6 capacita¢des Crggsm%nR? - GeStENlO em
PRESENCIAIS trimestrais que N° de SGO-020.a - formacéo de
cor_1temp|em alternadamente as 1/7/2022 |31/12/2024|  Trimestral capacitacs el recursos humanos
equipes de trabalho, sendo que 1 pacitacoes | - Avaliacao de
capacitacéo deve contemplar a realizadas Treinamento Meta —
temética de seguranca do paciente preenchido pelos| Profissionais de
participantes e |satde capacitados
indicador no e certificados
ESIG, Classe:
Gestao de
Pessoas,

Indicador: N° de
capacitacles e
N° profissionais
capacitados
(NAO
CONTABILIZA
AS ONLINE)

Inserido ao protocolo 18.728.104-0 por: Aurora Marques em: 05/04/2022 18:55. As assinaturas deste documento constam as fls. 271a. A autenticidade deste documento
pode ser validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo: 7865c73af211e08669aac0c19c889768.




Demonstrado | PPA 2020-202?1-'_ { FIS-&‘\I ﬁ'}
através da Programa 3 — -.'f,'k. Mov. 60 /5
apresentacéo de| Salde Inovadora'
lista de presenga| para um Parana |
contendo ementallnovador 6483
da ambientacdo| - Gestdoem
e listagem de formacéo de
profissionais |recursos humanos
. . 5 Percentual de
Reallza:‘r_ ambientag&o para todos profissionais Cont:;lgé}sdfs no Meta —
profissionais contratados T " Mensal novos que e Profissionais de
:rll)lizeirggé?) langados no saude ca_tpa(:ltados
ESIG, Classe: e certificados
Gestao de
Pessoas,
Indicador N° de
profissionais
admitidos; N° de
ambientagbes
realizadas
Relatdrio
A fornecido pelo | PES 2020-2023
f . Manter a Ouvidoria em Ouvidoria em SIGO, a ger Diretriz 5 Objetivo
uncionamento para os pacientes, - .
- 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal funcionament | encaminhado a 3
acompanhantes, visitantes e o CGSP através de Meta 124
trabalhadores
protocolo
exclusivo
Dia 16 de cada
Iaanlg?r o reIatérig E-SIG (Si)stema Entrega més Teré ge(;ado PES 20285023
e Informacgdes Gerenciais) até o 20 o relatério dos | Diretriz 1 Objetivo
dia 10 (dezgdo més subsequente 172022 | 31/12/2024 Mensal R‘ezlgtlccn;rlo dados néo 3 J
para a FUNEAS preenchidos no Metas 8
E-SIG.

* A Comissao de Monitoramento e Avaliacao podera, a qualquer momento, solicitar os prontudrios para
visualizar a sua formatagéo correta, contendo no minimo: identificagdo do paciente; AlIH corretamente
preenchida; histérico e exame fisico inicial; evolucdo diaria de toda equipe multidisciplinar; prescrigdo
médica diaria; prescricdo de enfermagem diaria; escala de complexidade assistencial e escalas de riscos
assistenciais (flebite, lesdo por pressao e queda).

Inserido ao protocolo 18.728.104-0 por: Aurora Marques em: 05/04/2022 18:55. As assinaturas deste documento constam as fls. 271a. A autenticidade deste documento
pode ser validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo: 7865c73af211e08669aac0c19c889768.




HOSPITAL REGIONAL DO SUDOESTE (HRS)

WALTER ALBERTO PECOITS

Endereco: Rodovia Contorno Leste, 200 - Agua Branca — CEP 85.601-970 — Francisco

Beltrdo - PR

Identificacdo do Tipo de Objeto

Realizar a gestédo da unidade, incluindo a execucao de servi¢os de atendimento ambulatorial, apoio
diagnostico e terapia, internacfes hospitalares, em especial ao paciente poli traumatizado e
gestantes de alto risco, bem como de outros servigos que possam ser solicitados de acordo com
sua complexidade e capacidade operacional, exclusivamente para os usuarios do SUS,
encaminhados pelo Sistema de Regulagédo do SUS no Parana, sendo referéncia para as redes de
urgéncia e emergéncia e materno infantil.

Metas

OFERTA DE SERVICOS

Frequéncia de

MONITORAMENTO

Meta Pactuada Vigéncia . —
Cumprimento Indicador Evidéncia Contribuicdo
PES/PPA
Ofertar tod leit N° de leitos | oo jatério CARE PE?JZOtZ .
ertar todos os leitos elatdrio iretriz
operacionais no CARE 1/7/2022 | 31/12/2024 Mensal cadaégz;?és (Mapa de Leitos) Objetivo 4
no Meta 10
Escala de
Manter o Nucleo Interno de Tempo de | colaboradores do PE%ﬁthriOZ-22023
Regulacéo instituido e ativo 1/7/2022 | 31/12/2024 Mensal funcionament| NIR (apresentado Obietivo 17
24h por dia odo NIR |mensalmente via e- I\/Jleta 61
Protocolo)
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producéo; Grupo:
N° de 12 05 Ambulatério;
consultas |Subgrupo: Total N9
Ofertar 250 primeiras consultas médicas de 12 Consulta
meédicas - agenda compartilhada 1712022 | 31/12/2024 Mensal ofertadas — | Médica Ofertada -
agenda Agenda
compartilhadal] Compartilhada;
Comparado com o
GSUS Relatério do
CARE
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
N° de 12 Producao; Grupo:
consultas 05 Ambulatorio;
médicas |Subgrupo: Total N9
ofertadas — de 12 Consulta
Ofertar 32 primeiras consultas em agenda Médica Ofertada -
Cirurgia Vascular 1712022 | 31/12/2024 Mensal compartilhada Agenda
- Compartilhada —
especialidade| especialidade
Cirurgia Cirurgia Vascular;
Vascular | Comparado com o
GSUS Relatério do
CARE
N° de 12 | Demonstrado pelo
consultas E-SIG: Classe:
médicas Producéo; Grupo:
Ofertar 104 primeiras consultas em ofertadas — | 05 Ambulatério;
Obstetricia de Alto Risco 1/7/2022 | 31/12/2024 Mensal agenda  |Subgrupo: Total N9
compartilhada] de 12 Consulta
- Médica Ofertada -
especialidade Agenda

Inserido ao protocolo 18.728.104-0 por: Aurora Marques em: 05/04/2022 18:55. As assinaturas deste documento constam as fls. 271a. A autenticidade deste documento
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Obstetricia de| Compartilhada —
alto risco) | especialidade de
obstetricia de alto
risco; Comparado
com o GSUS -
Relatério do CARE
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producéo; Grupo:
N° de 05 Ambulatério;
. consultas |Subgrupo: Total N°
Ofertar 14(;2;232Tg§:|medlcas | 1/7/2022 | 31/12/2024 Mensal médicas de Consultas
ofertadas — [Médicas Ofertadas
agenda local | - Agenda Local;
Comparado com o
GSUS - Relatorio
do CARE
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Produgéo; Grupo:
04 - Servigo auxiliar
de diagnéstico e
N° de exames| terapia; Subgrupo:
Ofertar 494 exames de tomografia ofertadosf_de | 02. Ex_alm(;:ts dde )
computadorizada para pacientes | 1/7/2022 | 31/12/2024 Mensal tomografia jimagem; Indica or(.)
externos para 15. Tomografia - N
pacientes |Exames Ofertados
externos - Pacientes
Externos.
Comparado com o
GSUS - Relatorio
do CARE
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producéo; Grupo:
04 - Servigo auxiliar
de diagnéstico e
terapia; Subgrupo:
N° de exames| 02. Exames de
Ofertar 160 exames de cifertados de [Imagem; Indicador:
ultrassonografia para pacientes | 1/7/2022 | 31/12/2024 Mensal ultrassonogra 15. )
externos fla'para Ultrassonografia -
pacientes N° Exames
externos Ofertados -
Pacientes
Externos.
Comparado com o
GSUS -Relatorio
do CARE
PERFORMANCE E DE CUMPRIMENTO DA OFERTA
A MONITORAMENTO
Meta Pactuada Vigéncia Freque_nua de —
Cumprimento Indicador Evidéncia Contribuicdo
PES/PPA
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producao; Grupo: 1
— Ocupacéo
Hospitalar;
N° de subgrupo: | peg 5020.2023
Realizar ao menos 1000 saidas paplentes PaC|ente§ _Saldos Diretriz 2
hospitalares 1/7/2022 | 31/12/2024 Mensal salc_ios da (altas, oplto_s e Objetivo 17
unidade transferéncias
. Meta 61
hospitalar externas) por
clinica; Indicador:
somar todas as
saidas de clinicas
da unidade
hospitalar (Clinica
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—~

/a N
/% Xo\

{Fis. 183 \
[

\ &\ Mow. _60 |

médica, clinica
obstétrica...),
comparado com o
GSUS - Relatorio
de Estatistica
Hospitalar

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producéo; Grupo: 1
— Ocupacéo
Hospitalar;
Subgrupo:
Pacientes Saidos
(altas, 6bitos e
transferéncias
externas) por
N° de clinica; Indicador: | PES 2020-2023
Realizar ao menos 35 saidas da UTI pacientes UTI Adulto, Diretriz 2
ADULTO 1/7/2022 | 31/12/2024 Mensal saidos - UTI | somado a Classe: Objetivo 17
Adulto Produgao; Grupo: 1 Meta 61
— Ocupagéo
Hospitalar;
Subgrupo:
Transferéncia
Interna; Indicador:
UTI Adulto.
Comparado com o
GSUS - Relatorio
de Estatistica
Hospitalar
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producéo; Grupo: 1
— Ocupacéo
Hospitalar;
Subgrupo:
Pacientes Saidos
(altas, 6bitos e
transferéncias
externas) por
Realizar ao menos 18 saidas da UTI N° d‘:" C'B‘iﬁa’;\“ndic?dlo“ PE%_ZOIZ_O-22023
pacientes eonatal, iretriz
NEONATAL 1712022 | 31/12/2024 Mensal saidos - UTI | somado a Classe: Objetivo 17
Neonatal [Producéo; Grupo: 1 Meta 61
— Ocupagéo
Hospitalar;
Subgrupo:
Transferéncia
Interna; Indicador:
UTI Neonatal.
Comparado com o
GSUS - Relatério
de Estatistica
Hospitalar
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producao; Grupo: 1
— Ocupagéao
Hospitalar;
Subgrupo: Taxa de
ocupacédo
operacional por
Manter no minimo 90% de taxa de Taxa de cligica; IndicaF()jor: PE%ﬁthr?Z-ZZOZS
ocupacao hospitalar 1/7/2022 | 31/12/2024 Mensal Ocup_agao média de} soma Objetivo 17
hospitalar [todas as clinicas da| M
. . eta 61
unidade hospitalar
(Clinica médica,
clinica
obstétrica...),
comparado com o
GSUS - Relatorio
Produtividade
Diaria e Taxa de
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Ocupacéo dos
Leitos por Setor

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producéo; Grupo: 1
— Ocupagéo
Hospitalar;
5ubgc:g5§£§;<a de| pEs 2020-2023
- Taxa de - Diretriz 2
0

Manter no minimo 95 % de taxa de 1/7/2022 | 31/12/2024 Mensal Ocupagéo - qura'mon.al por. Obijetivo 17
ocupacdo na UTI ADULTO clinica; Indicador:

UTI Adulto UTI Adulto Meta 61

comparado com o
GSUS - Relatorio
Produtividade
Diaria e Taxa de
Ocupacgéo dos
Leitos por Setor
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producao; Grupo: 1
— Ocupagéo
Hospitalar;
Subgrupo: Taxa de
Vant N 05% do t § Taxa de ocupagélo PE%_202_0-22023
anter no minimo b de taxa de . operacional por iretriz
ocupacdo na UTI NEONATAL 17712022 | 31/12/2024 Mensal UOT?u’\ﬁ)agaot-l clinica; Indicador: Objetivo 17
eonata UTI Neonatal, Meta 61

comparado com o
GSUS - Relatorio
Produtividade
Diéria e Taxa de
Ocupacgéo dos
Leitos por Setor
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Produgao; Grupo: 1
— Ocupagéo
Hospitalar;
Subgrupo: Média
Tempo Médio| permanéncia por
de clinica; Indicador:
Permanéncia| média da soma as
- Unidades de| enfermarias da PES 2020-2023

Apresentar tempo médio de

permanéncia de no maximo 4 dias
nas unidades de internacéo - Internacéo unidade com Diretriz 2
Enfermaria 1712022 | 31/12/2024 Mensal (exceto excecao clinica Objetivo 17
unidade psiquiatrica e Meta 61

(exceto unidade psiquiatrica, UTI's

Adulto, e Neonatal) Psiquiatrica, | enfermaria COVID

UTI’'s Adulto e| (clinica médica,
Neonatal) clinica cirargica,
clinica obstétrica e
clinica pediatrica).
Comparado com o
GSUS - Relatorio

de Estatistica

Hospitalar

Demonstrado pelo

E-SIG: Classe:
Producéo; Grupo: 1
— Ocupacéo

Tempo Médio| . Hospitalar, PES 2020-2023

Apresentar tempo médio de de Subgrupo: Média Diretriz 2
permanéncia de no maximo 8 dias | 1/7/2022 | 31/12/2024 Mensal ~ .| permanéncia por .

Permanéncia| ;. . - . Objetivo 17

na UTI ADULTO - UTI Adulto clinica; Indicador: Meta 61

UTI Adulto.

Comparado com o
GSUS - Relat6rio
de Estatistica
Hospitalar
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Indicador: Terapia

Ocupacional

Demonstrado pelo |-'_ rQS
E-SIG: Classe: \4 'k_ Moy
Producéo; Grupo: 1 \‘f;-,_, ~
— Ocupagcéo 30
Apresentar tempo médio de Tempo Médio Hospitalar'; . PES 2029-2023
permanéncia de no maximo 20 dias de | Subgrupo: Média Diretriz 2
na UTI NEONATAL 1/7/2022 | 31/12/2024 Mensal Permanéncia| permanéncia por Objetivo 17
- UTI clinica; Indicador: Meta 61
Neonatal UTI Neonatal.
Comparado com o
GSUS - Relatorio
de Estatistica
Hospitalar
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
N° Producéo; Grupo: 4
de - SADT; Subgrupo:
Realizar 2740 atendimentos em pacientes N° de pacientes
Fisioterapia 1/7/2022 | 31/12/2024 Mensal atendidos | atendidos terapias
terapias - (exceto
Fisioterapia ambulatério);
Indicador:
Fisioterapia.
Demonstrado pelo
N° E-SIG: Classe:
de Producao; Grupo: 4
Realizar 2240 atendiment pacientes |” %ET; Su'bgrtu -
ealizar atendimentos em - e pacientes
Nutric&o 1/7/2022 | 31/12/2024 Mensal atend_ldos atendidgs terapias
terapias — (exceto
Nutricdo PR
Clinica ambulatono), 5
Indicador: Nutricdo
Clinica
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
N° Producéo; Grupo: 4
de - SADT; Subgrupo:
Realizar 6000 atendimentos em pacientes N° de pacientes
Psicologia 1/7/2022 | 31/12/2024 Mensal atendidos | atendidos terapias
terapias - (exceto
Psicologia ambulatério);
Indicador:
Psicologia
Demonstrado pelo
N° E-SIG: Classe:
de Producao; Grupo: 4
pacientes |- SADT,; Subgrupo:
Realizar 500 atendimentos em atendidos N° de pacientes
Fonoaudiologia 1/7/2022 | 31/12/2024 Mensal terapias - | atendidos terapias
Fonoaudiologi (exceto
a ambulatorio);
Indicador:
Fonoaudiologia
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
N° Producao; Grupo: 4
de - SADT; Subgrupo:
Realizar 3345 atendimentos em acientes N° de pacientes
Servigo Social 1/7/2022 | 31/12/2024 Mensal gtendidos atendidgs terapias
terapias - (exceto
Servigo Social ambulatério);
Indicador: Servico
social
Demonstrado pelo
NE E-SIG: Classe:
de Producéo; Grupo: 4
Realizar 100 atendiment pacientes | 3’33“ Su'bgrtu -
ealizar atendimentos em . e pacientes
Terapia Ocupacional 1/7/2022 | 31/12/2024 Mensal atend_ldos atendidos terapias
terapias -
Terapia (excego_ .
. ambulatério);
Ocupacional
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Demonstrado pelo
E-SIG: Classe: \ S\ Mov. J=]
Ne Produc&o; Grupo: 4 \‘f_%:\‘_ _A8
de - SADT; Subgrupo: D000~
Realizar 500 atendimentos em pacientes N° de pacientes
Odontologia 1/7/2022 | 31/12/2024 Mensal atendidos | atendidos terapias
terapias - (exceto
Odontologia ambulatorio);
Indicador:
Odontologia
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
N° de Produgéo; Grupo: | PES 2020-2023
. : Volume Cirdrgico e Diretriz 2
Realizar 270 cirurgias eletivas 1/7/2022 | 31/12/2024 Mensal Cllrutr.glas Obstétrico; Objetivo 17
eletivas Subgrupo: Meta 61
realizadas .
procedimento
cirdrgico por tipo;
Indicador: Eletivas
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Gestédo da
Qualidade e
Seguranca do
Paciente; Grupo:
N° de Gestéo da PES 2020-2023
Realizar consulta pré-anestésica It A Qualidade e Diretriz 3
em todas as cirurgias eletivas 1/7/2022 | 31/12/2024 Mensal consutta pre Seguranca do Objetivo 1
efetuadas no més anes_tesma Paciente; Meta 72
realizada .
Subgrupo:
Protocolo de
Cirurgia Segura;
Indicador: N° de
consulta pré-
anestésica
realizada
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producao; Grupo:
N° de 12 05 Ambulatorio;
consultas [Subgrupo: Total N9
Realizar 175 primeiras consultas médicas de 12 Consulta
médicas - agenda compartilhada 17712022 | 3171212024 Mensal realizadas — | Médica realizada -
agenda Agenda
compartilhada] Compartilhada;
Comparado com o
GSUS - Relatorio
do CARE
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
N° de 12 Producéo; Grupo:
consultas 05 Ambulatério;
médicas |Subgrupo: Total N°
realizadas — | de 12 Consulta
Realizar 25 primeiras consultas em agenda Médica realizada -
Cirurgia Vascular 1/7/2022 | 31/12/2024 Mensal compartilhada Agenda
- Compartilhada —
especialidade| especialidade
Cirurgia Cirurgia Vascular;
Vascular | Comparado com o
GSUS - Relatorio
do CARE
Demonstrado pelo
N° de 12 E-SIG: Classe:
consultas | Producéo; Grupo:
médicas 05 Ambulatério;
realizada — |[Subgrupo: Total N9
Realizar 80 primeiras consultas em agenda de 12 Consulta
Obstetricia de Alto Risco 1/7/2022 | 31/12/2024 Mensal compartilhadal Médica realizada -
- Agenda
especialidade| Compartilhada —
Obstetricia de| especialidade de
alto risco | obstetricia de alto

risco; Comparado
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com o GSUS -
Relatério do CARE

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Produgéo; Grupo:

N° de 05 Ambulatério;
. s consultas |Subgrupo: Total N°
Realizar 1000 consultas médicas - P~
agenda local 1/7/2022 | 31/12/2024 Mensal médicas de Consultas

realizadas — |Médicas realizadas
agenda local | - Agenda Local;
Comparado com o
GSUS - Relatorio

do CARE

N° de exames

de tomografial 5o L iado pelo

paggﬁes E-SIG: Classe:
Produgéo; Grupo:
externos 04 - Servigo auxili
realizados ervico auxihar
de diagndstico e
terapia; Subgrupo:
Realizar 345 exames de tomografia 02. Exames de
computadorizada 1/7/2022 | 31/12/2024 Mensal ** com Imagem; Indicador:
fornecimento [+ Tomografia - N
. Exames realizados
de imagens - Pacientes
selecionadas Externos
irr?plsalfsc'is%s Comparado com o
GSUS Relatério do
para CARE
pacientes
externos
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producao; Grupo:
04 - Servigo auxiliar
de diagnéstico e
\° e exames T SUnge
Realizar 112 exames de r:aallzados def Imagem; Indicador:
ultrassonografia para pacientes | 1/7/2022 | 31/12/2024 Mensal u tre}ssonogra 15.
externos a para Ultrassonografia -
pacientes N° Exames
externos realizados -
Pacientes
Externos.

Comparado com o
GSUS - Relatorio
do CARE

LINHA DE CUIDADOS - MATERNO INFANTIL

= &ncia d MONITORAMENTO
Meta Pactuada Vigéncia requencia ae

Cumprimento

Contribuicéo

Indicador Evidéncia PES/PPA

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe: PES 2020-2023

Produgéo; Grupo: 4 Diretriz 2

- SADT; Subgrupo: Objetivo 7

Percentual | Exames do RN; Meta 31
de teste do | Indicador: teste
Realizar teste do pezinho em todos 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal pezinho pezinho realizado

0s nascidos vivos, apds 48 horas realizado em|pacientes internos, PPA 2020-2023

: Programa 3 —
nascidos comparado com .
> Saude Inovadora
Vivos dado do E-SIG ara um Parana
Classe: Producéo; P Inovador
Grupo: Volume
Cirlrgico e
obstétrico;
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Subgrupo: Volume
Obstétrico;
Indicador: N° de
nascidos vivos
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producéo; Grupo: 4
- SADT; Subgrupo:
Exames do RN; PES 2020-2023

Percentual Indicador: teste Diretriz 2
de teste de orelhinha realizado Objetivo 7
Realizar teste de emissdes emissBes pacientes internos, Meta 32
otoacUsticas evocadas (teste da e comparado com
orelhinha) em todos os nascidos 1/7/2022 | 31/12/2024 Mensal otoacusticas dado do E-SIG PPA 2020-2023
! evocadas . .
Vivos Classe: Produgdo; | Programa 3 —
(teste da . ,
) Grupo: Volume | Saude Inovadora
orelhinha) D b
Cirargico e para um Parana
obstétrico; Inovador
Subgrupo: Volume
Obstétrico;
Indicador: N° de
nascidos vivos
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producao; Grupo: 4
- SADT; Subgrupo:
Exames do RN; PES 2020-2023
Indicador: teste Diretriz 2
coragdozinho Objetivo 7
Percentual reallz;otlgrﬁzglentes Meta 33
Realizar teste do coragdozinho em ’

de teste do
. ; 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal o comparado com
todos os nascidos vivos coragdozinh dado do E-SIG PPA 2020-2023

0 Classe: Produgédo; | Programa 3 —
Grupo: Volume | Saude Inovadora
Cirlrgico e para um Parana
obstétrico; Inovador
Subgrupo: Volume
Obstétrico;
Indicador: N° de
nascidos vivos
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producéo; Grupo: 4
- SADT; Subgrupo:
Exames do RN; PES 2020-2023
. : Diretriz 2
Indicador: teste -
- : Objetivo 7
olhinho realizado
- : Meta 34
Percentual pacientes internos,
Realizar ;essrtlzsdg;gg'cn%sm t0dos| 4 715022 |31/12/2024 Mensal de teste do d;;é“é’g?fg G oelo
olhinho : P PPA 2020-2023
Classe: Producéo;
. Programa 3 —
Grupo: Volume p
LD Saude Inovadora
Cirargico e )
DA para um Parana
obstétrico; Inovador
Subgrupo: Volume
Obstétrico;
Indicador: N° de
nascidos vivos
QUALITATIVAS
. MONITORAMENTO
oA Frequéncia de
Meta Pactuada Vigéncia . —
Cumprimento Indicador Evidéncia Contribuicao
PES/PPA
Demonstrado pelo
R E-SIG: Classe:
Realizar 251 pesquisas de PesNuigss de Gestdo da PE%izrgtzr?z'iozs
satisfagc&o nos pacientes 1/7/2022 | 31/12/2024 Mensal o = Qualidade e L
: Satisfagéo Obijetivo 4
internados . Seguranca do
Realizadas . . . Meta 126
Paciente; Grupo: 20
- Gestdo da

Inserido ao protocolo 18.728.104-0 por: Aurora Marques em: 05/04/2022 18:55. As assinaturas deste documento constam as fls. 271a. A autenticidade deste documento
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Qualidade e
Seguranca do
Paciente;

satisfacdo do

pacientes
internados

Subgrupo: grau de

usuério; Indicador:
N° de pesquisas
preenchidas por

paciente internado superior a
95 %

Apresentar taxa de satisfagédo do

1/7/2022

Mensal

Taxa de
satisfacdo do
paciente
internado

E-SIG: Classe:
Gestéo da
Qualidade e
Seguranca do

- Gestdo da
Qualidade e
Seguranca do
Paciente;

satisfagcdo do

Percentual de
Satisfagcéo do

Demonstrado pelo

Paciente; Grupo: 20

Subgrupo: grau de

usuario; Indicador:

Paciente Internado

PES 2020-2023
Diretriz 5
Obijetivo 4
Meta 126

Realizar checklists de cirurgia

efetuardo cirurgia eletiva

segura em todos os pacientes que

1/7/2022

Mensal

Taxa de
adesdo a lista
de verificacédo
cirdrgica

E-SIG: Classe:
Gestédo da
Qualidade e
Seguranca do

- Gestdo da
Qualidade e
Seguranca do
Paciente;
Subgrupo:
Protocolo de
cirurgia;
Indicadores: Taxa
de adeséo a lista
de verificacdo
cirdrgica, N° de
procedimentos
cirdrgicos eletivos
em que a lista de
verificacao foi
utilizada

Demonstrado pelo

Paciente; Grupo: 20

PES 2020-2023
Diretriz 3 Objetivo
1
Meta 72

DESP
Diretriz 1, Meta 6

Apresentar densidade de
incidéncia de infecgéo de sitio

maximo 2.0%

cirargico em cirurgica limpaem no

1/7/2022

Mensal

Incidéncia de
Infeccéo de
Sitio Cirdrgico
em cirurgia
limpa

Subgrupo: infec¢do

Demonstrado pelo

E-SIG: Classe:
Gestéo da
Qualidade e

Seguranca do

Paciente; Grupo: 20

- Gestdo da
Qualidade e
Seguranca do
Paciente;

hospitalar;
Indicadores:
densidade de
incidéncia de
Infeccéo de Sitio
Cirargico em
cirurgia limpa

PES 2020-2023
Diretriz 3 Objetivo
1
Meta 72

Apresentar Bundle de PAV

1/07/2022

Trimestral

Protocolo
descrito,

assinado

Demonstrado pela

devidamente |assinado - envio via

existéncia de
documento

e-protocolo para
CGSP

Meta 95; 96; 97 e

PES 2020-2023
Diretriz 3

Objetivo 4

98
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Treinar equipes referente ao

Treinamento

Demonstrado
através da
apresentacdo de
lista de presenca
contendo ementa e

Diretriz 3

A

Objetivo 4

(&

PES 2020-2023 |/

"\jé \

{Fs. 190 \ )
lkMou 0 ;'.S’_.
&
N
{.J-\n >

Bundle de PAV 01/10/2022| 31/12/2022 Trimestral equipes assinatura dos Meta 955896, 97 e
profissionais
treinados - envio vig
e-protocolo para
CGSP
Demonstrado pelo
ESIG: Demonstrado
Monitorar um | pelo ESIG: Classe:
dos Gestéo da
elementos Qualidade e PES 2020-2023
constituintes |  Seguranc¢a do Diretriz 3
) do Bundle — |Paciente; Grupo: 20 Objetivo 4
Monitorar a taxa de adesédo ao N° de - Gestdo da
elemento: 01/01/2023| 31/12/2024 Mensal observagdes Qualidade e Meta 95; 96; 97 e
“Manter cabeceira elevada 30-45” com ades&o Seguranca do 98
constituinte do Bundle de PAV ao elemento |Paciente: Indicador
do bundle e | N° de observacgbes
N° de com adeséo a
observacdes “cabeceira
realizadas | elevada30-45 e N°
de observactes
realizadas
Demonstrado pela | PES 2020-2023
Protocolo existéncia de Diretriz 3
Apresentar Bundle de ITU 1/07/2022 | 31/09/2022 Trimestral d_escrlto, _document(_) . Objetivo 4
devidamente |assinado - envio vial
assinado e-protocolo para | Meta 95; 96: 97 e
CGSP 08
Demonstrado PES 2020-2023
através da Diretriz 3
apresentacéo de o
lista de presenca Objetivo 4
Treinar equipes referente ao 01/10/2022| 31/12/2022|  Trimestral Trelna'mento conter_1do ementa e Meta 95: 96: 97 e
Bundle de ITU equipes assinatura dos 08
profissionais
treinados - envio vid
e-protocolo para
CGSP
) Demonstrado pelo
Monitorar um ESIG: Classe:
dos Gestao da
elementos | gyalidade e | PES 2020-2023
%%nsﬂtr:grlges Seguranca do Diretriz 3
Monitorar a taxa de ades&o ao Nede | actente; Grupo: 20 Obietivo 4
elemento: ~ - Gestdo da jetivo
B Lo L observagdes Qualidade e
(?umpr|~r tecnlc?a assépticana |01/01/2023| 31/12/2024 Mensal com adesio Seguranca do Meta 95; 96; 97 e
manipulagéo d%\slgs’t,ema drenagem ao elemento Paciente Indicador: 98
- do bundle € | No e gbservagtes
constituinte do Bundle de ITU N° de .
5 com adeséo ao
obsewagoes elemento do Bundle
realizadas e N° de
observacdes
realizadas
Protocolo | hemonstrado pela PE%ingtzr?z 23023
Apresentar Bundle de CVC | 1/07/2022 | 31/09/2022|  Trimestral de?/%?r:gte existéncia de o
: documento - envio Obijetivo 4
assinado

via e-protocolo para

Meta 95; 96; 97 e
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CGSP 98 |-' {Fis. 191

Demonstrado PES 2020-2023
através da Diretriz 3
apresentacédo de
lista de presenca Objetivo 4
Treinamento |contendo ementa e

Treinar equipes referentes ao 01/10/2022| 31/12/2022 Trimestral equipes assinatura dos Meta 955896; 97 e

Bundle de CVC profissionais
treinados - envio vig
e-protocolo para
CGSP

Demonstrado pelo
ESIG: Classe:
Gestéo da

Qualidade e PES 2020-2023
Seguranca do Diretriz 3
Paciente; Grupo: 20

- Gestdo da Objetivo 4
Qualidade e
Seguranca do
Paciente; Indicador.
N° de observacdes
com adesdo ao
elemento do Bundle
e N°de
observacdes
realizadas

Monitorar um
dos
elementos
constituintes
Monitorar a taxa de adesédo ao do bundle —

elemento: N° de
“Técnica correta curativo 01/01/2023| 31/12/2024 Mensal observacdes
manutencdo CVC" com adeséo
constituinte do Bundle CVC ao elemento
do bundle e
N° de
observacdes
realizadas

Meta 95; 96; 97 e
98

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Gestéao da
Qualidade e

Seguranca do PES 2020-2023
Paciente; Grupo: 20 Diretriz 3
- Gestédo da Objetivo 1
Qualidade e Meta 72
Seguranca do
Paciente; DESP/PR
Subgrupo: infec¢do Diretriz 1
hospitalar; Meta 23
Indicador: taxa de
infec¢é@o hospitalar
global (informacéo
SONIH)
Demonstrado pelo
indicador do ESIG.
Gestéo da
Qualidade e
Seguranca do
Paciente; Grupo: 20| pgS 2020-2023
- Gestéo da Diretriz 3
Qualidade e
Taxa de Seguranca do Objetivo 4
L ~ adesido ao | Paciente; N° total
protocolo de higienizagdo das | 1/7/5027 |31/12/2024|  MeMsal | iocolo de | de oportunidades
maos HM em que a higiene
de maos foi
realizada
(INFORMACAO
SONIH) e Ne total
de oportunidades
para higiene das
maos observadas
(INFORMACAO
SONIH) + relatério

Taxa global
1/7/2022 | 31/12/2024 Mensal de infeccdo
hospitalar

Apresentar até 1,6 de taxa de
infeccdo hospitalar global

Apresentar taxa de adeséo ao
Meta 95; 96; 97 e
98

Inserido ao protocolo 18.728.104-0 por: Aurora Marques em: 05/04/2022 18:55. As assinaturas deste documento constam as fls. 271a. A autenticidade deste documento
pode ser validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo: 7865c73af211e08669aac0c19c889768.




SONIH enviado
pela instituicdo pe
e-protocolo

lo

Apresentar no minimo

20ml/paciente dia de consumo de
preparacdo alcéolica para as méos

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

preparagdo
alcodlica par
as méaos

Consumo de

E-SIG, Classe:
Gestéo da
Qualidade e
Seguranca do
Paciente, Grupo:

da Qualidade e
Seguranca do
Paciente,
Subgrupo:
Protocolo de
a| Higienizacdo das
maos, Indicador:

Consumo de
preparagéo
alcoolica para as
maos e Total de
Alcool no Més

SONIH. Ficha de
indicador

SESA.

Demonstrado pelo

Grupo 20 — Gestéo

(litros) - Informacéo

padronizada CGSP

PES 2020-2023
Diretriz 3

Objetivo 1
Meta 72

DESP/PR
Diretriz 1
Meta 5

Apresentar no méaximo 0,91 de
incidéncia de quedas

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

Incidéncia de
quedas

Demonstrado pelo
E-SIG, Classe:
Gestéo da
Qualidade e
Seguranca do
Paciente, Grupo:

da Qualidade e
Seguranca do
Paciente,
Subgrupo:
Protocolo de
queda, Indicador:
Incidéncia de
quedas e N° de
Quedas Ficha de
indicador
padronizada CGSP
SESA

Grupo 20 — Gestéo

PES 2020-2023
Diretriz 3

Objetivo 1
Meta 72

DESP/PR
Diretriz 1
Meta 5

Apresentar no maximo 3,6 de taxa
de incidéncias de Lesao por
Presséo

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

Taxa de
incidéncia de
les&o por

presséo (LP)

Demonstrado pelo
E-SIG, Classe:

Gestao da

Qualidade e

Seguranca do
Paciente, Grupo:
Grupo 20 — Gestéo
da Qualidade e
Seguranca do

Paciente,

Subgrupo:
Protocolo de leséo
por presséo,
Indicador: Taxa de
incidéncia de Lesao
por Pressao (LP).
Ficha de indicador
padronizada CGSP
SESA

PES 2020-2023
Diretriz 3

Objetivo 1
Meta 72

DESP/PR
Diretriz 1
Meta 5

Apresentar taxa de eventos
adversos (EA) a medicamentos

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

N° de eventos
adversos a
medicamento
S

Demonstrado pelo
E-SIG, Classe:
Gestéo da
Qualidade e
Seguranca do
Paciente, Grupo:
Grupo 20 — Gestéo

Diretriz 1

PES 2020-2023

Diretriz 3 Objetivo
1

Meta 72

DESP/PR

Meta]

Inserido ao protocolo 18.728.104-0 por: Aurora Marques em: 05/04/2022 18:55. As assinaturas deste documento constam as fls. 271a. A autenticidade deste documento
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da Qualidade e 5 |-'_ { Fis

Seguranca do \Z| mov
Paciente, \f_%\,_
Subgrupo: ~X

Protocolo de
Seguranca na
prescri¢éo, uso e
administracdo de
medicamentos,
Indicador: N° de
eventos adversos a
medicamentos

Realizar 100% taxa de Identificac&o
do Paciente

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

Taxa de
pacientes
internados

com
identificacédo
na pulseira e

leito

Demonstrado pelo
E-SIG, Classe:
Gestao da
Qualidade e
Seguranca do
Paciente, Grupo:
Grupo 20 — Gestéo
da Qualidade e
Seguranca do
Paciente,
Subgrupo:
Protocolo de
identificacdo do
paciente, Indicador:
Taxa de pacientes
internados com
identificacdo na
pulseira e leito.
Ficha de indicador
padronizada CGSP
SESA

PES 2020-2023
Diretriz 3
Objetivo 1

Meta 72

DESP/PR
Diretriz 1
Meta 5

Realizar ao menos 1 capacitagao
trimestral, que contemplem
alternadamente as equipes de
trabalho.

1/7/2022

31/12/2024

Trimestral

N° de
capacitacbes
realizadas

Demonstrado
através da
apresentacao de
cronograma de
capacitagéo anual,
além de ementa
das capacitagfes
do trimestre, lista
de presenca +
Formulério de
Avaliacdo de
Treinamento
CGSP-FOR-SGQ-
020.a — Avaliagdo
de Treinamento
preenchido pelos
participantes +
realizagdo de pré e
poés teste +
indicador no ESIG,
Classe: Gestéo de
Pessoas, Indicador:
N° de capacitacdes
e N° profissionais
capacitados

PPA 2020-2023
Programa 3 —
Saude Inovadora
para um Parana
Inovador
6483 — Gestdo em

formacéo de
recursos humanos|

Meta —
Profissionais de
saude
capacitados e
certificados

Inserido ao protocolo 18.728.104-0 por: Aurora Marques em: 05/04/2022 18:55. As assinaturas deste documento constam as fls. 271a. A autenticidade deste documento
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A
Demonstrado PES 2020-20238 |/
através da Diretriz 3 ObjetiVi|\
apresentagao de 1Meta72 P
cronograma de ~
capacitagdo anual, DESP/PR
além de ementa  |Piretriz 3 Meta
das capacitacdes 3
do trimestre, lista | pb5A 50002023
de presenca + Programa 3 -
Realizar ao menos 6 capacitacdes Tvr;nlil;lgae”rtg)c(ij: Sade Inovadora
PRESENCIAIS trimestrais que N° de Treinamento par?nL:)TaZzana
contemplem alternadamente as | 471,055 | 31/12/2024| Trimestral | capacitagdes| CGSP-FORSGQ- 5103 Gactan em
equipes de trabalho, sendo que 1 lizad 020.a — Avaliagéo "
capacitacdo deve contemplar a realizadas | = e Treinamento formacéo de
temética de seguranca do paciente. preenchido pelos recursos humanos
participantes e Meta —
indicador no ESIG, | Profissionais de
Classe: Gestao de saude
Pessoas, Indicador:| capacitados e
N° de capacitagdes| certificados
e Ne° profissionais
capacitados (NAO
CONTABILIZA AS
ONLINE
Demonstrado PPA 2020-2023
através da Programa 3 —
apresentacdo de | Saude Inovadora
lista de presenca | para um Parana
contendo ementa Inovador
da ambientacéo e [6483 — Gestdo em
) . 5 Percentual de listagem de formacéo de
Realizar ambientacdo atodos profissionais |  profissionais  |recursos humanos
profissionais contratados 1/7/2022 | 31/12/2024 Mensal novos que contrgtaglos no més _
realizaram a| e indicadores Meta -
ambientagéo | langados no ESIG, | Profissionais de
Classe: Gestdo de saude
Pessoas, Indicador;| capacitados e
N° de profissionais | ~ certificados
admitidos e N° de
ambientacdes
realizadas.
A Relatorio fornecido| PES 2020-2023
funciomzmz;]?o%l;\:?gg?):(E?entes Ouvi_doria em| pelo SI(_BO, a ser |Diretriz 5 Objetivo
. "1 1/7/2022 | 31/12/2024 Mensal funcionament| encaminhado a 3
acompanhantes, visitantes e .
trabalhadores. o] CGSP através qle Meta 124
protocolo exclusivo
Iaanlg?r 0 rele}tc’)rig E-SIG (.S‘Stfi“a Entrega Dlasiz?édgeeizgg L\)/Ies DEES_Z()128§023
e Informagdes Gerenciais) até o o o iretriz etivo
dia 10 (dez)gdo més subseq)uente 1/7/2022 | 31/12/2024 Mensal Relatério E- rglatorlo dos_dados 3 )
para a FUNEAS. SIG nao prt;?gtl:gldos no Metas 8

* A Comissdo de Monitoramento e Avaliacdo podera, a qualquer momento, solicitar os prontuarios para
visualizar a sua formatagéo correta, contendo no minimo: identificagdo do paciente; AlIH corretamente
preenchida; histérico e exame fisico inicial; evolucdo diaria de toda equipe multidisciplinar; prescricao
médica diaria; prescricdo de enfermagem diéria; escala de complexidade assistencial e escalas de riscos
assistenciais (flebite, lesdo por presséo e queda).

Inserido ao protocolo 18.728.104-0 por: Aurora Marques em: 05/04/2022 18:55. As assinaturas deste documento constam as fls. 271a. A autenticidade deste documento
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Endereco: Rua Genor Juliano, 11, Jardim Monte Verde, Santo Antdnio da Platina - CEP

Identificacdo do Tipo de Objeto

-

)
P
i

HOSPITAL REGIONAL DO NORTE PIONEIRO (HRNP)

{ Fis.
|
i |\ Mov.

Realizar a gestdo da unidade, incluindo a execucao de servigcos de atendimento ambulatorial em
tratamento Hospitalar de média a alta complexidade, apoio diagndstico e terapia, internacdes
hospitalares voltadas a Rede Materno Infantil, mantendo-se como referéncia regional para os partos
de risco habitual, intermediario e alto risco; interna¢cdes em clinica médico/cirargica, e de outros
servicos que possam ser solicitados de acordo com sua complexidade e capacidade operacional,
exclusivamente para os usuarios do SUS, encaminhados pelo Sistema de Regula¢cdo do SUS no

Parana.

Metas

OFERTA DE SERVICOS

Frequéncia de

MONITORAMENTO

Meta Pactuada Vigéncia . —
Cumprimento Indicador Evidéncia Contribuicao
PES/PPA
o . PES 2020-2023
Ofertar todos os leitos 17/ 12/ | Ndde Ielctios Relatério CARE Diretriz 1
operacionais no CARE 1/7/2022 [31/12/2024 Mensa cadastrados (Mapa de Leitos) Objetivo 4
no CARE
Meta 10
. Escala de
Manter o Nacleo Interno de PES 2020-2023
AR . Tempo de | colaboradores do I
Regulagdao |nst|tu|d_o e ativo 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal funcionamento| NIR (apresentado D|_reFr|z 2
urante o dia do NIR mensalmente via Objetivo 17
(07h as 19h) Meta 61
e-Protocolo)
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
N° de 12 Producao; Grupo:
consultas 05 Ambulatério;
médicas Subgrupo: Soma
ofertadas — | N° de 12 Consulta
agenda Médica Ofertada -
Ofertar 900 consultas médicas | 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal compartilhada Agenda
+n°de Compartilhada +
consultas N° de Consultas
médicas  |Médicas Ofertadas
ofertadas — - Agenda Local;
agenda local [Comparado com o
GSUS - Relatério
do CARE

PERFORMANCE E DE CUMPRIMENTO DA OFERTA

Frequéncia de

MONITORAMENTO

externas) por
clinica; Indicador:
somar todas as
clinicas da

unidade hospitalar

Meta Pactuada Vigéncia . —
Cumprimento Indicador Evidéncia Contribuicao
PES/PPA
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producéo; Grupo:
1 - Ocupagéo
NC de Hospitalar;
pacientes Subgrupo: PES 2020-2023
Realizar ao menos 380 saidas p Pacientes Saidos Diretriz 2
hospitalares 1/7/2022 [31/12/2024 Mensal saujos da (altas, 6bitos e Objetivo 17
unidade o
) transferéncias Meta 61
hospitalar

195 \

60 |

Inserido ao protocolo 18.728.104-0 por: Aurora Marques em: 05/04/2022 18:55. As assinaturas deste documento constam as fls. 271a. A autenticidade deste documento
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(Clinica médica,
clinica
obstétrica...),
comparado com o
GSUS - Relatorio
de Estatistica
Hospitalar

Realizar ao menos 12 saidas da
UTI NEONATAL

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

N° de
pacientes
saidos - UTI
Neonatal

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Produgéo; Grupo:
1 - Ocupagéo
Hospitalar;
Subgrupo:
Pacientes Saidos
(altas, 6bitos e
transferéncias
externas) por
clinica; Indicador:
UTI Neonatal,
somado a Classe:
Produgéo; Grupo:
1 - Ocupagéo
Hospitalar;
Subgrupo:
Transferéncia
Interna; Indicador:
UTI Neonatal.
Comparado com o
GSUS - Relatério
de Estatistica
Hospitalar

PES 2020-2023
Diretriz 2
Objetivo 17
Meta 61

Manter no minimo 75% de taxa de|
ocupacdo hospitalar

1/712022

31/12/2024

Mensal

Taxa de
ocupacao
hospitalar

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producéo; Grupo:
1 - Ocupagéo
Hospitalar;
Subgrupo: Taxa de|
ocupacédo
operacional por
clinica; Indicador:
média da soma
todas as clinicas
da unidade
hospitalar (Clinica
médica, clinica
obstétrica...),
comparado com o
GSUS - Relatorio
Produtividade
Diaria e Taxa de
Ocupacéo dos
Leitos por Setor

PES 2020-2023
Diretriz 2
Objetivo 17
Meta 61

Manter no minimo 85% de taxa de|
ocupacdo na UTI NEONATAL

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

Taxa de
ocupacgao -
UTI Neonatal

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producao; Grupo:
1 - Ocupagéo
Hospitalar;
Subgrupo: Taxa de|
ocupacédo
operacional por
clinica; Indicador:
UTI Neonatal,
comparado com o
GSUS - Relatorio
Produtividade
Diaria e Taxa de
Ocupacéo dos

Leitos por Setor

PES 2020-2023
Diretriz 2
Objetivo 17
Meta 61

Inserido ao protocolo 18.728.104-0 por: Aurora Marques em: 05/04/2022 18:55. As assinaturas deste documento constam as fls. 271a. A autenticidade deste documento

pode ser validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo: 7865c73af211e08669aac0c19c889768.




Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producéo; Grupo:
1 - Ocupagéo
Hospitalar;
Subgrupo: Média
permanéncia por

Tempo Médio | - . =~ .
o de cI[nlpa, Indlcado\r.
Apresentar tempo médio de Permanéncia - média da soma as
permanéncia de no maximo 3 Unidades de enfermarias da PES 2020-2023
dias nas unidades de internagao - ~ unidade com Diretriz 2
Enfermaria 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal Interna%ao excecio clinica Objetivo 17
(exceto unidade psiquiatrica e (e>_<(<j:edo psiquiatrica e Meta 61
UTI Neonatal) unidade enfermaria COVID
Psiquiatrica e (clinica médica
UTI Neonatal) clinica cirl]rgica’
clinica obstétrica e
clinica pediatrica).
Comparado com o
GSUS - Relatorio
de Estatistica
Hospitalar
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producao; Grupo:
1 - Ocupagéo
- Hospitalar;
Apresentar tempo médio de Tempg médio SubgruBo: Média PE%.2029'22023
permanéncia de no maximo 18 | 1/7/2022 (31/12/2024 Mensal e permanéncia por iretriz
dias na UTI NEONATAL permanencia - clinica; Indicador: Objetivo 17
UTI Neonatal Meta 61
UTI Neonatal.
Comparado com o
GSUS - Relatorio
de Estatistica
Hospitalar
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
N° Producao; Grupo:
de ;1 - SADT; ]
. . . Subgrupo: N° de
Realizar 8F3.’0.ate”d'memos eM | 1/7/2022 |31/12/2024|  Mensal pacientes pacientes
isioterapia atendidos . .
) atendidos terapias
terapias - (exceto
Fisioterapia ambulatério);
Indicador:
Fisioterapia.
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
N° Producao; Grupo:
de 4 - SADT;
. . pacientes Subgrupo: N° de
Reallza'iISO(_) aitend!mentos M | 17712022 |31/12/2024 Mensal atendidos pacientes
utricdo Clinica ) . .
terapias - |atendidos terapias
Nutricéo (exceto
Clinica ambulatério);
Indicador: Nutricdo
Clinica
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
NE Producéo; Grupo:
de | sungrupo: o
. . - ubgrupo: e
Realizar 4go.ate“d'.me”tos M | 1/7/2022 |31/12/2024|  Mensal pacientes pacientes
sicologia atendidos . .
: atendidos terapias
terapias - (exceto
Psicologia ambulatorio);
Indicador:
Psicologia

Inserido ao protocolo 18.728.104-0 por: Aurora Marques em: 05/04/2022 18:55. As assinaturas deste documento constam as fls. 271a. A autenticidade deste documento
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Demonstrado pelo
N° E-SIG: Classe:
de Producao; Grupo:
pacientes 4 - SADT;
. . - Subgrupo: N° de
Realizar 160 atepdlmgntos €M | 17712022 |31/12/2024 Mensal atendildos pacientes
Fonoaudiologia terapias - . .
. .| atendidos terapias
Fonoaudiologi
a (exceto
ambulatério);
Indicador:
Fonoaudiologia
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
N° Produgéo; Grupo:
4 - SADT;
Realizar 660 atendimentos em pacicjeentes Subgrupo: N° de
Servico Social 1/7/2022 {31/12/2024 Mensal atendidos pacientes
- atendidos terapias
terapias -
Servigo Social (excego.
ambulatério);
Indicador: Servico
Social
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producgéo; Grupo: | PES 2020-2023
N° de cirurgias|Volume Cirdrgico € Diretriz 2
Realizar 50 cirurgias eletivas 1/7/2022 [31/12/2024 Mensal eletivas Obstétrico; Objetivo 17
realizadas Subgrupo: Meta 61
procedimento
cirurgico por tipo;
Indicador: Eletivas
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Gestéo da
Qualidade e
Seguranca do
Paciente; Grupo:
Gestéo da PES 2020-2023
Realizar consulta pré-anestésica N° de consulta| Qualidade e Diretriz 3
em todas as cirurgias eletivas | 1/7/2022 (31/12/2024 Mensal pré anestésica| Seguranca do Objetivo 1
efetuada no més realizada Paciente; Meta 72
Subgrupo:
protocolo de
Cirurgia Segura;
Indicador: N° de
consulta pré
anestésica
realizada
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producéo; Grupo:
(o) a 1
N° de 1 05 Ambulatério;
consultas .
médicas Subgrupo: Soma
) N° de 12 Consulta
realizadas — |,,. . .
Médica Realizada -
agenda Agenda
Realizar 630 consultas médicas | 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal compartilhada ger
+ 10 de Compartilhada +
N° de Consultas
consultas o
P Médicas
médicas .
) Realizadas -
realizadas — .
Agenda Local;
agenda local
Comparado com o
GSUS - Relatorio
do CARE

LINHA DE CUIDADOS - MATERNO INFANTIL

Meta Pactuada

Vigéncia

Frequéncia de
Cumprimento

MONITORAMENTO

Indicador

Evidéncia

Contribuicéo
PES/PPA
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Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producao; Grupo:
4 - SADT;
Subgrupo: Exames
do RN; Indicador:

/

PES 2020-2023

/'/-‘
/e
Qs

dado do E-SIG
pelo Classe:
Producao; Grupo:
\Volume Cirurgico e
obstétrico;
Subgrupo: Volume
Obstétrico;

teste pezinho Diretriz 2
p Objetivo 7
Percentual de realizado Meta 31
Realizar teste do pezinho em teste do  |pacientes internos,
todos os nascidos vivos, ap6s 48| 1/7/2022 (31/12/2024 Mensal pgzmho comparado com PPA 2020-2023
horas realizado em | dado do E-SIG P
. . . ~ . rograma 3 —
nascidos vivos|Classe: Producao; ,
. Saulde Inovadora
Grupo: Volume .
IR para um Parana
Cirargico e
A Inovador
obstétrico;
Subgrupo: Volume
Obstétrico;
Indicador: N° de
nascidos vivos
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Produgéo; Grupo:
4 - SADT;
Subgrupo: Exames }
do RN; Indicador: PES .2029 2023
. Diretriz 2
Percentual de | teste orelhinha o
. . teste de realizado Objetivo 7
Realizar teste de emissdes emissdes  |pacientes internos Meta 32
otoacusticas evocadas (teste da A !
orelhinha) em todos os nascidos 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal otoacusticas | comparado com PPA 2020-2023
: evocadas dado do E-SIG
Vivos . ~ . Programa 3 —
(testeda |Classe: Producéo; .
orelhinha) Grupo: Volume Sadde Inovador’a
Ciru-r ico e para um Parana
guc - Inovador
obstétrico;
Subgrupo: Volume
Obstétrico;
Indicador: N° de
nascidos vivos
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producao; Grupo:
4 - SADT;
Subgrupo: Exames| PES 2020-2023
do RN; Indicador: Diretriz 2
teste coracdozinho Objetivo 7
realizado Meta 33
. I Percentual de |pacientes internos,
Rsfr:'tzgééisgi iggg&ﬁa\?ﬂgzo 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal teste do comparado com
coracdozinho | dado do E-SIG PPA 2020-2023
Classe: Producéo; Programa 3 —
Grupo: Volume Saude Inovadora
Cirlrgico e para um Parana
obstétrico; Inovador
Subgrupo: Volume
Obstétrico;
Indicador: N° de
nascidos vivos
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producéo; Grupo:
4 - SADT; PES 2020-2023
Subgrupo: Exames Diretriz 2
do RN; Indicador: Objetivo 7
teste olhinho Meta 34
. . Percentual de realizado
Reiglézoasr éisslzgg do cl)rsn\r;ir\\/cc)):m 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal teste do pacientes internos,
olhinho comparado com PPA 2020-2023

Programa 3 —
Saude Inovadora
para um Parana

Inovador

\1

NO\
Fls. 199

A Mov. 60 /5

Inserido ao protocolo 18.728.104-0 por: Aurora Marques em: 05/04/2022 18:55. As assinaturas deste documento constam as fls. 271a. A autenticidade deste documento
pode ser validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo: 7865c73af211e08669aac0c19c889768.




Indicador: N° de
nascidos vivos

A
/-\J"'-—"Jr-\
N AN
Q

'\\~ o\

Fls. 200

QUALITATIVAS

Meta Pactuada

Vigéncia

Frequéncia de
Cumprimento

MONITORAMENTO

Indicador

Evidéncia

Contribuicdo
PES/PPA

Realizar 173 pesquisas de
satisfacdo nos pacientes
internados

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

N° de
pesquisas de
satisfacdo
realizadas

Demonstrado pelo E-
SIG: Classe: Gestao
da Qualidade e
Seguranca do
Paciente; Grupo: 20 -
Gestédo da Qualidade
e Seguranca do
Paciente; Subgrupo:
grau de satisfacéo do
usuario; Indicador: N9
de pesquisas
preenchidas por
pacientes internados

PES 2020-2023
Diretriz 5
Objetivo 4
Meta 126

Apresentar taxa de satisfacdo do
paciente internado superior a
94%

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

Taxa de
satisfacao do
paciente
internado

Demonstrado pelo E-
SIG: Classe: Gestao
da Qualidade e
Seguranca do
Paciente; Grupo: 20 -
Gestao da Qualidade
e Seguranca do
Paciente; Subgrupo:
grau de satisfacéo do
usuario; Indicador:
Percentual de
Satisfacéo do
Paciente Internado

PES 2020-2023
Diretriz 5
Objetivo 4
Meta 126

Realizar checklist de cirurgia
segura em todos o0s pacientes
qgue efetuardo cirurgia eletiva

1/7/12022

31/12/2024

Mensal

Taxa de
adesdo a lista
de verificagcdo

cirdrgica

Demonstrado pelo E-
SIG: Classe: Gestéo
da Qualidade e
Seguranca do
Paciente; Grupo: 20 -
Gestdo da Qualidade
e Seguranca do
Paciente; Subgrupo:
Protocolo de Cirurgia
Segura; Indicadores:
Taxa de adeséo a
lista de verificagéo
cirtrgica, N° de
procedimentos
cirdrgicos eletivos em
que a lista de
verificacao foi
utilizada

PES 2020-2023
Diretriz 3
Objetivo 1
Meta 72

Apresentar densidade de
incidéncia de infec¢ao de sitio
cirargico em cirdrgica limpa em
no méaximo 2,0%

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

Incidéncia de
infeccdo de
sitio cirdrgico
em cirurgia
limpa

Demonstrado pelo E-
SIG: Classe: Gestao
da Qualidade e
Seguranca do
Paciente; Grupo: 20 -
Gestédo da Qualidade
e Seguranca do
Paciente; Subgrupo:
infeccdo hospitalar;
Indicadores:
densidade de
incidéncia de
Infeccdo de Sitio
Cirargico em cirurgia

limpa

PES 2020-2023
Diretriz 3
Objetivo 1
Meta 72

Apresentar Bundle de PAV

1/07/2022

31/09/2022

Trimestral

Protocolo
Descrito,
devidamente

Demonstrado pela
existéncia de
documento
ASSINADO - envio

PES 2020-2023
Diretriz 3

Objetivo 4

Inserido ao protocolo 18.728.104-0 por: Aurora Marques em: 05/04/2022 18:55. As assinaturas deste documento constam as fls. 271a. A autenticidade deste documento
pode ser validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo: 7865c73af211e08669aac0c19c889768.




—~

0.

— %
/ N0\
assinado | via e-protocolo para | Meta 95; 96; 9]_e Fis. 201 \ N
CGSP 98 \G\mew 60 )5/
Demonstrado através| " oo 2020-2023 ==
= Diretriz 3
da apresentacéo de
lista de presenca Objetivo 4
Treinar equipes referente ao Treinamento contendo ementa e
quip 01/10/2022|31/12/2022|  Trimestral ! assinatura dos  |Meta 95: 96; 97 e
Bundle de PAV equipes N
profissionais 98
treinados- Envio via
e-protocolo para
CGSP
Demonstrado pelo
Monitorar um ESIG: Classe:
dos elementos|Gestao da Qualidade| PES 2020-2023
constituintes e Seguranca do Diretriz 3
do bundle — N°|Paciente; Grupo: 20 -
. ~ 5 i Objetivo 4
Monitorar a taxa de ades&o ao . de Gestgo da Quallgade J
elemento: 01/01/2023/31/12/2024|  Mensal | ° Ser"j“?ofs Pe . eg“_ralng.a é’ Meta 95; 96; 97 e
“Manter cabeceira elevada 30-45” com adesao | Paciente; Indicador 98
constituinte no Bundle de PAV ao elemento | N°de observacGes
do bundle e N°  com adeséo a
de “cabeceira
observacdes | elevada30-45 e N°
realizadas de observagtes
realizadas
PES 2020-2023
Protocolo | DEMonstrado pela Diretriz 3
Descrito existéncia de
Apresentar Bundle de ITU 1/07/2022 |31/09/2022| Trimestral . ' documento - envio Objetivo 4
devidamente |
. via e-protocolo para
assinado CGSP Meta 95; 96; 97 e
98
Demonstrado através PE%.ZOIZ.O'éOZS
da apresentagéo de iretriz
lista de presenca Objetivo 4
Treinar equipes referente ao Treinamento contendo ementa e
quip 01/10/2022|31/12/2022|  Trimestral ! assinatura dos  |Meta 95; 96; 97 e
Bundle de ITU equipes N
profissionais 98
treinados - envio via
e-protocolo para
CGSP
dMoniltorar utm Demonstrado pelo
os elementos . .
ESIG: Classe:
constituintes |egiag da Qualidade PES 2020-2023
do bundle —N° ¢ seguranca do Diretriz 3
Monitorar a taxa de adesé&o ao obserqu Ses Paciente; Grupq: 20 - Objetivo 4
elemento: ¢O€S |Gestdo da Qualidade
“Cumprir técnica asséptica na (01/01/2023|31/12/2024|  Mensal comadesdo | ¢ gequrancado | Meta 95; 96: 97 e
manipulacdo do sistema ao elemento | pociente: Indicador: 98
drenagem CVD” do bundle & N° no ge observacoes
constituinte do Bundle de ITU de com adesao ao
observactes | olemento do Bundle
realizadas e N° de observagtes
realizadas

Inserido ao protocolo 18.728.104-0 por: Aurora Marques em: 05/04/2022 18:55. As assinaturas deste documento constam as fls. 271a. A autenticidade deste documento
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Apresentar Bundle de CVC

31/07/2022

31/09/2022

Trimestral

Protocolo oA
. existéncia de
Descrito, .
. documento - envio
devidamente | .
. via e-protocolo para
assinado

CGSP

Demonstrado pela

PEszozoeoii
Diretriz3 '

Objetivo 4

Meta 95; 96; 97 e
98

Treinar equipes referente ao
Bundle de CVC

01/10/2022

31/12/2022

Trimestral

Treinamento
equipes

lista de presenca

assinatura dos
profissionais

e-protocolo para
CGSP

Demonstrado através|
da apresentacéo de

contendo ementa e

treinados - envio via

PES 2020-2023
Diretriz 3

Objetivo 4

Meta 95; 96; 97 e
98

Monitorar a taxa de adesédo ao
elemento:
“Técnica correta curativo
manutenc¢do CVC"
constituinte do Bundle CVC

01/01/2023

31/12/2024

Mensal

Monitorar um

de
observacdes
realizadas

dos elementos

do bundle e N°

Demonstrado pelo
ESIG: Classe:

constituintes e Seguranca do Diretriz 3
do bundle — N9 . ) )

de Paciente; Grupq. 20 - Objetivo 4

observacses Gestédo da Qualidade
¢ ~ e Seguranca do |Meta 95; 96; 97 e
com adesao ) A
Paciente; Indicador. 98

ao elemento

N° de observacdes
com adesao ao
elemento do Bundle

realizadas

Gestao da Qualidade

e N° de observacgtes

PES 2020-2023

Apresentar até 2,3 de taxa de
infeccéo hospitalar global

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

Taxa global de
infecgéo
hospitalar

da Qualidade e
Seguranca do

e Seguranca do
Paciente; Subgrupo:
infeccdo hospitalar;
Indicador: taxa de
infeccdo hospitalar
global (informacgéo
SONIH)

Demonstrado pelo E-
SIG: Classe: Gestéo

Paciente; Grupo: 20 -
Gestdo da Qualidade

PES 2020-2023
Diretriz 3
Objetivo 1
Meta 72

DESP/PR
Diretriz 1
Meta 23

Apresentar taxa de ades&o ao
protocolo de higienizacédo das
maos

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

Taxa de
adesdo ao
protocolo de
HM

Demonstrado pelo
indicador do ESIG.
Gestao da Qualidade
e Seguranca do
Paciente; Grupo: 20 -
Gestdo da Qualidade
e Seguranca do
Paciente; N° total de
oportunidades em
gue a higiene de
maos foi realizada
(INFORMACAO
SONIH) e Ne° total de
oportunidades para
higiene das maos
observadas
(INFORMACAO
SONIH) + relatério
SONIH enviado pela
instituicao pelo e-
protocolo

PES 2020-2023
Diretriz 3

Objetivo 4

Meta 95; 96; 97 e
98

Nyt

.

-

e
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Demonstrado pelo E-
SIG, Classe: Gestéo \5
da Qualidade e NS’
Seguranca do 0000
Paciente, Grupo:
Grupo 20 — Gestéo
da Qualidade e
Seguranca do
Paciente, Subgrupo:

%

PES 2020-2023

Apresentar no minimo Diretriz 3 Objetivo

20ml/paciente dia de consumo de %?252?;0;5 Protocolo de Met; 72
preparacéo alcéolica para as 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal AIcocEJ)Iicag ara Higienizacao das
méaos as Méops maos, Indicador: DESP/PR
Consumo de A
= .. |Diretriz 1 Meta
preparagéo alcéolica 5

para as méaos e Total
de Alcool no Més
(litros) - Informacao
SONIH. Ficha de
indicador
padronizada CGSP
SESA.
Demonstrado pelo E-
SIG, Classe: Gestéo
da Qualidade e
Seguranca do
Paciente, Grupo:

PES 2020-2023

Grupo 20 — Gestdo gl';.gir\'lzo 31

da Qualidade e Mfata 72

Apresentar no maximo 0,91 de Incidéncia de Seguranca do
incidéncia de quedas 17712022 131/12/2024 Mensal quedas Paciente, Subgrupo:
Protocolo de queda, | poppp
Indicador: Incidéncia S

de quedas e N° de Diretriz 1

Meta 5

Quedas Ficha de
indicador
padronizada CGSP
SESA
Demonstrado pelo E-
SIG, Classe: Gestao
da Qualidade e
Seguranca do

Paciente, Grupo: PES 2020-2023

Grupo 20 — Gestéo Diretriz 3
da Qualidade e i i
o Taxa de Objetivo 1
Apresentar no maximo 1,2 de incidéncia de Seguranca do Meta 72

taxa de incidéncia de Leséo por | 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal Paciente, Subgrupo:

Presséo Plr_eesss%%%;) Protocolo de lesao DESP/PR
por presséo, >
Indicador: Taxa de Diretriz 1
incidéncia de Lesao Meta 5
por Presséo (LP).
Ficha de indicador
padronizada CGSP
SESA
Demonstrado pelo E-
SIG, Classe: Gestao
da Qualidade e
Seguranca do
Paciente, Grupo:
Grupo 20 — Gestéao PES 2020-2023
da Qualidade e Diretriz 3 Objetivo
1
N° de eventos Seguranca do Meta 72
Apresentar taxa de eventos 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal adversos a | Paciente, Subgrupo:
adversos (EA) a medicamentos medicamen Pr I
& edeamentos| - Folocoose | oesr
o~ Diretriz 1 Meta
prescri¢éo, uso e 5

administracéo de
medicamentos,
Indicador: N° de
eventos adversos a
medicamentos

Inserido ao protocolo 18.728.104-0 por: Aurora Marques em: 05/04/2022 18:55. As assinaturas deste documento constam as fls. 271a. A autenticidade deste documento
pode ser validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo: 7865c73af211e08669aac0c19c889768.




Demonstrado pelo E-
SIG, Classe: Gestao
da Qualidade e
Seguranca do
Paciente, Grupo:
Grupo 20 — Gestédo | PES 2020-2023
Taxa de da Qualidade e Diretriz 3
pacientes Seguranca do Objetivo 1
Realizar 100% de taxa internados | Paciente, Subgrupo: Meta 72
dentificac&o do Paciente 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal . com . ProFQCOI(Z de
identificacdo identificacéo do
na pulseira e | paciente, Indicador: DESP/PR
leito Taxa de pacientes Diretriz 1
internados com Meta 5
identificac@o na
pulseira e leito. Ficha
de indicador
padronizada CGSP
SESA
Demonstrado através
da apresentagéo de
cronogramade | PES 2020-2023
capacitacdo anual, Diretriz 3
além de ementa das Objetivo 1
capacitagbes do Meta 72
trimestre, lista de
presenca + DESP/PR
Formulério de Diretriz 3
Avaliacdo de Meta 3
Realizar ao menos 1 capacitagéo N° de T;gga}rsngg?ogggf' PPA 2020-2023
trimestral, que contemplem 1/7/2022 |31/12/2024 M | itacs T o Programa 3 —
alternadamente as equipes de ensa capacitagoes Avaliaggo de Saude Inovadora
trabalho realizadas Treinamento para um Parana
preenchido pelos Inovador
participantes + 16483 — Gestdo em
realizacdo de pré e formacéao de
pos teste + indicador recursos humanos
no ESIG, Classe: Meta —
Gestao de Pessoas, | Profissionais de
Indicador: N° de salde
capacitacBes e No | capacitados e
profissionais certificados
capacitados
Demonstrado através
da apresentacgéo de
cronograma de PES 2020-2023
capacitagdo anual, Diretriz 3
além de ementa das Objetivo 1
capacitagbes do Meta 72
trimestre, lista de
presenca + DESP/PR
Formulério de Diretriz 3
Realizar ao menos 6 capacitacées| Avaliacdo de Meta 3
PRESENCIAIS trimestrais que Treinamento CGSP-
contemplem alternadamente as N° de FOR-SGQ-020.a — PPPrAngrgi(])ngS
equipes de trabalho, sendo que 1| 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal CapacitacBes Avaliacdo de Satde Inovadora
capaC|'Eagéo deve contemplar a realizadas Treinamento para um Parana
tematica de seguranga do preenchido pelos Inovador
paciente. participantes e + 6483 — Gestao em
indicador no ESIG, formagéo de
Classe: Gestédo de [recursos humanos
Pessoas, Indicador: Meta —
N° de capacitacdes e| Profissionais de
N° profissionais satde
capacitados (NAO | capacitados e
CONTABILIZA As |  certificados
ONLINE

Inserido ao protocolo 18.728.104-0 por: Aurora Marques em: 05/04/2022 18:55. As assinaturas deste documento constam as fls. 271a. A autenticidade deste documento
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0.

— %
/q o\
Demonstrado através| PPA 2020-20%§ Fis. 205\ N
da apresentacdo de | Programa 3 —-.\'.:; Mov. 60 /)
lista de presenca | Sadde Inovadoret
contendo ementa da| para um Parana |~
ambientacéo e Inovador
listagem de 6483 — Gestdo em
. ) 5 Percentual de ey . ~
Realizar ambientacao para todos colaboradores profissionais formagcao de
profissionais contratados Mensal NOVOS que contratados no més erecursos humanos
1/7/2022 [31/12/2024 i q indicador langado no
realizaram a ESIG, Classe: Meta —
ambientacdo | - "1 pessoas. | Profissionais de
Indicador: N° de saude
profissionais capacitados e
admitidos: N° de certificados
ambientagbes
realizadas
Manter a Ouvidoria em R;;?éosrllcégrr;egledro PE%ﬁgtzriOZ-éOB
funcionamento para 0s pacientes, 1/7/2022 [31/12/2024 Mensal Ouyldona em encaminhado a Objetivo 3
acompanhantes, visitantes e funcionamento CGSP através de Meta 124
trabalhadores. -
protocolo exclusivo
Lancar o relatorio E-SIG (Sistema Entrega Dlasjé?édge(i:g?) L\)/Ies PES 2020-2023
de Informagdes Gerenciais) até o g L Diretriz 1
dia 10 (dez) do més subsequente 1/7/2022 [31/12/2024 Mensal Relastcngo E- ;Zlgto:lec;ggﬁiggsdﬁso Obijetivo 3
para a FUNEAS. P gl Metas 8

* A Comissdo de Monitoramento e Avaliagdo podera, a qualquer momento, solicitar os prontuérios para
visualizar a sua formatagéo correta, contendo no minimo: identificagdo do paciente; AlIH corretamente
preenchida; histérico e exame fisico inicial; evolucao diaria de toda equipe multidisciplinar; prescricdo
médica diaria; prescricdo de enfermagem diaria; escala de complexidade assistencial e escalas de riscos
assistenciais (flebite, lesdo por pressao e queda).

Inserido ao protocolo 18.728.104-0 por: Aurora Marques em: 05/04/2022 18:55. As assinaturas deste documento constam as fls. 271a. A autenticidade deste documento
pode ser validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo: 7865c73af211e08669aac0c19c889768.




HOSPITAL REGIONAL DE GUARAQUECABA (HRGUA) (=2

Endereco: Av. Ararapira, s/n, Guaraquecaba/PR — CEP 83.390-000

Identificacdo do Tipo de Objeto

Realizar a gestdo e executar as atividades e servicos de salude, na assisténcia hospitalar, no
atendimento ambulatorial, nos servi¢cos de apoio diagndstico e terapias e em outros servigos que
possam ser solicitados de acordo com sua complexidade e capacidade operacional exclusivamente
para os usuarios do Sistema Unico de Saude (SUS), encaminhados pelo Sistema de Regulacdo do
SUS no Parané e por procura espontanea.

Metas

OFERTA DE SERVICOS

Frequéncia MONITORAMENTO
Meta Pactuada Vigéncia de Contribuicao
Cumprimento i idénci

p Indicador Evidéncia PES/PPA

PES 2020-
. N° de leitos L. 2023

c? firrt;(:rié?]i?: r? OS Icpjal\tgé 1/7/2022 (31/12/2024 Mensal cadastrados Relato(rjlg Eg‘g ISE)(Mapa Diretriz 1
P no CARE Objetivo 4

Meta 10

PERFORMANCE E D

E CUMPRIMENTO DA OFERTA

Meta Pactuada

Realizar 650 consultas

1/7/2022

Vigéncia

Frequéncia
de
Cumprimento

MONITORAMENTO

Indicador

31/12/2024 Mensal

médicas
realizadas

N° de consulta

Evidéncia

Contribuicao
PES/PPA

Demonstrado pelo E-
SIG: Classe: Produgéo;
Grupo: 5 - Ambulatorio;

Subgrupo: N° de
consulta médicas
realizadas, somado ao
Classe: Producao;
Grupo: 3 -
PA/Urgéncia/Emergénci
a; Subgrupo: N° de
consulta no
PA/Urgéncia/Emergénci

a; Indicador: Clinica

médica, clinica
pediatrica, clinica gineco
obstétrica,

Realizar ao menos 250 exames
de raio X

1/7/2022

31/12/2024 Mensal

N° de exames
realizados de
raio X

Demonstrado pelo E-
SIG: Classe: Producéo;
Grupo: 4 - SADT,
Subgrupo: Exames de
imagem; Indicador: raio
X - N° exames
realizados - pacientes
externos e N° exames
realizados - pacientes
internos

QUALITATIVAS

Meta Pactuada

Vigéncia

Frequéncia de

MONITORAMENTO

Cumprimento

Indicador

Evidéncia

Contribuicéo
PES/PPA

Realizar pesquisas de satisfagéo
em todos pacientes internados

1/7/2022

31/12/2024 Mensal

N° de
pesquisas de
satisfacdo
realizadas

Demonstrado pelo E-
SIG: Classe: Gestéo da
Qualidade e Seguranca

PES 2020-
2023
Diretriz 5

do Paciente; Grupo: 20 -

Obijetivo 4

Inserido ao protocolo 18.728.104-0 por: Aurora Marques em: 05/04/2022 18:55. As assinaturas deste documento constam as fls. 271a. A autenticidade deste documento
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padronizada CGSP
SESA

Q NO
Gestdo da Qualidade e | Meta 126 |-'_ [F1s. 207 o)
Seguranca do Paciente; 3\ Mov. 60 /)
Subgrupo: grau de O _,(;j\')”
satisfag&o do usuario; D000~
Indicador: N° de
pesquisas preenchidas
por pacientes internados
Demonstrado pelo E-
SIG: Classe: Gestao da
Qualidade e Seguranca
Taxa de do Paciente; Grupo: 20 -| PES 2020-
Apresentar taxa de satisfagédo do satisfacio do Gestéo da Qualidade e 2023
paciente internado superior a | 1/7/2022 [31/12/2024 Mensal ¢ Seguranca do Paciente;| Diretriz 5
95% paciente Subgrupo: grau de Objetivo 4
internado ubgrupo: grau de )
satisfacdo do usuério; Meta 126
Indicador: Percentual de
Satisfa¢@o do Paciente
Internado
Demonstrado pelo
indicador do ESIG.
Gestéo da Qualidade e
Seguranca do Paciente;
Grupo: 20 - Gestdo da | PES 2020-
Qualidade e Seguranca 2023
do Paciente; N° total de | Diretriz 3
Taxa de oportunidades em que a o
Apresentar taxa de ades&o ao adesio ao higiene de mé&os foi Objetivo 4
protocolo de hlglenlzagao das 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal protocolo de reallzgda Meta 95: 96:
maos (INFORMACAO SONIH)
HM 97 e 98
e N° total de
oportunidades para
higiene das méos
observadas
(INFORMACAO SONIH)
+ relatério SONIH
enviado pela instituicao
pelo e-protocolo
Demonstrado pelo E-
SIG, Classe: Gestéo da
Qualidade e Seguranca
do Paciente, Grupo:
Grupo 20 — Gestdo da | PES 2020-
Qualidade e Seguranca 2023
Apresentar no minimo Consumo de do Paciente, Subgrupo: | Diretriz 3
20ml/paciente dia de consumo de Preparacio Protocolo de Objetivo 1
preparacédo alcoolica para as 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal parag Higienizacdo das maos, Meta 72
- Alcodlica para . ’
mé&os as M3os Indicador: ~Consu,m9 de
preparacgéo alcéolica DESP/PR
para as maos e Total de| Diretriz 1
Alcool no Més (litros) - Meta 5
Informag&o SONIH.
Ficha de indicador
padronizada CGSP
SESA.
Demonstrado pelo E-
SIG, Classe: Gestdo da
Qualidade e Seguranca | PES 2020-
do Paciente, Grupo: 2023
Grupo 20 — Gestdo da | Diretriz 3
. A Qualidade e Seguranca | Objetivo 1
Aprefﬂi?é%rng?anagx(;?: d(;,SQl de 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal Incgjueendc; de do Paciente, Subgrupo: | Meta 72
Protocolo de queda,
Indicador: Incidéncia de| DESP/PR
guedas e N° de Quedas| Diretriz 1
Ficha de indicador Meta 5

Inserido ao protocolo 18.728.104-0 por: Aurora Marques em: 05/04/2022 18:55. As assinaturas deste documento constam as fls. 271a. A autenticidade deste documento
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Demonstrado pelo E-

SIG, Classe: Gestdo da \4
Qualidade e Seguranca | PES 2020- \
do Paciente, Grupo: 2023
Taxa de é;rulpé) (ZjO - (SSestéo da gtl):gfur\l/zo 3l
S L ualidade e Seguranca
ApreseEteaSrétoa;%Ifigrlgsc;%inma de 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal mEgjseérLc?O?e do Paciente, Subgrupo: Meta 72
Pressio (LP) Protczcolo d_e Iesaf) por
presséo, Indicador: Taxa| DESP/PR
de incidéncia de Les&o Diretriz 1
por Pressao (LP). Ficha Meta 5
de indicador padronizada
CGSP SESA
Demonstrado pelo E-
SIG, Classe: Gestao da
Qualldad_e e Seguranf;a PES 2020-
do Paciente, Grupo:
Grupo 20 — Gestéo da .202.3
- Diretriz 3
A tar t d ¢ N° de eventos dQuzlajlldgdete Sse%uranga Objetivo 1
presentar taxa de eventos o Paciente, Subgrupo:
adversos (EA) a medicamentos 17712022 |31/12/2024 Mensal adyersos @ | protocolo de Seguranca Meta 72
medicamentos na prescricao, uso e
>0 N DESP/PR
administracédo de S
. Diretriz 1
medicamentos, Meta 5
Indicador: N° de eventos
adversos a
medicamentos
Demonstrado pelo E-
SIG, Classe: Gestao da
Qualidade e Seguranga
do Paciente, Grupo: PES 2020-
Grupo 20 — Gestéo da 2023
Ta>.<a de Qualidade e Seguranca | Diretriz 3
Realizar 100% de taxa . tpamgntes do Paciente, Subgrupo: | Objetivo 1
Identificacao dg Paciente 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal Iniséngiszg%%m . Pro.tc_)colci de Meta 72
na pulseira e . |dent|f|c§1(;ao do
leito paciente, Indicador: Taxay DESP/PR
de pacientes internados| Diretriz 1
com identificacdo na Meta 5
pulseira e leito. Ficha de
indicador padronizada
CGSP SESA
PES 2020-
2023
Diretriz 3
Demonstrado através da| Objetivo 1
apresentacao de Meta 72
cronograma de
capacitacdo anual, além| DESP/PR
de ementa das Diretriz 3
capacitacées do Meta 3
trimestre, lista de
presenca + Formulario PPA 2020-
. o de Avaliacéo de 2023
Realizar ao menos 1 capacitagao o ) Programa 3 —
trimestral, que contemplem . N .de~ Treinamento CGSP- Saude
alternadamente as equipes de 1/7/2022 |31/12/2024| Trimestral capac_:ltagoes FOR-S(_BQ:OZO.a - Inovadora
trabalho. realizadas Avaliaggo de para um
Treinamento preenchido Parana
pelos participantes + Inovador
realizagdo de pré e pés 6483 —
teste + indicador no Gestédo em
ESIG, Classe: Gestao de| formacéo de
Pessoas, Indicador: N° recursos
de capacitagdes e N° | humanos
profissionais capacitados| ~ Meéta—
Profissionais
de saude
capacitados e
certificados

Inserido ao protocolo 18.728.104-0 por: Aurora Marques em: 05/04/2022 18:55. As assinaturas deste documento constam as fls. 271a. A autenticidade deste documento
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*A Comissdo de Monitoramento e Avaliagdo podera, a qualquer momento, solicitar os prontuérios para
visualizar a sua formatagéo correta, contendo no minimo: identificagdo do paciente; AlIH corretamente
preenchida; histérico e exame fisico inicial; evolucdo diaria de toda equipe multidisciplinar; prescricdo
médica diaria; prescricdo de enfermagem diaria; escala de complexidade assistencial e escalas de riscos

PES 2020-|-'_ { Fis. 209 ﬁ"1
2023 |3\ mon 60 )5
Demonstrado através da Dlrlet.nz 3\
tacA0 d Objetivo 1
apresentacéo de Meta 72
cronograma de
capagltagao anu;l, além DESP/PR
€ en_1ent~a as Diretriz 3
capacitagfes do Meta 3
trimestre, lista de
Realizar ao menos 6 presencga + Formulario PPA 2020-
capacitagdes PRESENCIAIS de Avaliacdo de 2023
trimestrais que contemplem N° de Treinamento CGSP-  |programa 3 —
altertr;;iggmgn;igzoegtdfis de 1/7/2022 |31/12/2024| Trimestral | capacitacdes FOE-SFQ:OZ(;).a - Saude
aball d | realizadas . valiagédo de . Inovadora
capacitacao deve contemplar a Treinamento preenchido| para um
tematica de seguranca do pelos participantes e + Parana
paciente. indicador no ESIG, Inovador
Classe: Gestéo de 6483 —
Pessoas, Indicador: Ne | Gestdoem
de capacitacdes e N° formagéo de
profissionais capacitados ;E%J;%Ss
(NAO CONTABILIZA AS Meta —
ONLINE Profissionais
de saude
capacitados e
certificados
PPA 2020-
2023
Demonstrado através da Progra,m as3-
= : Saude
apresentacdo de lista
Inovadora
de presenca contendo
. ~ para um
ementa da ambientagéo .
Percentual de e listagem de Parana
Reali rzc?fri :sr?:r:(:\?;igoar?tri?;z ct)c;dos profissionais |profissionais contratados I%Z\ézdfr
P 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal novos que no més e indicador Gest3o em
realizaram a lancado no ESIG, formacao de
ambientagdo Classe: Gestao de ¢
. recursos
Pessoas, Indicador: N°
L humanos
de profissionais Meta —
admitidos; N° de SN
) ~ ; Profissionais
ambientacdes realizadas p
de saude
capacitados e
certificados
- . PES 2020-
Manter a Ouvidoria em Relatosr,llcgcc;rnemdo pelo 2023
; I a ser -
funcionamento para os Ouvidoria em o Diretriz 5
pacientes, acompanhantes, 1/7/2022 131/12/2024 Mensal funcionamento eggz\rggzzzdorgtggip Objetivo 3
visitantes e trabalhadores. P Meta 124
exclusivo
Lancar o relatério E-SIG (Sistema Entrega Dia 16 de cada més sera PESOZZ%ZO'
de Informagdes Gerenciais) até o . gerado o relatério dos A
dia 10 (dez) do més subsequente 1712022 | 31/12/2024 Mensal Relagcl)go E- dados néo preenchidos (I)Dtl)nég\l,zolg
para a FUNEAS. no E-SIG. Mjetas o

assistenciais (flebite, lesdo por presséo e queda).
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Endereco: Rua XV de novembro, 3701 — Bom Jesus, Campo Largo/PR — CEP 83.601-030

Identificacdo do Tipo de Objeto

Realizar atendimento de apoio diagnaostico e terapia, internacdes hospitalares e outros servi¢cos que
possam ser solicitados de acordo com sua complexidade e capacidade operacional,
exclusivamente aos pacientes neonatais e pediatricos provenientes de diversas regides do Estado
usuarios do Sistema Unico de Saude (SUS), encaminhados pelo Sistema de Regulagdo do SUS
no Parana, segundo o grau de complexidade do HIWM e sua capacidade operacional.

Metas

OFERTA DE SERVICOS

Frequéncia
de
Cumpriment
o

MONITORAMENTO

Meta Pactuada Vigéncia
g Contribuica

o0 PES/PPA

PES 2020-
2023
Diretriz 1
Objetivo 4
Meta 10

Indicador Evidéncia

N° de leitos
cadastrados no
CARE

Relatério CARE
(Mapa de Leitos)

Ofertar todos os leitos operacionais

no CARE 31/12/2024

1/7/2022 Mensal

Manter o Nucleo Interno de
Regulacéo instituido e ativo durante|

o dia (07h as 19h)

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

Tempo de
funcionamento do
NIR

Escala de
colaboradores do
NIR (apresentado
mensalmente via e-|
Protocolo)

PES 2020-
2023
Diretriz 2
Objetivo 17
Meta 61

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producao; Grupo: 5

- Ambulatério;
Subgrupo: soma do
N° de consultas
médicas ofertadas-
Agenda Local e
Agenda
Compartilhada;
Indicador:
Neuropediatria,
comparado com o
GSUS - Relatorio
de Oferta — Agendal
compartilhada e
local
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producéo; Grupo: 5

- Ambulatério;
Subgrupo: soma do
N° de consultas
médicas ofertadas-
Agenda Local e
Agenda
Compartilhada;
Indicador:
Gastrenterologia,
comparado com o
GSUS - Relatorio
de Oferta — Agendal
compartilhada e
local
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producéo; Grupo: 5
- Ambulatério;
Subgrupo: soma do

N° de consultas
ofertadas em
Neuropediatria

Ofertar 180 Consultas em

Neuropediatria 81/12/2024

1/7/2022 Mensal

N° de consultas
ofertadas em
Gastrenterologia

Ofertar 100 consultas em

Gastrenterologia Pediatrica 31/12/2024

1/7/2022 Mensal

N° de consultas
ofertadas em
infectologia

Ofertar 90 consultas em

Infectologia Pediatrica Mensal

1/7/2022 |31/12/2024

Inserido ao protocolo 18.728.104-0 por: Aurora Marques em: 05/04/2022 18:55. As assinaturas deste documento constam as fls. 271a. A autenticidade deste documento
pode ser validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo: 7865c73af211e08669aac0c19c889768.
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/& o\
N° de consultas III— I,r‘ Fls. 211 ~
médicas ofertadas- \A \ Mov. 60 ) 5
Agenda Local e N N/
Agenda 300 00>
Compartilhada;
Indicador:
Infectologia,

comparado com o
GSUS - Relatorio
de Oferta — Agendal
compartilhada e
local
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producao; Grupo: 5
- Ambulatério;
Subgrupo: soma do
N° de consultas
médicas ofertadas-

N° de consultas | Agenda Local e

Ofertar 500 consultas em Ortopedia

Pediatrica 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal ofertadas em Ageqda
Ortopedia Compartilhada;
Indicador:
Ortopedia,

comparado com o
GSUS - Relatorio
de Oferta — Agendal
compartilhada e
local
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producao; Grupo: 5
- Ambulatoério;
Subgrupo: soma do
N° de consultas
médicas ofertadas-

N° de consultas | Agenda Local e

Ofertar 84 consultas em

Reumatologia Pediatrica 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal ofertadas em Agen_da .
Reumatologia Compartilhada;
Indicador:

Reumatologia,
comparado com o
GSUS - Relatorio

de Oferta — Agendal
compartilhada e
local
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producao; Grupo: 5
- Ambulatorio;
Subgrupo: soma do

N° de consultas

médicas ofertadas-
N° de consultas | Agenda Local e

Ofertar 72 consultas em

Hematologia Pediatrica 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal ofertadas em Agen_da .
Hematologia Compartilhada;

Indicador:
Hematologia,

comparado com o
GSUS - Relatorio
de Oferta — Agendal
compartilhada e
local
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producao; Grupo: 5
- Ambulatério;
N° de consultas [Subgrupo: soma do

1/7/2022 |31/12/2024 Mensal ofertadas em N° de consultas
Endocrinologia |médicas ofertadas-
Agenda Local e
Agenda
Compartilhada;
Indicador:

Ofertar 250 consultas em
Endocrinologia Pediatrica

Inserido ao protocolo 18.728.104-0 por: Aurora Marques em: 05/04/2022 18:55. As assinaturas deste documento constam as fls. 271a. A autenticidade deste documento
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/(@S0
f R/ NO
Endocrinologia, III— I,r‘ FIS.Q'\.I ~
comparado com o \4 \Mov. 60 /5]
GSUS - Relatério -
de Oferta — Agendal 300 00>
compartilhada e
local
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producao; Grupo: 5
- Ambulatério;

Subgrupo: soma do
N° de consultas
médicas ofertadas-

o
Ofertar 90 consultas em N° de consultas | Agenda Local e

Dermatologia Pediatrica 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal ofertadas em Agen_da .
Dermatologia Compartilhada;
Indicador:

Dermatologia,
comparado com o
GSUS - Relatorio

de Oferta — Agendal
compartilhada e
local
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producao; Grupo: 5
- Ambulatério;
Subgrupo: soma do
N° de consultas
médicas ofertadas-
N° de consultas | Agenda Local e

Ofertar 250 consultas em Nefrologia

Pediatrica 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal ofertadas em Agen_da .
Nefrologia Compartilhada;

Indicador:

Nefrologia,

comparado com o
GSUS - Relatorio
de Oferta — Agenda
compartilhada e
local
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producéo; Grupo: 5
- Ambulatorio;
Subgrupo: soma do
N° de consultas
médicas ofertadas-

N° de consultas | Agenda Local e
1/7/2022 |31/12/2024 Mensal ofertadas em Agenda
Cirurgia Pediatrica| Compartilhada;
Indicador: Cirurgia
Pediatrica
comparado com o
GSUS - Relatorio
de Oferta — Agendal
compartilhada e
local
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producéo; Grupo: 5
- Ambulatorio;
Subgrupo: soma do|
N° de consultas
médicas ofertadas-
N° de consultas | Agenda Local e

Ofertar 600 consultas em Cirurgia
Pediatrica

Ofertar 250 consultas em

Cardiologia Pediatrica 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal ofertaplas em Ageqda .
Cardiologia Compartilhada;

Indicador:

Cardiologia,

comparado com o

GSUS - Relatorio

de Oferta — Agendal

compartilhada e
local

Inserido ao protocolo 18.728.104-0 por: Aurora Marques em: 05/04/2022 18:55. As assinaturas deste documento constam as fls. 271a. A autenticidade deste documento
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Demonstrado pelo ( I,r'/ns. 213 \
E-SIG: Classe: \4 |\ Mov. 60 /75
Produgao; Grupo: 5 NN
- Ambulatorio; 300 00>

Subgrupo: soma do
N° de consultas
médicas ofertadas-

N° de consultas | Agenda Local e
1/7/2022 |31/12/2024 Mensal ofertadas em Agenda
Clinica Pediatrica| Compartilhada;
Indicador: Clinica
Pediatrica,
comparado com o
GSUS Relatério de
- Oferta — Agenda
compartilhada e
local
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Produc¢éo; Grupo: 5
- Ambulatorio;
Subgrupo: soma do
N° de consultas
médicas ofertadas-
Agenda Local e

Ofertar 80 consultas em Clinica
Pediatrica (bebé de risco)

N° de consultas
Ofertar 300 consultas em ofertadas em

Otorrinolaringologia Pediétrica 1712022 | 31/12/2024 Mensal Otorrinolaringologi Agen_da .
a Compartilhada;
Indicador:

Otorrinolaringologia
, comparado com o
GSUS - Relatorio
de Oferta — Agendal
compartilhada e
local
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producgéo; Grupo: 5
- Ambulatorio;
Subgrupo: soma do
N° de consultas
médicas ofertadas-

N° de consultas | Agenda Local e

Ofertar 130 consultas em

Pneumologia Pediatrica 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal ofertadas em Agenda .
Pneumologia Compartilhada;
Indicador:

Pneumologia,
comparado com o
GSUS - Relatorio

de Oferta — Agenda
compartilhada e
local
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producéo; Grupo: 4
- SADT; Subgrupo:
Exames de
Imagem; Indicador:
Eletroencefalografi
a — N° de exames
ofertados
Pacientes
Externos.
Comparado com o
GSUS - Relatorio
do CARE
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:

N° de exames Produgéo; Grupo: 4

. - SADT; Subgrupo:
Ofertar 130 exames de tomografia 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal ofertadc_)s de Exames de
no CARE tomografia para } . .
aciente externo Imagem; Indicador:
P Tomografia — N°s
de exames
ofertados

N° de exames de
Ofertar 20 exames de EEG no CARE| 1/7/2022 |(31/12/2024 Mensal |EEG ofertado para]
paciente externo

Inserido ao protocolo 18.728.104-0 por: Aurora Marques em: 05/04/2022 18:55. As assinaturas deste documento constam as fls. 271a. A autenticidade deste documento
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Pacientes III— ( Fls. 214 ~
Externos. \4 \Mov. 60 /&)
Comparado com o N N
GSUS - Relatorio 0000~
do CARE
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:

Producao; Grupo: 4
- SADT; Subgrupo:
Exames de

N° de exames [Imagem; Indicador:

Ofertar 130 exames de USG no 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal ofertado de USG | Ultrassonografia —

CARE para paciente N°s de exames
externo ofertados
Pacientes
Externos.

Comparado com o
GSUS - Relatorio
do CARE

PERFORMANCE E DE CUMPRIMENTO DA OFERTA

Frqueé“"ia MONITORAMENTO

Meta Pactuada Vigéncia : —
Cumpriment Indicador Evidéncia Contribuica
0 o PES/PPA

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producao; Grupo: 1
— Ocupagéo
Hospitalar;
Subgrupo:
Pacientes Saidos
(altas, obitos e PES 2020-
. . N° de pacientes transferéncias 2023
Realizar ﬁo menos 200 saidas 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal saidos da unidade| externas) por Diretriz 2
ospitalares : D ) L
hospitalar clinica; Indicador: | Objetivo 17
clinica pediatrica, | Meta 61
clinica cirargica,
UTI Neonatal e UTI
Pediatrica,
comparado com o
GSUS Relatério de
Estatistica
Hospitalar
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producéo; Grupo: 1
— Ocupagéo
Hospitalar;
Subgrupo:
Pacientes Saidos
(altas, 6bitos e
transferéncias
e oo, | s 200
X ) 2023

. . N° de pacientes o

Realizar ao menos 30 saidas da UTI 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal saidos - UTI UTI Pediatrica, .| Diretriz 2
somado a Classe: ..
Objetivo 17

PEDIATRICA pediatrica
Producao; Gl’l;lpO. 1 Meta 61
— Ocupagéao
Hospitalar;
Subgrupo:
Transferéncia
Interna; Indicador:
UTI Pediatrica.
Comparado com o
GSUS Relatério de
Estatistica
Hospitalar

Inserido ao protocolo 18.728.104-0 por: Aurora Marques em: 05/04/2022 18:55. As assinaturas deste documento constam as fls. 271a. A autenticidade deste documento
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Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producéo; Grupo: 1

— Ocupagéo
Hospitalar;
Subgrupo:
Pacientes Saidos
(altas, obitos e
transferéncias
externas) por
clinica; Indicador:
UTI Neonatal,
somado a Classe:
Producéo; Grupo: 1
— Ocupagéo
Hospitalar;
Subgrupo:
Transferéncia
Interna; Indicador:
UTI Neonatal.
Comparado com o
GSUS Relatério de
Estatistica
Hospitalar
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producao; Grupo: 1
— Ocupagéo
Hospitalar;
Subgrupo: Taxa de
ocupagéo
operacional por

PES 2020-

2023
Diretriz 2

Objetivo 17
Meta 61

N° de pacientes
saidos - UTI
Neonatal

Realizar ao menos 30 saidas da UTI
Mensal

NEONATAL

1/7/2022 |31/12/2024

Manter no minimo 80% de taxa de
ocupacao hospitalar

1/7/2022

31/12/2024

Taxa de ocupagao
hospitalar

clinica; Indicador:
média da soma
todas as clinicas
da unidade
hospitalar (Clinica
pediatrica, clinica
cirdrgica, etc.),
comparado com o
GSUS Relatério
Produtividade
Diaria e Taxa de
Ocupacéo dos
Leitos por Setor

PES 2020-
2023
Diretriz 2
Objetivo 17
Meta 61

Manter no minimo 90% dp taxa de
ocupacdo na UTI PEDIATRICA

1/7/2022

31/12/2024

Taxa de ocupacgao
- UTI Pediatrica

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producao; Grupo: 1
— Ocupagéo
Hospitalar;
Subgrupo: Taxa de
ocupagéo
operacional por
clinica; Indicador:
UTI pediatrica,
comparado com o
GSUS Relatério
Produtividade
Diaria e Taxa de
Ocupacéo dos
Leitos por Setor

Demonstrado pelo

PES 2020-
2023
Diretriz 2
Objetivo 17
Meta 61

E-SIG: Classe:

— Ocupagéo
Hospitalar;

Producao; Grupo: 1

PES 2020-

Subgrupo: Taxa de 2023

Manter no minimo 90% de taxa de

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

Taxa de ocupacao
- UTI Neonatal

ocupagéo

operacional por

Diretriz 2
Objetivo 17

ocupacao na UTI NEONATAL

clinica; Indicador: Meta 61

UTI Neonatal,
comparado com o
GSUS Relatério
Produtividade
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Diaria e Taxa de
Ocupacéo dos
Leitos por Setor

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producéo; Grupo: 1
— Ocupagéo
Hospitalar; :
Subgrupo: Média PESOZZ%ZO
permanéncia por Diretriz 2

Tempo Médio de
Permanéncia -

Apresentar tempo médio de
permanéncia de no méximo 5 dias Unidades de
nas unidades de internagao - 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal Internacéo clinica; Indicador: Objetivo 17
Enfermaria (exceto UTI's | média da soma as Meta 61
(exceto UTI’s pediatrica e Neonatal) pediatrica e enfermarias da
Neonatal) unidade.
Comparado com o
GSUS Relatorio de
Estatistica
Hospitalar
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producéo; Grupo: 1
—Ocupagao | peg 2020-
Hospitalar; 2023
Tempo Médio de | Subgrupo: Média Diretriz 2
Mensal Permanéncia - | permanéncia por Objetivo 17
clinica; Indicador: Meta 61

Apresentar tempo médio de
permanéncia de no maximo 9 dias | 1/7/2022 |31/12/2024
na UTI PEDIATRICA

UTI pediétrica
UTI pediatrica.

Comparado com o
GSUS Relatério de
Estatistica
Hospitalar
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Produgéo; Grupo: 1
—Ocupacdo | pgg 020-
Hospitalar; 2023
Apresentar tempo médio de Tempo Médio de | Subgrupo: Média | piretriz 2
permanéncia de no maximo 19 dias| 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal Permanéncia - | permanéncia por Objetivo 17
na UTI NEONATAL UTI Neonatal [ clinica; Indicador: | ~\1qia 61
UTI Neonatal.
Comparado com o
GSUS Relatdrio de

Estatistica
Hospitalar
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
N° de Produgéo; Grupo: 4
pacientes - SADT; Subgrupo:
. . A .
Realizar 1700 atendimentos em | /75455 | 31/19/2024| Mensal atendidos N° de pacientes
Fisioterapia - atendidos terapias
terapias -
Fisioterapia (exceEo_
ambulatério);
Indicador:
Fisioterapia.
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
N° de Producéo; Grupo: 4
pacientes - SADT; Subgrupo:
. . A ;
Realizar 180 atendimentos em | 47,5555 |31/12/2024|  Mensal atendidos | I\ de pacientes
Nutricdo . .~ | atendidos terapias
terapias — Nutri¢&o|
. (exceto
Clinica L
ambulatério);
Indicador: Nutricao
Clinica

Inserido ao protocolo 18.728.104-0 por: Aurora Marques em: 05/04/2022 18:55. As assinaturas deste documento constam as fls. 271a. A autenticidade deste documento
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Psicologia

Realizar 150 atendimentos em

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

N° de
pacientes
atendidos terapias
-Psicologia

(exceto
ambulatorio);
Indicador:
Psicologia

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producéo; Grupo: 4
- SADT; Subgrupo:
N° de pacientes
atendidos terapias

Fonoaudiologia

Realizar 230 atendimentos em

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

N° de

pacientes
atendidos terapias
-Fonoaudiologia

(exceto
ambulatorio);
Indicador:

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producéo; Grupo: 4
- SADT; Subgrupo:
N° de pacientes
atendidos terapias

Servico Social

Realizar 815 atendimentos em

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

N° de

pacientes
atendidos terapias

Servigo Social

E-SIG: Classe:

(exceto
ambulatorio);

Social

Fonoaudiologia
Demonstrado pelo

Producao; Grupo: 4
- SADT; Subgrupo:
N° de pacientes
atendidos terapias

Indicador: Servico

Realizar 400 cirurgias eletivas

1/7/2022 |31/12/2024

Mensal

N° de cirurgias
eletivas realizadas

E-SIG: Classe:

Obstétrico;
Subgrupo:
procedimento
cirurgico por tipo;

Demonstrado pelo

Producéo; Grupo:
Volume Cirdrgico e

Indicador: Eletivas

PES 2020-
2023
Diretriz 2
Objetivo 17
Meta 61

Realizar consulta pré-anestésica em

todas das cirurgias eletivas
efetuadas no més

1/7/2022 |31/12/2024

Mensal

realizada

N° de consulta
pré-anestésica

E-SIG: Classe:
Gestéo da
Qualidade e
Seguranca do
Paciente; Grupo:
Gestéo da
Qualidade e
Seguranca do
Paciente;
Subgrupo:
protocolo de
Cirurgia Segura;
Indicador: N° de
consulta pré
anestésica
realizada

Demonstrado pelo

PES 2020-
2023

Diretriz 3
Objetivo 1
Meta 72

Realizar 120 consultas em
Neuropediatria

1/7/2022 |31/12/2024

Mensal

N° de consultas

médicas
realizadas em

Neuropediatria

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producéo; Grupo: 5
- Ambulatério;
Subgrupo: soma do
N° de consultas
médicas
realizadas- Agenda
Local e N° de 12
consultas médicas
realizadas -
Agenda
Compartilhada;
Indicador:
Neuropediatria,
comparado com o
GSUS - Agenda

compartilhada

Inserido ao protocolo 18.728.104-0 por: Aurora Marques em: 05/04/2022 18:55. As assinaturas deste documento constam as fls. 271a. A autenticidade deste documento
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CARE 12 Consulta
e agenda local

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Produgéo; Grupo: 5

- Ambulatorio;
Subgrupo: soma do
N° de consultas
médicas
realizadas- Agenda
Local e N° de 12
consultas médicas
realizadas -Agenda
Compartilhada;
Indicador:
Gastrenterologia,
comparado com o
GSUS - Agenda
compartilhada
CARE 12 Consulta
e agenda local
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producéo; Grupo: 5

- Ambulatoério;
Subgrupo: soma do
N° de consultas
médicas
realizadas- Agenda
Local e N° de 12

N° de consultas
Realizar 70 consultas em médicas

Gastrenterologia Pediatrica 1712022 | 31/12/2024 Mensal realizadas em

Gastrenterologia

N° de consultas

Realizar 65 consultas em médicas 1
Infectologia Pediatrica 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal realizadas em con.sultas médicas
Infectologia reallzadas_-Agenda
Compartilhada;
Indicador:
Infectologia,

comparado com o
GSUS - Agenda
compartilhada
CARE 12 Consulta
e agenda local
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producao; Grupo: 5

- Ambulatorio;
Subgrupo: soma do
N° de consultas
médicas
realizadas- Agenda
N° de consultas | Local e N° de 12

Realizar 350 consultas em 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal médicas consultas médicas

Ortopedia Pediatrica realizadas em realizadas -
Ortopedia Agenda
Compartilhada;
Indicador:
Ortopedia,

comparado com o
GSUS - Agenda
compartilhada
CARE 12 Consulta
e agenda local
Demonstrado pelo

E-SIG: Classe:
N° de consultas Produgao; Gtu_p(.): 5
Realizar 64 consultas em 1/7/2022 |31/12/2024| Mensal medicas SuE)Arerg'litc?rrrll(;’do
Reumatologia Pediétrica realizadas em grupo-
. N° de consultas
Reumatologia P
médicas

realizadas- Agenda
Local e N° de 12

Inserido ao protocolo 18.728.104-0 por: Aurora Marques em: 05/04/2022 18:55. As assinaturas deste documento constam as fls. 271a. A autenticidade deste documento
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consultas médicas |-'

realizadas -Agenda A \M
Compartilhada \@?T _ (.,3\)”

Indicador: o o°
Reumatologia,
comparado com o
GSUS - Agenda
compartilhada
CARE 12 Consulta
e agenda local
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Produgéo; Grupo: 5
- Ambulatorio;
Subgrupo: soma do
N° de consultas
médicas
o realizadas- Agenda
N° de consultas Local e N° de 12

Realizar 50 consultas em médicas o
Hematologia Pediatrica 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal realizadas em con.sultas médicas
i realizadas -Agenda

Hematologia

Compartilhada;
Indicador:
Hematologia,
comparado com o
GSUS - agenda
compartilhada
CARE 12 Consulta
e agenda local
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producéo; Grupo: 5
- Ambulat6rio;
Subgrupo: soma do
N° de consultas
médicas
realizadas- Agenda

N° de Fqnsultas Local e N© dge 1a
médicas It di
realizadas em | cOnsu'as medicas
Endocrinologia realizadas -Agendal

Compartilhada;

Indicador:
Endocrinologia,
comparado com o
GSUS - Agenda
compartilhada
CARE 12 Consulta
e agenda local
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Produgéo; Grupo: 5
- Ambulatoério;
Subgrupo: soma do
N° de consultas
médicas
realizadas- Agenda
Local e N° de 12
consultas médicas
realizadas -Agenda
Compartilhada;

Indicador:
Dermatologia,
comparado com o
GSUS - Agenda
compartilhada
CARE 12 Consulta
e agenda local
Demonstrado pelo

Realizar 175 consultas em
Endocrinologia Pediatrica 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal

N° de consultas
médicas
realizadas em
Dermatologia

Realizar 60 consultas em
Dermatologia Pediatrica 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal

o E-SIG: Classe:
N° de consultas Producao; Grupo: 5
Realizar 175 consultas em médicas A
Nefrologia Pediatrica 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal realizadas em Ambu_latorlo,
. Subgrupo: soma do
Nefrologia o
N° de consultas

médicas

Inserido ao protocolo 18.728.104-0 por: Aurora Marques em: 05/04/2022 18:55. As assinaturas deste documento constam as fls. 271a. A autenticidade deste documento
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realizadas- Agenda
Local e N° de 12
consultas médicas
realizadas -Agenda
Compartilhada;
Indicador:
Nefrologia,
comparado com o
GSUS Agenda
compartilhada
CARE 12 Consulta
e agenda local
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Produgéo; Grupo: 5
- Ambulatério;
Subgrupo: soma do
N° de consultas
médicas realizadas
N° de consultas | - Agenda Local e

Realizar 420 con_sluIFas em Cirurgia 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal ofertadas em Agenda
Pediatrica . : o .
Cirurgia Pediatrica| Compartilhada;
Indicador: Cirurgia
Pediatrica

comparado com o
GSUS - Relatério
de Oferta — Agenda|
compartilhada e
local
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producao; Grupo: 5
- Ambulatoério;
Subgrupo: soma do
N° de consultas
médicas
realizadas- Agenda
Local e N° de 12
consultas médicas

H [o]
Realizar 175 consultas em 1/7/2022 | 31/12/2024 Mensal N° de consultas

Cardiologia Pediatrica médicas )
. realizadas -Agenda
realizadas em . )
. ; Compartilhada;
Cardiologia . )
Indicador:
Cardiologia,

comparado com o
GSUS - Agenda
compartilhada
CARE 12 Consulta

e agenda local
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producéo; Grupo: 5
- Ambulatério;
Subgrupo: soma do
N° de consultas
médicas
realizadas- Agenda
Local e N° de 12
consultas médicas
realizadas -Agenda

Compartilhada;
Indicador: Clinica
Pediatrica,
comparado com o
GSUS - Agenda
compartilhada
CARE 12 Consulta
e agenda local
Demonstrado pelo

N° de consultas
médicas

realizadas em

Clinica Pediatrica

Realizar 50 consultas em Clinica
Pediatrica (bebé de risco) 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal

E-SIG: Classe:
. Producao; Grupo: 5
Realizar 210 consultas em o A
Otorrinolaringologia Pediatrica 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal N° de pqnsultas - Ambu_latorlo,
médicas Subgrupo: soma do
realizadas em N° de consultas
Otorrinolaringologi médicas

Inserido ao protocolo 18.728.104-0 por: Aurora Marques em: 05/04/2022 18:55. As assinaturas deste documento constam as fls. 271a. A autenticidade deste documento
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a realizadas- Agenda
Local e N° de 12
consultas médicas
realizadas -Agenda

Compartilhada;
Indicador:
Otorrinolaringologia
, comparado com o
GSUS - Agenda
compartilhada
CARE 12 Consulta
e agenda local
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Produgéo; Grupo: 5
- Ambulatério;
Subgrupo: soma do
N° de consultas
médicas
realizadas- Agenda
Local e N° de 12

Realizar 90 consultas em N° de consultas .
Pneumologia Pediatrica 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal médicas con_sultas médicas
. realizadas -Agenda
realizadas em ilhad
neumologia Compartilhada
P Indicador:
pneumologia,

comparado com o
GSUS - Agenda
compartilhada
CARE 12 Consulta
e agenda local
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producéo; Grupo: 4
- SADT; Subgrupo:
Exames de
Imagem; Indicador:
Eletroencefalografi
a — N°% de exames
realizados —
pacientes externos
Comparado com o
GSUS - Relatorio
do CARE
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producéo; Grupo: 4
- SADT; Subgrupo:
Exames de
Imagem; Indicador:

_ N° de exames
Realizar 14 exames de EEG no 1/1/2022 | 30/06/2022 Mensal realizados Qe EEG
CARE para paciente

externo

N° de exames

Realizar 100 exames de Tomografia 1/7/2022 131/12/2024|  Mensal realizados de Tomografia — N°s
no CARE Tomografia para
: de exames
paciente externo .
realizados —

pacientes externos
Comparado com o
GSUS - Relatorio
do CARE
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producéo; Grupo: 4
- SADT; Subgrupo:

NC d Exames de
. _d€ exames Imagem; Indicador:
Realizar 100 exames de USG no 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal realizados Qe USG Ultrassonografia —
CARE para paciente
N°s de exames
externo )

realizados —
pacientes externos
Comparado com o
GSUS - Relatorio

do CARE

QUALITATIVAS
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I

Meta Pactuada

Vigéncia

Frequéncia
de

MONITORAMENTO

Z

Cumpriment
o}

Indicador

Evidéncia

LY
Contribuica
o PES/PPA

Realizar 167 pesquisas de

satisfac8o nos pacientes internados /712022

31/12/2024

Mensal

N° de pesquisas
de satisfagao
realizadas

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Gestéo da
Qualidade e
Seguranca do
Paciente; Grupo:
20 - Gestao da
Qualidade e
Seguranca do
Paciente;
Subgrupo: grau de
satisfac@o do
usuario; Indicador:
N° de pesquisas
preenchidas por
pacientes
internados

PES 2020-
2023
Diretriz 5
Objetivo 4
Meta 126

Apresentar taxa de satisfagéo do

paciente internado superior a 95% 17712022

31/12/2024

Mensal

Taxa de
satisfacdo do
paciente internado

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Gestdo da
Qualidade e
Seguranca do
Paciente; Grupo:
20 - Gestédo da
Qualidade e
Seguranca do
Paciente;
Subgrupo: grau de
satisfacéo do
usuario; Indicador:
Percentual de
Satisfacédo do
Paciente Internado

PES 2020-
2023
Diretriz 5
Objetivo 4
Meta 126

L*4

P T T

{Fis. 222 )

Realizar checklist de cirurgia
segura em todos 0s pacientes que
efetuardo cirurgia eletiva

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

Taxa de adesdo a
lista de verificagéo
cirdrgica

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Gestéo da
Qualidade e
Seguranca do
Paciente; Grupo:
20 - Gestédo da
Qualidade e
Seguranca do
Paciente;
Subgrupo:
Protocolo de
Cirurgia Segura;
Indicadores: Taxa
de adeséo a lista
de verificagcdo
cirtrgica, N° de
procedimentos
cirurgicos eletivos
em que a lista de
verificacao foi
utilizada

PES 2020-
2023
Diretriz 3
Objetivo 1
Meta 72

DESP
Diretriz 1,
Meta 6

Apresentar densidade de incidéncia
de infeccéo de sitio cirurgico em
cirdrgica limpa em no méaximo 2,0%

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

Incidéncia de
infeccao de sitio
cirlrgico em
cirurgia limpa

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Gestéo da
Qualidade e
Seguranca do
Paciente; Grupo:
20 - Gestédo da
Qualidade e
Seguranca do
Paciente;
Subgrupo: Infeccdo
hospitalar;
Indicador:
densidade de

PES 2020-
2023
Diretriz 3
Objetivo 1
Meta 72

Inserido ao protocolo 18.728.104-0 por: Aurora Marques em: 05/04/2022 18:55. As assinaturas deste documento constam as fls. 271a. A autenticidade deste documento
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incidéncia de
Infeccao de Sitio

Cirargico em

cirurgia limpa

bundle e N° de

Qualidade e

PES 2020-
Dem(.)nftra.do pela 2023
Protocolo descrito, egfginmcéitie Diretriz 3
Apresentar Bundle de PAV 1/07/2022 | 31/09/2022| Trimestral devidamente . - "
. assinado - envio via| Objetivo 4
assinado
e-protocolo para
CGSP Meta 95; 96;
97 e 98
Demonstrado PE?OZZ(;ZO-
através da Diretriz 3
apresentagéo de Iretriz
e _ f t Bundl el lista dg presenca | opjetivo 4
reinar equipes referente ao Bundle . reinamento  |contendo ementa e
de PAV 01/10/2022 31/12/2022]  Trimestral equipes assinatura dos |Meta 95; 96;
profissionais 97 e 98
treinados - envio
via e-protocolo para
CGSP
Demonstrado pelo
ESIG: Classe:
Gestéo da
Monitorar um dos Qualidade e PE?OZZ%ZO-
elementos Seguranca do Diretriz 3
constituintes do | Paciente; Grupo: retriz
Monitorar a taxa de ades&o ao gundle -Nede | 20- GI%StSO da | objetivo 4
elemento: 01/01/2023| 31/12/2024|  Mensal | °PServasoes com - Qualidade e - op.
“Manter cabeceira elevada 30-45” adesdo ao Seguranca do |Meta 95; 96;
constituinte do Bundle de PAV elemento do [Paciente; Indicador| 97 e 98
bundle e N° de |N° de observacdes
observacdes com adesdo a
realizadas “cabeceira
elevada30-45 e N°
de observagtes
realizadas
PES 2020-
Demonstrado pela| 2023
Protocolo descrito,  existéncia de Diretriz 3
Apresentar Bundle de ITU 1/07/2022 | 31/09/2022| Trimestral devidamente | documento - envio Obietivo 4
assinado via e-protocolo para )
CcGsP Meta 95; 96;
97 e 98
Demonstrado PE?OZZ%ZO-
através da Diretriz 3
apresentacao de etz
_ _ f i _ lista de presenca | opjetivo 4
Treinar equipes referente ao Bundle 01/10/2022| 31/12/2022| Trimestral Trelna'mento conter_ldo ementa e o
de ITU equipes assinatura dos |Meta 95; 96;
profissionais 97 e 98
treinados - envio
via e-protocolo para
CGSP
Monitorar um dos | Demonstrado pelo | PES 2020-
Monitorar a taxa de adeséo ao elementos ESIG: Classe: 2023
elemento: constituintes do Gestdo da Diretriz 3
“Cumprir técnica asséptica na 01/01/2023| 31/12/2024 Mensal bundle — N° de Qualidade e o
manipulacéo do sistema drenagem observagdes com| Seguranga do Objetivo 4
o CvVvD” adesao ao Paciente; (~3rupo: Meta 95; 96:
constituinte do Bundle de ITU elemento do 20 - Gestado da 97 e 98

Inserido ao protocolo 18.728.104-0 por: Aurora Marques em: 05/04/2022 18:55. As assinaturas deste documento constam as fls. 271a. A autenticidade deste documento
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observacdes Seguranca do |-'_
realizadas Paciente; Indicador: \*
N° de observactes !
com adeséo ao
elemento do
Bundle e N° de
observacdes
realizadas
PES 2020-
Protocolo Demc_)n?tra_d  pela D'202'3 3
_ Desctito existéncia de Iretriz
Apresentar Bundle de CVC 1/07/2022 | 31/09/2022| Trimestral . ' documento - envio .
devidamente - Objetivo 4
assinado via e-protocolo paral
CGSP Meta 95; 96;
97 e 98
Demonstrado PES 2020-
através da .202.3
apresentacéo de Diretriz 3
lista de presenca | opjetivo 4
) Treinamento  |contendo ementa e
Treinar equipes referentes ao 01/10/2022| 31/12/2022| Trimestral equipes assinatura dos | Meta 95: 96:
Bundle de CVC profissionais 97 e 98
treinados - envio
via e-protocolo para
CGSP
Demonstrado pelo
ESIG: Classe:
Gestéo da
Monitorar um dos Qualidade e PES 2020-
elementos Seguranca do Difgtfii 3
Monitorar a taxa de adesé&o ao constituintes do | Paciente; Grupo:
elemento: bundle —N°de | 20-Gestdoda | opjetivo 4
“Técnica correta curativo observagbes com Qualidade e
manutengdo CVC" 01/01/2023 31/12/2024 Mensal adeséo ao Seguranca do |Meta 95; 96;
constituinte do Bundle CVC elemento do |Paciente; Indicador.| 97 e 98
bundle e N° de |N° de observagbes
observacdes com adeséo ao
realizadas elemento do
Bundle e N° de
observacdes
realizadas
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Gestéo da
Qualidade e PES 2020-
Se_guran(;a do 2023
Paciente; (~3rup0: Diretriz 3
A tar até 2,2 de taxa de Taxa global d 2%_ e &% | Objetivo 1
resentar até 2, axa global de ualidade e
Iionfecg{?lo hospitalar global 1/7/2022 131/12/2024 Mensal infecgélcgJ hospitalann  Segurancga do Meta 72
Paciente; | pesppR
Subgrupo_. infeccdo Diretriz 1
_hospltalar; Meta 23
Indicador: taxa de
infeccdo hospitalar
global (informacgéo
SONIH)

Inserido ao protocolo 18.728.104-0 por: Aurora Marques em: 05/04/2022 18:55. As assinaturas deste documento constam as fls. 271a. A autenticidade deste documento
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I

L*4

P T T
/@ﬁi:%;\

Apresentar taxa de adeséo ao
protocolo de higienizagdo das méos

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

Taxa de adeséo
ao protocolo de
HM

pela instituicdo pelo

Demonstrado pelo
indicador do ESIG.
Gestéo da
Qualidade e
Seguranca do
Paciente; Grupo:
20 - Gestao da
Qualidade e
Seguranca do
Paciente; N° total
de oportunidades
em que a higiene
de maos foi
realizada
(INFORMACAO
SONIH) e Ne total
de oportunidades
para higiene das
maos observadas
(INFORMACAO
SONIH) + relatério
SONIH enviado

e-protocolo

PES 2020-
2023
Diretriz 3

Objetivo 4

Meta 95; 96;

97 e 98

{Fis. 225 )

Apresentar no minimo
20ml/paciente dia de consumo de
preparacéo alcoolica para as méos

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

Consumo de
preparagéo
alcodlica para as
maos

pelo E-SIG, Classe:

Gestéo da
Qualidade e
Seguranca do
Paciente, Grupo:
Grupo 20 — Gestéo
da Qualidade e
Seguranca do
Paciente,
Subgrupo:
Protocolo de
Higienizagao das
maos, Indicador:
Consumo de
preparacdo
alcéolica para as
maos e Total de
Alcool no Més  (
litros) - Informacgéo
SONIH. Ficha de
indicador
padronizada CGSP

SESA

PES 2020-
2023
Diretriz 3
Objetivo 1
Meta 72

DESP/PR
Diretriz 1
Meta 5

Apresentar no maximo 0,91 de
incidéncia de quedas

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

Incidéncia de
quedas

Demonstrado pelo
E-SIG, Classe:
Gestéo da
Qualidade e
Seguranca do
Paciente, Grupo:
Grupo 20 — Gestéo
da Qualidade e
Seguranca do
Paciente,
Subgrupo:
Protocolo de
queda, Indicador:
Incidéncia de
quedas e N° de
Quedas.
Ficha de indicador
padronizada CGSP

SESA

PES 2020-
2023
Diretriz 3
Objetivo 1
Meta 72

DESP/PR
Diretriz 1
Meta 5

Apresentar no maximo 0,62 de taxa
de incidéncia de Les&o por Pressao

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

Taxa de incidéncia
de Lesdo por
Presséao (LP)

Demonstrado pelo
E-SIG, Classe:
Gestéo da
Qualidade e

PES 2020-
2023
Diretriz 3
Objetivo 1

Seguranca do

Meta 72
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Paciente, Grupo: [/ FIS-L"\I o)
Grupo 20 — Gestéo DESP/PI%-.'_T \ Mov. 60 /5
da Qualidade e | Diretriz 1 {3 _,(.,j\')’f
Seguranca do Meta5 |~2000~
Paciente,
Subgrupo:
Protocolo de lesdo
por presséo,
Indicador: Taxa de
incidéncia de Lesé&o
por Pressao (LP).
Ficha de indicador
padronizada CGSP
SESA
Demonstrado pelo
E-SIG, Classe:
Gestéo da
Qualidade e
Seguranca do
Paciente, Grupo: | PES 2020-
Grupo 20 — Gestéo 2023
da Qualidade e Diretriz 3
N° de eventos Seguranca do Objetivo 1
ad/—\\lzrrzsoesn(té;)te;x;ggis\éemn;gts os 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal adyersos a Paciente,. Meta 72
medicamentos Subgrupo:
Protocolo de DESP/PR
Seguranca na Diretriz 1
prescricéo, uso e Meta 5
administragdo de
medicamentos,
Indicador: N° de
eventos adversos a
medicamentos
Demonstrado pelo
E-SIG, Classe:
Gestéo da
Qualidade e
Seguranca do
Paciente, Grupo:
Grupo 20 — Gestédo| PES 2020-
da Qualidade e 2023
. Seguranca do Diretriz 3
Realizar 100% de taxa de T?nxtzr?lggc?; Ifgrt: ° Paciente, Objetivo 1
Identificagio do Paciente 1712022 | 31/12/2024 Mensal identifica¢&o na Subgrupo: Meta 72
pulseira e leito . Pro_tc_)colo de
identificac@o do DESP/PR
paciente, Indicador:| Diretriz 1
Taxa de pacientes Meta 5
internados com
identificac@o na
pulseira e leito.
Ficha de indicador
padronizada CGSP
SESA
Demonstrado PES 2020-
através da Di?gtfi?z, 3
apresentacédo de L
cpronograr?wa de Objetivo 1
L Meta 72
capacitacéo anual,
além de ementa | pesp/pPR
das capacitages | Diretriz 3
Realizar ao menos 1 capacitagao N° de dz trimestre, lista Meta 3
trimestral, que contemplem . o e presencga +
alternadamente as equipes de 1/7/2022 |31/12/2024| Trimestral Capaqtagoes Formulério de PPA 2020-
trabalho realizadas Avaliacdo de 2023
Treinamento | Programa 3
CGSP-FOR-SGQ- | — Saude
020.a — Avaliagdo | novadora
de Treinamento | Paraum
preenchido pelos Parana
o Inovador
participantes + 6483 —
realizacdo de pré e Gestio em
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pos teste +
indicador no ESIG,
Classe: Gestao de
Pessoas, Indicador:
N° de capacitacdes

e N° profissionais
capacitados

recursos \=

Meta —
Profissionais
de saude
capacitados
e certificados|

Demonstrado PESOZZ%ZO-
através da e
apresentagéo de gg);:g\'/zoi
cronograma de Meta 72
capacitagéo anual,
além de ementa DESP/PR
das capacitagdes Diretriz 3
do trimestre, lista Meta 3
de presenca +
Formulério de PPA 2020-
Realizar ao menos 6 capacitacdes Avaliacéo de 2023
PRtESEI\IICIAISIttrimt(ajstraistque N° de Treinamento Programa 3
contemplem alternadamente as . oo CGSP-FOR-SGQ-| - Ssaq
equipes ge trabalho, sendo que 1 1/7/2022 |31/12/2024| Trimestral Capalqtad(;oes 020 4 Avaliagz?o Ino?/zggfa
capacitagéo deve comtemplar a realizadas de Treinamento para um
tematica de seguranca do paciente preenchido pelos Parana
participantes e + | Inovador
indicador no ESIG,| 6483 —
Classe: Gestéo de | G€stdo em
Pessoas, Indicador: formagéo de
N° de capacitagdes rr]ecursos
N umanos
e N° proflssmnajls Meta —
capacitados (NAO |profissionais
CONTABILIZAAS | ge saude
ONLINE capacitados
e certificados
PPA 2020-
Demonstrado 2023
através da Programa 3
apresentacao de — Saude
lista de presenca | |novadora
contendo ementa | para um
da ambientacéo e Parana
. . 5 Percentual de listagem de Inovador
Realizar ambientacdo para todos profissionais profissionais 6483 —
profissionais contratados 17712022 | 31/12/2024 Mensal novos que contratados no més| Gestao em
realizaram a  |e indicador langado|formacao de
ambientagdo no ESIG, Classe: recursos
Gestao de humanos
Pessoas, Indicador:
Ne de profissionais| Meta —
admitidos; N° de |Profissionais
ambientacées de saude
realizadas capacitados
e certificados|
S Relatério fornecido| FES 2020-
f _ Manter?Ouwdorla em t owidor pelo SIGO, a ser D'20t2'3 .
uncionamento para os pacientes, uvidoria em - iretriz
acompanhan?es, visit%ntes e 1/7/2022 131/12/2024 Mensal funcionamento encamlnha(ljo a Obijetivo 3
trabalhadores. CGSP atraves (.je Meta 124
protocolo exclusivo
Cancar o elaorio 56 (5stena Rl [Pz
g?alrifoo(r(;?;;;;((;?)Srr(];éesreszck;sle?uaetr?tg 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal EntregI]Ea_lSFi(eBIatono rglatc')rio dos. dados Dir_et_riz 1
para a FUNEAS. nao preenchidos no| Objetivo 3
E-SIG. Meta 8

formagéo q-'e_ '

e,
humanos G

\ &
N
':i 0 O j/
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* A Comissdo de Monitoramento e Avaliagdo podera, a qualquer momento, solicitar os prontuano;s rF'S
para visualizar a sua formatacao correta, contendo no minimo: identificacéo do paciente; AIH corretamentea \
preenchida; historico e exame fisico inicial; evolugéo didria de toda equipe multidisciplinar; prescrlgaO\ n
médica diaria; prescricdo de enfermagem diaria; escala de complexidade assistencial e escalas de riscos
assistenciais (flebite, leséo por presséo e queda).
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HOSPITAL DE DERMATOLOGIA SANITARIA DO PARANA | ,;;;':;:;%‘*-f.__:_:f:

Endereco: Av. Brasilia, 1115 - Jardim Esmeralda, Piraquara - PR, 83301-390

Identificacdo do Objeto

-

ot C
P
i

Realizar atendimento ambulatorial, apoio diagndstico e terapia e outros servigos que possam ser
solicitados de acordo com sua complexidade e capacidade operacional, exclusivamente para os
usuérios do Sistema Unico de Saude (SUS), encaminhados pelo Sistema de Regulacéo do SUS.

Metas

OFERTA DE SERVICOS

Meta Pactuada

Vigéncia

Frequéncia
de
Cumprimen
to

MONITORAMENTO

Indicador

Evidéncia

Contribuicao
PES/PPA

Ofertar 449 consultas em
Cirurgia Vascular

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

N° de
consultas
médicas
ofertadas —
Cirurgia
Vascular

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producao; Grupo: 5
- Ambulatério;
Subgrupo: soma do
N° de consultas
médicas ofertadas-
Agenda Local e
Agenda
Compartilhada;
Indicador: Cirurgia
Vascular,
comparado com o
GSUS -Relat6rio de
Oferta — Agenda
compartilhada e
local

PES 2020-2023
Diretriz 2
Objetivo 15
Meta 57

Ofertar 2179 consultas em
Dermatologia

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

N° de
consultas
médicas
ofertadas —
Dermatologia

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producéo; Grupo: 5
- Ambulatério;
Subgrupo: soma do
N° de consultas
médicas ofertadas-
Agenda Local e
Agenda
Compartilhada;
Indicador:
Dermatologia,
comparado com o
GSUS -Relat6rio de
Oferta — Agenda
compartilhada e
local

PES 2020-2023
Diretriz 2
Objetivo 15
Meta 57

Ofertar 136 consultas em
Cirurgia Plastica

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

N° de
consultas
médicas
ofertadas —
Cirurgia
Plastica

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producéo; Grupo: 5
- Ambulatério;
Subgrupo: soma do
N° de consultas
médicas ofertadas-
Agenda Local e
Agenda
Compartilhada;
Indicador: Cirurgia
Plastica,
comparado com o
GSUS -Relat6rio de
Oferta — Agenda
compartilhada e
local

PES 2020-2023
Diretriz 2
Objetivo 15
Meta 57
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Ofertar 136 consultas em
Neurologia

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

N° de
consultas
médicas
ofertadas —
Neurologia

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producéo; Grupo: 5
- Ambulatorio;
Subgrupo: soma do
N° de consultas
médicas ofertadas-
Agenda Local e
Agenda
Compartilhada;
Indicador:
Neurologia,
comparado com o
GSUS - Relatorio
de Oferta — Agenda
compartilhada e
local

PES 2020-2023
Diretriz 2
Objetivo 15
Meta 57

Ofertar 136 consultas em
Reumatologia

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

N° de
consultas
médicas
ofertadas —
Reumatologia

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producéo; Grupo: 5
- Ambulatorio;
Subgrupo: soma do
N° de consultas
médicas ofertadas-
Agenda Local e
Agenda
Compartilhada;
Indicador:
Reumatologia,
comparado com o
GSUS - Relatorio
de Oferta — Agenda
compartilhada e
local

PES 2020-2023
Diretriz 2
Objetivo 15
Meta 57

Ofertar 240 consultas em
Hansenologia

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

Ne° de
consultas
ofertadas -
Hansenologia

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producéo; Grupo: 5
- Ambulatério;
Subgrupo: soma do
N° de consultas
médicas ofertadas-
Agenda Local e
Agenda
Compartilhada;
Indicador:
Hansenologia,
comparado com o
GSUS - Relatorio
de Oferta — Agenda
compartilhada e
local

PES 2020-2023
Diretriz 2
Objetivo 15
Meta 57

Ofertar 120 consultas em
Cardiologia

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

N° de
consultas
ofertadas -
Cardiologia

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producéo; Grupo: 5
- Ambulatorio;
Subgrupo: soma do
N° de consultas
médicas ofertadas-
Agenda Local e
Agenda
Compartilhada;
Indicador:
Cardiologia,
comparado com o
GSUS -Relatério de
Oferta — Agenda
compartilhada e
local

PES 2020-2023
Diretriz 2
Objetivo 15
Meta 57

Ofertar 1905 atendimentos de
Enfermagem — Estomaterapia

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

N° de
atendimentos
ofertados -
Enfermagem
Estomaterapia

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producao; Grupo: 5
- Ambulatério;
Subgrupo: N°
atendimentos

PES 2020-2023
Diretriz 2
Objetivo 15
Meta 57
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equipe
multidisciplinar
ofertados;
Indicador:
enfermeira,
comparado com o
GSUS Relatério de
Oferta — Agenda
compartilhada e
local

Ofertar 110 atendimentos em
Servigo Social

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

N° de
atendimentos
ofertados -
Servigo Social

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Produgéo; Grupo: 5
- Ambulatorio;
Subgrupo: N°
atendimentos
equipe
multidisciplinar
ofertados;
Indicador: Servico
Social, comparado
com o GSUS -
Relatério de Oferta
— Agenda local

PES 2020-2023
Diretriz 2
Objetivo 15
Meta 57

Ofertar 140 atendimentos em
Fisioterapia

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

N° de
atendimentos
ofertados -
Fisioterapia

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producéo; Grupo: 5
- Ambulatério;
Subgrupo: N°
atendimentos
equipe
multidisciplinar
ofertados;
Indicador:
fisioterapia,
comparado com o
GSUS - Relat6rio
de Oferta — Agenda
local

PES 2020-2023
Diretriz 2
Objetivo 15
Meta 57

Ofertar 160 atendimentos em
Nutricdo

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

Ne° de
atendimentos
ofertados -
Nutrigdo
Clinica

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producao; Grupo: 5
- Ambulatério;
Subgrupo: N°
atendimentos
equipe
multidisciplinar
ofertados;
Indicador: Nutricao,
comparado com o
GSUS - Relat6rio
de Oferta — Agenda
local

PES 2020-2023
Diretriz 2
Objetivo 15
Meta 57

Ofertar 240 atendimentos em
Terapia Ocupacional

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

N° de
atendimentos
ofertados -
Terapia
Ocupacional

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producao; Grupo: 5
- Ambulatorio;
Subgrupo: N°
atendimentos
equipe
multidisciplinar
ofertados;
Indicador: Terapia
Ocupacional,
comparado com o
GSUS - Relatorio
de Oferta — Agenda
local

PES 2020-2023
Diretriz 2
Objetivo 15
Meta 57

Ofertar 160 atendimentos em
Psicologia

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

N° de
atendimentos
ofertados -
Psicologia

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producao; Grupo: 5
- Ambulatoério;
Subgrupo: N°
atendimentos

PES 2020-2023
Diretriz 2
Objetivo 15
Meta 57
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equipe
multidisciplinar
ofertados;
Indicador:
Psicologia,
comparado com o
GSUS - Relatorio
de Oferta — Agenda
local

o

ey
/&

et !
{ Fls.

Ofertar 314 exames de USG
com doppler colorido

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

N° de exames
ofertados -
USG com

doppler
colorido

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producéo; Grupo: 4
- SADT; Subgrupo
Exames de
Imagem: Indicador:
USG com Doppler
Colorido - N°
Exames Ofertados -
Pacientes Externos

PERFORMANCE E DE CUMPRIMENTO DA OFERTA

Realizar 315 consultas em
Cirurgia Vascular

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

N° de
consultas
médicas
realizadas —
Cirurgia
Vascular

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producao; Grupo: 5
- Ambulatoério;
Subgrupo: soma do
N° de consultas
médicas realizadas-
Agenda Local e N°
de 12 consultas
médicas realizadas
- Agenda
Compartilhada;
Indicador: Cirurgia
Vascular,
comparado com o
GSUS - Relat6rio
de Oferta — Agenda
compartilhada e
local

PES 2020-2023
Diretriz 2
Objetivo 15
Meta 57

Realizar 1525 consultas em
Dermatologia

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

N° de
consultas
médicas
realizadas —
Dermatologia

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producao; Grupo: 5
- Ambulatério;
Subgrupo: soma do
N° de consultas
médicas realizadas
- Agenda Local e N°
de 12 consultas
médicas realizadas
- Agenda
Compartilhada;
Indicador:
Dermatologia,
comparado com o
GSUS - Relat6rio
de Oferta — Agenda
compartilhada e
local

PES 2020-2023
Diretriz 2
Objetivo 15
Meta 57

Realizar 95 consultas em
Cirurgia Plastica

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

N° de
consultas
médicas
realizadas —
Cirurgia
Plastica

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producéo; Grupo: 5
- Ambulatério;
Subgrupo: soma do
N° de consultas
médicas realizadas
- Agenda Local e N°
de 12 consultas
médicas realizadas
- Agenda
Compartilhada;
Indicador: Cirurgia
plastica, comparado

PES 2020-2023
Diretriz 2
Objetivo 15
Meta 57

-, J./' \1
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NO A
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com o GSUS -
Relatério de Oferta
— Agenda
compartilhada e
local

Realizar 95 consultas em
Neurologia

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

N° de
consultas
médicas
realizadas —
Neurologia

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producéo; Grupo: 5
- Ambulatério;
Subgrupo: soma do
N° de consultas
médicas realizadas
- Agenda Local e N°
de 12 consultas
médicas realizadas
- Agenda
Compartilhada;
Indicador:
Neurologia,
comparado com o
GSUS - Relatorio
de Oferta — Agenda
compartilhada e
local

PES 2020-2023
Diretriz 2
Objetivo 15
Meta 57

Realizar 95 consultas em
Reumatologia

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

N° de
consultas
médicas
realizadas —
Reumatologia

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producéo; Grupo: 5
- Ambulatério;
Subgrupo: soma do
N° de consultas
médicas realizadas
- Agenda Local e N°
de 12 consultas
médicas realizadas
- Agenda
Compartilhada;
Indicador:
Reumatologia,
comparado com o
GSUS - Relatério
de Oferta — Agenda
compartilhada e
local

PES 2020-2023
Diretriz 2
Objetivo 15
Meta 57

Realizar 170 consultas em
Hansenologia

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

N° de
consultas
realizadas -
Hansenologia

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producéo; Grupo: 5
- Ambulatorio;
Subgrupo: soma do
N° de consultas
médicas realizadas
- Agenda Local e N°
de 12 consultas
médicas realizadas
- Agenda
Compartilhada;
Indicador:
Hansenologia,
comparado com o
GSUS Relatorio de
Oferta — Agenda
compartilhada e
local

PES 2020-2023
Diretriz 2
Objetivo 15
Meta 57

Realizar 90 consultas em
Cardiologia

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

N° de
consultas
realizadas -
Cardiologia

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producao; Grupo: 5
- Ambulatorio;
Subgrupo: soma do
N° de consultas
médicas realizadas
- Agenda Local e N°
de 12 consultas
médicas realizadas
- Agenda
Compartilhada;

PES 2020-2023
Diretriz 2
Objetivo 15
Meta 57

Inserido ao protocolo 18.728.104-0 por: Aurora Marques em: 05/04/2022 18:55. As assinaturas deste documento constam as fls. 271a. A autenticidade deste documento

pode ser validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo: 7865c73af211e08669aac0c19c889768.




1
@:—jﬁ- o\
Indicador: III— {Fis. 234
Cardiologia, e

comparado com o \
GSUS - Relatorio
de Oferta — Agenda

compartilhada e

local

Demonstrado pelo

E-SIG: Classe:
Producéo; Grupo: 5
- Ambulatorio;
Subgrupo: N°
atendimentos

\1

Realizar 1335 atendimentos atenNd?rr(Iantos equipe PES 2020-2023
de Enfermagem em ; multidisciplinar Diretriz 2
Estomaterapia 1/7/2022 | 31/12/2024 Mensal Erﬁ?élrzn?gcir;w realizados: Objetivo 15
Estomategr;a ia Indicador: Meta 57
P Enfermeira,

comparado com o
GSUS - Relatorio
de Oferta — Agenda
compartilhada e
local
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producao; Grupo: 5
- Ambulatério;

N° de Subgr.upoz N°

Realizar 80 atendimentos em pacientes atendlmentos PES .202.0'2023

Servico Social 1/7/2022 | 31/12/2024 Mensal atendidos equipe Dl_re@nz 2
. multidisciplinar Objetivo 15

terapias - - .

Senvico Social _reallzados, _ Meta 57
Indicador: Servico
Social, comparado

com o GSUS -
Relatério de Oferta
— Agenda local
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producao; Grupo: 5
- Ambulatério;
Subgrupo: N°
N° de atendimentos
Realizar 100 atendimentos em pacientes equipe PE%_202_0'22023
Fisioterapia 1/7/2022 | 31/12/2024 | Mensal atendidos multidisciplinar Ob'.ret?“z 15
terapias - realizados; Jetivo
. . . A Meta 57
Fisioterapia Indicador:
Fisioterapia,
comparado com o
GSUS - Relatorio
de Oferta — Agenda
local
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producao; Grupo: 5
- Ambulatorio;
N° de Subgrupo: N°
Realizar 112 atendimentos em g?gri%ri‘(tjiss ategzilrj?semos PE% ﬁgtzrioz'22023
Nutrigao 1712022 | 31/12/2024 Mensal terapias - multidisciplinar Objetivo 15
Nutricdo realizados; Meta 57
Clinica Indicador: Nutricdo
Clinica, comparado
com o GSUS -
Relatério de Oferta
— Agenda local
Demonstrado pelo
N° de E-SIG: Classe:
Realizar 168 atendimentos em g?gaedri](tjeoi Pro%&iﬁ;gﬁ%@ > PE%ﬁgtzr?z-zzozs
Terapia Ocupacional 1/7/2022 | 31/12/2024 Mensal terapias - Subgrupo: N° Objetivo 15
Terapia atendimentos Meta 57
Ocupacional equipe

multidisciplinar
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realizados;
Indicador: Terapia
Ocupacional,
comparado com o
GSUS - Relatorio
de Oferta — Agenda
local

Realizar 112 atendimentos em
Psicologia

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

N° de
pacientes
atendidos
terapias -
Psicologia

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producéo; Grupo: 5
- Ambulatorio;
Subgrupo: N°
atendimentos
equipe
multidisciplinar
realizados;
Indicador:
Psicologia,
comparado com o
GSUS Relatoério de
Oferta — Agenda
compartilhada e
local

PES 2020-2023
Diretriz 2
Objetivo 15
Meta 57

Realizar 220 exames de USG
com doppler colorido -
paciente externo

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

N° de exames
realizados -
USG com
doppler
colorido

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producao; Grupo: 4
- SADT; Subgrupo:
Exames De
Imagem Indicador:
USG com doppler
colorido — N°
Exames Realizados
- Pacientes
Externos

QUALITATIVAS

Meta Pactuada

Vigéncia

Frequéncia
de
Cumprimen
to

MONITORAMENTO

Indicador

Evidéncia

Contribuicéo
PES/PPA

Realizar 310 pesquisas de
satisfac&o nos pacientes
atendidos no ambulatdrio

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

N° de pesquisas
de satisfagéo
realizadas

Demonstrado pelo E-
SIG: Classe: Gestéo
da Qualidade e
Seguranca do
Paciente; Grupo: 20 -
Gestao da Qualidade
e Seguranca do
Paciente; Subgrupo:
grau de satisfagcdo do
usuério; Indicador: N°
de pesquisas
preenchidas por
paciente ambulatorial

PES 2020-2023
Diretriz 5
Objetivo 4
Meta 126

Apresentar taxa de satisfagcéo
do paciente atendido no
ambulatério superior a 80%

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

Taxa de
satisfacéo do
paciente
ambulatorial

Demonstrado pelo E-
SIG: Classe: Gestéo
da Qualidade e
Seguranca do
Paciente; Grupo: 20 -
Gestédo da Qualidade
e Seguranca do
Paciente; Subgrupo:
grau de satisfacdo do
usuario; Indicador:
Percentual de
Satisfacdo do
Paciente ambulatorial

PES 2020-2023
Diretriz 5
Objetivo 4
Meta 126

Apresentar taxa de adeséo ao
protocolo de higienizagéo das

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

Taxa de adeséo
ao protocolo de
HM

Demonstrado pelo
indicador do ESIG.
Gestéo da Qualidade
e Seguranca do
Paciente; Grupo: 20 -

Gestao da Qualidade

PES 2020-2023
Diretriz 3

Objetivo 4

Meta 95; 96; 97

Inserido ao protocolo 18.728.104-0 por: Aurora Marques em: 05/04/2022 18:55. As assinaturas deste documento constam as fls. 271a. A autenticidade deste documento
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e Seguranca do
Paciente; N° total de
oportunidades em
que a higiene de
maos foi realizada
(INFORMACAO
SONIH) e Ne° total de
oportunidades para
higiene das maos
observadas
(INFORMACAO
SONIH) + relatério
SONIH enviado pela
instituicdo pelo e-
protocolo

Demonstrado pelo E-
SIG, Classe: Gestéo
da Qualidade e
Seguranca do
Paciente, Grupo:
Grupo 20 — Gestéo
da Qualidade e
Seguranca do

PES 2020-2023

equipes de trabalho.

Treinamento CGSP-
FOR-SGQ-020.a -
Avaliacdo de
Treinamento
preenchido pelos
participantes +
realizacao de pré e

pos teste + indicador

. - Diretriz 3
Apresentar no minimo Paciente, Subgrupo: .
20ml/paciente dia de consumo ConsumoNde Protocolo ge P O,\l/)ljettlv7021
de preparacdo alc6olica para | 1/7/2022 | 31/12/2024 Mensal alcggﬁﬁg?g?g as Higienizacéo das cta
as maos m&os maos, Indicador: DESP/PR
Consumo de o
preparagéo alcéolica Diretriz 1
~ Meta 5
para as méaos e Total
de Alcool no Més
(litros) - Informacgao
SONIH. Ficha de
indicador
padronizada CGSP
SESA.
Demonstrado pelo E-
SIG, Classe: Gestéao
da Qualidade e
Seguranca do
Paciente, Grupo: PES 2020-2023
Grupo 20 — Gestéo Diretriz 3
da Qualidade e Objetivo 1
Apresentar no maximo 0,91 de Incidéncia de Seguranca do Meta 72
densidade de quedas 1712022 | 31/12/2024 Mensal quedas Paciente, Subgrupo:
Protocolo de queda, DESP/PR
Indicador: Incidéncia Diretriz 1
de quedas e N° de Meta 5
Quedas.
Ficha de indicador
padronizada CGSP
SESA
Demonstrado através| PES _202_0'2023
da apresentacio de C?t;:zg\l/zo 31
cron_ogrfilma de Meta 72
capacitacdo anual,
além de.em?nta das DESP/PR
capacitagcbes do Diretriz 3
trimestre, lista de Meta 3
Realizar ao menos 1 N de preseln(;a::-1
capacitagao trimestral, que . o Formulério de PPA 2020-2023
contemplem alternadamente as 1/7/2022 | 31/12/2024 | Trimestral c?g:l(i:;t:é;g:s Avaliacdo de Programa 3 —

Saude Inovadora
para um Parana
Inovador
6483 — Gestao
em formacéao de
recursos
humanos
Meta —
Profissionais de
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no ESIG, Classe: salde |-'_ |
Gestdo de Pessoas, | capacitados e-.\'.f, .
Indicador: N° de certificados {3~
capacitacbes e N°
profissionais
capacitados
Demonstrado através
da apresentacgao de
cronograma de PE%_ZOtZQ'%OZB
NS iretriz
capacita S
apacitagao anual, Objetivo 1
além de ementa das
o Meta 72
capacitagcbes do
trimestre, lista de DESP/PR
presenca + Diretriz 3
Formulario de
Realizar ao menos 6 Avaliago de Meta 3
capacitacbes PRESENCIAIS Treinamento CGSP- | PPA 2020-2023
trimestrais que contemplem R
. N° de FOR-SGQ-020.a— | Programa 3 —
alternadamente as equipes de . L < .
1/7/2022 | 31/12/2024 Trimestral capacitacdes Avaliacdo de Saude Inovadora
trabalho, sendo que 1 realizadas i ara um Parana
capacitagdo deve contemplar a Treinamento P Inovador
teméatica de seguranca do preenchido pelos 6483  Gests
paciente participantes e + - es ado
indicador no ESIG, |®™M rg::rsﬁsgoa}so €
Classe: Gestéo de h
Pessoas, Indicador: Wmanos
5 e Meta —
N° de capacitagbes e| pyofissionais de
N° profissionais satde
capacitados (NAO | capacitados e
CONTABILIZA AS certificados
ONLINE)
Demonstrado através| PPA 2020-2023
da apresentacéo de | Programa 3 —
lista de presenga [Saude Inovadora
contendo ementa da | para um Parana
ambientagéo e Inovador
. . 5 Percentual de listagem de 6483 — Gestao
Reallzdar amblfe_zntggao_ para rofissionais profissionais em formacéo de
todos pro |s§|onals Mensal pnovos e contratados no més e recursos
contratados 1/7/2022 | 31/12/2024 vos 4 indicador langado no|  humanos
realizaram a i
ambientacio ESIG, Classe:
Gestdo de Pessoas, Meta -
Indicador: Ne de | Profissionais de
profissionais saude
admitidos; N°de | capacitados e
ambientaces certificados
realizadas
Manter a Ouvidoria em Relatério fornecido | PES _202_0-2023
funcionamento para os Ouvidoria em pelo SIGO’ aser D|r_et_r|z >
. 1/7/2022 | 31/12/2024 Mensal . encaminhado a Objetivo 3
pacientes, acompanhantes, funcionamento CGSP através de Meta 124
visitantes e trabalhadores. :
protocolo exclusivo
Lancar o relatério E-SIG Dia 16 de cada més
(Sistema de Informagdes Entreqa sera gerado o PE%ﬁgtzr?Z'zlozg
Gerenciais) até o dia 10 (dez) | 1/7/2022 | 31/12/2024 Mensal Relatorio ?E-SIG relatério dos dados Obietivo 3
do més subsequente para a nao preenchidos no MLtas 8
FUNEAS E-SIG.

* A Comissdo de Monitoramento e Avaliacdo podera, a qualquer momento, solicitar os prontuérios para
visualizar a sua formatagdo correta, contendo no minimo: identificacdo do paciente; AlH corretamente
preenchida; histérico e exame fisico inicial; evolucdo diaria de toda equipe multidisciplinar; prescricao
médica diaria; prescricdo de enfermagem diaria; escala de complexidade assistencial e escalas de riscos

assistenciais (flebite, leséo por presséo e queda).
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HOSPITAL DR. ANISIO FIGUEIREDO — ZONA NORTE DE LONDRINA w2 )

/Fis. 238 \

(E I'.__ Mov. _60

Endereco: R. Odilon Braga, 199 - Sebastiao de Melo César, Londrina - PR, 86084-600

Identificacao do Objeto

Realizar atendimento ambulatorial, apoio diagndstico e terapia, internacdes hospitalares e outros
servicos que possam ser solicitados de acordo com sua complexidade e capacidade operacional,
exclusivamente para os usuarios do Sistema Unico de Saude (SUS), encaminhados pelo Sistema

de Regulacdo do SUS no Parana, sendo referéncia para o atendimento de urgéncia e emergéncia,
cirurgias eletivas de média complexidade na regido.

Metas
METAS OFERTA DE SERVICOS
Frequéncia MONITORAMENTO
Meta Pactuada Vigéncia Cumg?imen Contribuicao
to Indicador Evidéncia PES/PPA
. Ne° de leitos - PES 2020-2023
S;irrt;gi;%i?: r?os (I:epl\tgé 1/7/2022 |31/12/2024] Mensal cadastrados no Relatogg (L::;E) 5)(Mapa Diretriz 1 Objetivo 4
CARE Meta 10
Escala de
Manter o Ndcleo Interno de Tempo de colaboradores do NIR D?ritsriigzg-bz'gtzi\?o
Regulacgé&o instituido e ativo| 1/7/2022 |31/12/2024| Mensal funcionamento (apresentado 17 )
durante o dia (07h as 19h) do NIR mensalmente via e- Meta 61
Protocolo)
Demonstrado pelo E-
SIG: Classe:
Producao; Grupo: 05
o Ambulatério; Subgrupo:
N rﬁggiig;as Soma N° de 12 Consulta
of ofertadas - Médica Ofertada -
ertar_ 130 _consultas de ; ¢ Agenda Compartilhada
Cirurgia Geral 1/7/2022 |31/12/2024| Mensal | Cirurgia Geral | "= 70" = T cultas
Médicas Ofertadas -
Agenda Local;
Comparado com o
GSUS -Relatério do
CARE
Demonstrado pelo E-
SIG: Classe:
Producéo; Grupo: 5 -
Ambulatério; Subgrupo:
soma do N° de
Ofertar 585 consultas de N° 093§ultas c]?nsu(;tas médiczs
Ortopedia 1/7/2022 |31/12/2024| Mensal medicas ofertadas - Agenda
ofertadas - Local e Agenda
Ortopedia Compartilhada;
Indicador: Ortopedia,
comparado com o
GSUS - Relatorio de
Oferta — Agenda
compartilhada e local
Demonstrado pelo E-
N° consultas SIGi Classe:
Ofertar 130 consultas de sdi Producao; Grupo: 5 -
Urologia 1/7/2022 |31/12/2024| Mensal medicas Ambulatério; Subgrupo:
ofertadas - o
Urologia soma do N, (_je
consultas médicas
ofertadas- Agenda Local

Inserido ao protocolo 18.728.104-0 por: Aurora Marques em: 05/04/2022 18:55. As assinaturas deste documento constam as fls. 271a. A autenticidade deste documento
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e Agenda
Compartilhada;
Indicador: Urologia,
comparado com o
GSUS - Relatorio de
Oferta — Agenda
compartilhada e local

PERFORMANCE E DE CUMPRIMENTO DA OFERTA

Frequencia MONITORAMENTO
Meta Pactuada Vigéncia de_ —
Cumprimen Indicador Evidéncia Contribuigao
to PES/PPA
Demonstrado pelo E-

SIG: Classe:

Producéo; Grupo: 1 —
Ocupagéo Hospitalar;
Subgrupo: Pacientes
Saidos (altas, 6bitos e PES 2020-2023

Realizar ao menos 520 saidos da transfe[e_nu.as e_xterna.s) Diretriz 2 Objetivo
por clinica; Indicador: 17

saidas hospitalares 1/7/2022 |31/12/2024| Mensal X
unidade o
somar todas as clinicas Meta 61

hospitalar da unidade hospitalar
(Clinica médica, clinica
obstétrica...).
Comparado com o
GSUS - Relatorio de
Estatistica Hospitalar
Demonstrado pelo E-
SIG: Classe:
Producao; Grupo: 1 —
Ocupacgéo Hospitalar;
Subgrupo: Taxa de
ocupagao operacional
Manter no minimo 76% de Taxa de m%%ri;tirgcs%nlqut'gzggrés PES 2020-2023
taxahizgiiglgﬁgao 1/7/2022 |31/12/2024| Mensal ocupfau;éo clinicas da unid{:\de Diretriz i70bjet|vo
hospitalar hospitalar (Clinica M
- - eta 61
médica, clinica
obstétrica...).
Comparado com o
GSUS Relatorio
Produtividade Diéria e
Taxa de Ocupagédo dos
Leitos por Setor
Demonstrado pelo E-
SIG: Classe: Producéo;
Grupo: 1 — Ocupagéo
Hospitalar; Subgrupo:
Média permanéncia por
clinica; Indicador: média

N° de pacientes

Tempo médio de

Apresentar tempo médio de permanéncia -
permanéncia de no maximo unidades de da soma das N
4 dias nas unidades de internacdo enfermarias da unidade D?ritsriiozzgégtzi\?o
internacdo — Enfermaria 1/7/2022 |31/12/2024] Mensal (exceto unidade com excecgdo clinica 17 I
(exceto unidade Psiquiatrica psiquiétrica e
Psiquiétrica, Clinico COVID) Clinigo COVIb) enfermaria COVID Meta 61

(clinica médica, clinica

cirtrgica, clinica
obstétrica e clinica
pediatrica). Comparado
com o GSUS - Relatério
de Estatistica Hospitalar,
Demonstrado pelo E-
N° de SIG: Classe: Producéo;
Realizar 500 atendimentos pacientes CS;rubpo. 4 S’\I/(\)%T
de Fisioterapia 1/7/2022 |31/12/2024| Mensal atendidos ubgrupo: N~ de
terapias - pacientes atendidos

Fisioterapia teraple_ls (excz_ato
ambulatério); Indicador:
Fisioterapia.
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Realizar 350 atendimentos
de Nutricédo

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

N° de
pacientes
atendidos
terapias —

Nutri¢éo Clinica

Demonstrado pelo E-
SIG: Classe: Producéo;
Grupo: 4 - SADT,
Subgrupo: N° de
pacientes atendidos
terapias (exceto
ambulatoério); Indicador:
Nutricdo Clinica

Realizar 315 atendimentos
de Servico Social

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

N° de
pacientes
atendidos
terapias —

Servigo Social

Demonstrado pelo E-
SIG: Classe: Producéo;
Grupo: 4 - SADT,
Subgrupo: N° de
pacientes atendidos
terapias (exceto
ambulatoério); Indicador:
Servico Social

Realizar 200 atendimentos
de Psicologia

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

N° de
pacientes
atendidos
terapias —
Psicologia

Demonstrado pelo E-
SIG: Classe: Producéo;
Grupo: 4 - SADT,
Subgrupo: N° de
pacientes atendidos
terapias (exceto
ambulatério); Indicador:
Psicologia

Realizar 350 cirurgias

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

N° de cirurgias
realizadas

Demonstrado pelo E-
SIG: Classe: Producéo;
Grupo: Volume
Cirargico e Obstétrico;
Subgrupo: procedimento
cirurgico por tipo;
Indicador: Soma das
Cirurgias Eletivas +
Urgéncia/Emergéncia

PES 20202023
Diretriz 2
Objetivo 17
Meta 61

Realizar consulta pré-
anestésica em todas as
cirurgias eletivas efetuadas
no meés

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

N° de consulta
pré-anestésica
realizada

Demonstrado pelo E-
SIG: Classe: Gestéo da
Qualidade e Seguranca

do Paciente; Grupo:
Gestao da Qualidade e
Seguranca do Paciente;
Subgrupo: protocolo de

Cirurgia Segura;
Indicador: N° de
consulta pré-anestésica
realizada

PES 20202023
Diretriz 3
Objetivo 1
Meta 72

Realizar 100 consultas em
Cirurgia Geral

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

N° de consultas
realizadas -
Cirurgia Geral

Demonstrado pelo E-
SIG: Classe:
Producéo; Grupo: 5 -
Ambulatério; Subgrupo:
soma do N° de
consultas médicas
realizadas- Agenda
Local e Agenda
Compartilhada;
Indicador: Cirurgia
Geral, comparado com
0 GSUS - Relatdrio de
Oferta — Agenda
compartilhada e local

Realizar 450 consultas em
Ortopedia

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

N° de consultas
realizadas -
Ortopedia

Demonstrado pelo E-
SIG: Classe:
Producao; Grupo: 5 -
Ambulatério; Subgrupo:
soma do N° de
consultas médicas
realizadas- Agenda
Local e Agenda
Compartilhada;
Indicador: Ortopedia,
comparado com o
GSUS - Relatorio de
Oferta — Agenda

compartilhada e local
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Realizar 100 consultas em
Urologia

Demonstrado pelo E-
SIG: Classe:
Producao; Grupo: 5 -
Ambulatorio; Subgrupo:
soma do N° de
consultas médicas
realizadas- Agenda
Local e Agenda
Compartilhada;
Indicador: Urologia,
comparado com o
GSUS - Relatorio de
Oferta — Agenda
compartilhada e local

-~ '.‘ o
( Co
/RS20

Meta Pactuada

MONITORAMENTO

Evidéncia

Contribuicéo
PES/PPA

Realizar 224 pesquisas de
satisfacdo nos pacientes
internados

Demonstrado pelo E-
SIG: Classe: Gestéo da
Qualidade e Seguranca
do Paciente; Grupo: 20 -
Gestédo da Qualidade e
Seguranca do Paciente;

Subgrupo: grau de
satisfacdo do usuério;
Indicador: N° de
pesquisas preenchidas
por pacientes internados

PES 2020-2023
Diretriz 5
Objetivo 4
Meta 126

Apresentar taxa de
satisfacdo do paciente
internado superior a 96%

Demonstrado pelo E-
SIG: Classe: Gestéo da
Qualidade e Seguranga
do Paciente; Grupo: 20 -
Gestao da Qualidade e
Seguranca do Paciente;

Subgrupo: grau de
satisfacao do usuario;
Indicador: Percentual de
Satisfagdo do Paciente
Internado

PES 2020-2023
Diretriz 5
Objetivo 4
Meta 126

Vi NO A
[ Fls. 241 \

Realizar check-list de

cirurgia segura em todos os

pacientes que efetuaréo
cirurgia eletiva

Demonstrado pelo E-
SIG: Classe: Gestéo da
Qualidade e Seguranca
do Paciente; Grupo: 20 -
Gestao da Qualidade e
Segurancga do Paciente;
Subgrupo: Protocolo de

Cirurgia Segura;
Indicadores: Taxa de
adesdo a lista de
verificagao cirdrgica, N°
de procedimentos
cirdrgicos eletivos em
gue a lista de
verificacao foi utilizada

PES 20202023
Diretriz 3
Objetivo 1

Meta 72

Apresentar densidade de
incidéncia de infeccédo de
sitio cirargico em cirurgia
limpa em no méaximo 2.7%

N° de consultas
1/7/2022 |31/12/2024| Mensal realizadas -
Urologia
QUALITATIVAS
Frequéncia
Vigéncia de
Cumﬁ;lmen Indicador
N° de pesquisas
1/7/2022 |31/12/2024| Mensal de satisfagdo
realizadas
Taxa de
1/7/2022 |31/12/2024| Mensal | Satsfacdodo
paciente
internado
Taxa de adeséo
1/7/2022 |31/12/2024| Mensal a lista de
verificacao
cirdrgica
Incidéncia de
1/7/2022 |31/12/2024| Mensal | Mfeccdo de sitio
cirGrgico em
cirurgia limpa

Demonstrado pelo E-
SIG: Classe: Gestéo da
Qualidade e Seguranca
do Paciente; Grupo: 20 -
Gestéo da Qualidade e
Seguranca do Paciente;

Subgrupo: infecgao
hospitalar; Indicadores:
densidade de incidéncia

de Infeccéo de Sitio

CirlGrrgico em cirurgia

limpa

PES 2020-2023
Diretriz 3
Objetivo 1

Meta 72

Inserido ao protocolo 18.728.104-0 por: Aurora Marques em: 05/04/2022 18:55. As assinaturas deste documento constam as fls. 271a. A autenticidade deste documento
pode ser validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo: 7865c73af211e08669aac0c19c889768.




“X0CAH
I
|-_ [ Fls. 242 '\I -
Demonstrado pelo E- \3 'k_\N\'ov-ﬂf;‘jé‘.-
SIG: _Classe: Gestdo da PES 2020-2023 P .'"3'7/’7
Qualidade e Seguranca Diretriz 3 =00
do Paciente; Grupo: 20 - Objetivo 1
Apresentar até 2.7% de taxa Taxa global de | Gestdo da Qualidade e Meta 72
de infecc&o hospitalar 1/7/2022 |31/12/2024| Mensal infeccéo Seguranca do Paciente;
global hospitalar Subgrupo: infec¢éo
hospitalar; Indicador: DESP./PR
taxa de infecgdo Diretriz 1
hospitalar global Meta 23
(informagé&o SONIH)
Demonstrado pelo
indicador do ESIG.
Gestéo da Qualidade e
Seguranca do Paciente;
Grupo: 20 - Gestao da
Qualidade e Seguranca| PES 2020-2023
do Paciente; N° total de Diretriz 3
oportunidades em que a o
Apresentar taxa de ades&o Taxa de adesdo | higiene de mé&os foi Objetivo 4
ao protocolo de Mensal | ao protocolo de realizada . ag.
higienizacao das maos | — /2022 |31/12/2024 HM (INFORMAGCAO SONIH) M@ 95; 96; 97 e 98
e N° total de
oportunidades para
higiene das méos
observadas
(INFORMACAO SONIH)
+ relatério SONIH
enviado pela instituicao
pelo e-protocolo
Demonstrado pelo E-
SIG, Classe: Gestéo da
Qualidade e Seguranca
do Paciente, Grupo:
Grupo 20 — Gestédo da PES 2020-2023
Qualidade e Seguranca Diretriz 3
Apresentar no minimo Consumo de do Paciente, Subgrupo: Obietivo 1
20ml/paciente dia de reparacio Protocolo de MJeta 72
consumo de preparagao 1/7/2022 |31/12/2024| Mensal | P 'I'p § Higienizacdo das maos,
alcéolica para as maos alcoolica para as |, jicador: Consumo de
maos N s DESP/PR
preparacgéo alcoéolica Diretri
" iretriz 1
para as méos e Total de Meta 5
Alcool no Més  ( litros)
- Informag&o SONIH.
Ficha de indicador
padronizada CGSP
SESA.
Demonstrado pelo E-
SIG, Classe: Gestdo da
Qualidade e Seguranca| PES 2020-2023
do Paciente, Grupo: Diretriz 3
Grupo 20 — Gestéo da Objetivo 1
Apresentar no maximo 0,91 Incidéncia de |Qualidade e Seguranca Meta 72
de incidéncia de quedas 1772022 |31/12/2024|  Mensal quedas do Paciente, Subgrupo:
Protocolo de queda, DESP/PR
Indicador: Incidéncia de Diretriz 1
quedas e N° de Quedas. Meta 5
Ficha de indicador
padronizada CGSP SE
Demonstrado pelo E-
SIG, Classe: Gestdo da| PES 2020-2023
Qualidade e Seguranca Diretriz 3
i Taxa de do Paciente, Grupo: Objetivo 1
Apresentar no maximo 1,3 A ~
taxa de incidéncia de Leséo| 1/7/2022 |31/12/2024| Mensal |nC|de~nC|a de Grupo 20 — Gestao da Meta 72
por Presséo Lesa~o por Quallda}de e Seguranga
Presséo (LP) |do Paciente, Subgrupo: DESP/PR
Protocolo de lesédo por Diretriz 1
presséo, Indicador: Meta 5
Taxa de incidéncia de

Inserido ao protocolo 18.728.104-0 por: Aurora Marques em: 05/04/2022 18:55. As assinaturas deste documento constam as fls. 271a. A autenticidade deste documento
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Leséo por Pressao (LP).
Ficha de indicador
padronizada CGSP

SESA

Demonstrado pelo E-
SIG, Classe: Gestéo da
Qualidade e Seguranca

do Paciente, Grupo:

Grupo 20 — Gestédo da
Qualidade e Seguranga

PES 2020-2023
Diretriz 3 Objetivo 1

capacitagcao deve
contemplar a teméatica de
seguranca do paciente.

de Avaliagcéo de
Treinamento CGSP-
FOR-SGQ-020.a —
Avaliacéo de

Treinamento preenchido|

N° de eventos : , Meta 72
Apresentar taxa de eventos 17712022 131/12/2024| Mensal adversos a do Paciente, Subgrupo:
adversos (EA) a . Protocolo de Seguranca
- medicamentos s DESP/PR
medicamentos na prescricéo, uso e Diretriz 1
administragdo de Meta 5
medicamentos,
Indicador: N° de eventos|
adversos a
medicamentos
Demonstrado pelo E-
SIG, Classe: Gestao da
Qualidade e Seguranca
do Paciente, Grupo:
Grupo 20 — Gestéo da
Qualidade e Seguranca PES 2020-2023
Taxa de . i Diretriz 3
pacientes do Paciente, Subgrupo: Objetivo 1
I 0,
Realizar 100% de taxa de 1/7/2022 |31/12/2024| Mensal | internados com . Pro_tc_)colq de Meta 72
Identificagdo do Paciente e identificacéo do
identificagéio na aciente, Indicador:
pulseira e leito P R " |DESP/PR Diretriz
Taxa de pacientes 1 Meta 5
internados com
identificac8o na pulseira
e leito. Ficha de
indicador padronizada
CGSP SESA
Demonstrado através da|
apresentacéo de PES 2020-2023
cronograma de Diretriz-3
capacitacéo anual, além Obietivo 1
de ementa das MJeta 72
capacitagcbes do
trimestre, lista de DESP/PR
presenca + Formulario Diretriz 3
Realizar ao menos 1 d.e Avaliagao de Meta 3
L Treinamento CGSP-
capacitacdo trimestral, que N° de FOR-SGO-020 PPA 2020-2023
contemplem 1/7/2022 |31/12/2024| Trimestral | capacitagbes e Q: a- Proarama 3 — Satde
alternadamente as equipes realizadas ~ Avaliagdode 9
de trabalho. Treinamento preenchido Inovadqra para um
pelos participantes + | Parana Inovador
realizagdo de pré e pds 64?3 N Ge~staé) em
teste + indicador no recfrgrggghiom:nos
ESIG, Classe: G_estao Meta — Profissionais
de Pessoas, Indicador: de salide
N° de cap_aci_ta(;(”)_es e N° capacitados e
profissionais certificados
capacitados
Demonstrado através da] PES 2020-2023
apresentacéo de Dir_et_riz 3
cronograma de Objetivo 1
Re_aliz?r ao menos 6 capacitacdo anual, além Meta 72
capacitacdes PRESENCIAIS de ementa das DESP/PR
imestras que contempler N'de | capaciagesdo | DrenS
de trabalho, sendo que 1 1/7/2022 |31/12/2024| Trimestral capa(;ltagoes trimestre, lista dPﬁ . PPA 2020-2023
realizadas presenca + Formulario

Programa 3 — Saude
Inovadora para um
Parané& Inovador
6483 — Gestdo em
formacéo de
recursos humanos
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pelos participantes e + |Meta — Profissiona]ig {Fis. 244 \
indicador no ESIG, de saude Z\ Mov. 60
Classe: Gestdo de capacitados e \

Pessoas, Indicador: N° certificados

de capacitacdes e N°

profissionais
capacitados (NAO
CONTABILIZA AS
ONLINE)

Demonstrado através da] PPA 2020-2023
apresentacdo de lista [Programa 3 — Saude
de presenca contendo | Inovadora para um
ementa da ambientacdo| Parana Inovador

. . - e listagem de 6483 — Gestdo em
Realizar ambientacao para Percentual de profissionais formagéo de
todos profissionais profissionais .
M | contratados no més e | recursos humanos
contratados 1/7/2022 |31/12/2024 ensa nol\./OS que indicador Iangado no o .
;?blize?; mai ESIG, Classe: Gestao |Meta — Profissionais
¢ de Pessoas, Indicador: de satde
Ne de profissionais capacitados e
admitidos; N° de certificados
ambientacdes
realizadas
Manter a Ouvidoria em Relatosnlcggr;egfro pelo PES 2020-2023
funcionamento para os Ouvidoria em ’

pacientes, acompanhantes, 1/7/2022 |31/12/2024| Mensal funcionamento encaminhado a CGSP | Diretriz 5 Objetivo 3

visitantes e trabalhadores. atraveés de protocolo Meta 124
exclusivo
Lancar o relatorio E-SIG . A
(Sistema de Informagées Entrega Relatorio sel?rgl 1§rg§ocgdrzlgﬂtgﬁo PES 2020-2023
Gerenciais) até o dia 10 | 1/7/2022 |31/12/2024| Mensal 9 9 " Diretriz 1 Objetivo 3
N E-SIG dos dados nao
(dez) do més subsequente reenchidos no E-SIG Metas 8
para a FUNEAS. P :

* A Comissao de Monitoramento e Avaliacao podera, a qualquer momento, solicitar os prontuarios para
visualizar a sua formatag&o correta, contendo no minimo: identificagdo do paciente; AIH corretamente
preenchida; histérico e exame fisico inicial; evolucdo diaria de toda equipe multidisciplinar; prescricao
médica diaria; prescricdo de enfermagem diéria; escala de complexidade assistencial e escalas de riscos
assistenciais (flebite, lesdo por pressao e queda).

HOSPITAL DR. EULALINO IGNACIO DE ANDRADE - ZONA SUL DE

LONDRINA

Endereco: Rua Das Orquideas, 75 — Ouro Branco, Londrina - PR, 86042-180

Identificacao do Objeto

Realizar atendimento ambulatorial, apoio diagndstico e terapéutico, internacfes hospitalares e
outros servicos que possam ser solicitados de acordo com sua complexidade e capacidade
operacional, exclusivamente para os usuarios do Sistema Unico de Saude (SUS), encaminhados
pelo Sistema de Regulacdo do SUS no Parana, sendo referéncia para as redes de Urgéncia e
Emergéncia, Saude Mental - Cirurgia eletiva em média complexidade.

Metas

OFERTA DE SERVICOS

Meta Pactuada Vigéncia Frequéncia de MONITORAMENTO

Inserido ao protocolo 18.728.104-0 por: Aurora Marques em: 05/04/2022 18:55. As assinaturas deste documento constam as fls. 271a. A autenticidade deste documento
pode ser validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo: 7865c73af211e08669aac0c19c889768.




Cumprimento

Indicador

Evidéncia

7

Contribuigéb?,

PES/PPA \(

—~

L™
R

—
TR
/ N\
[ Fls. 245

Ofertar todos os leitos operacionais
no CARE

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

N° de leitos
cadastrados no
CARE

Relatorio CARE
(Mapa de Leitos)

PES 2020-
2023 Diretriz
1 Objetivo 4
Meta 10

Manter o Nucleo Interno de
Regulagéo instituido e ativo durante
o dia
(07h as 19h)

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

Tempo de
funcionamento
do NIR

Escala de
colaboradores do
NIR (apresentado

mensalmente via e-

Protocolo)

PES 2020-
2023 Diretriz
2 Objetivo 17
Meta 61

Ofertar 260 consultas em Cirurgia
Geral

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

N° de consultas
ofertadas -
Cirurgia Geral

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producéo; Grupo: 5
- Ambulatério;
Subgrupo: soma do
N° de consultas
médicas ofertadas-
Agenda Local e
Agenda
Compartilhada;
Indicador: cirurgia
geral, comparado
com o GSUS
Relatdrio de Oferta
— Agenda
compartilhada e
local

Ofertar 312 consultas em Cirurgia
Ginecologica

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

N° de consultas
ofertadas -
Ginecologia

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producao; Grupo: 5
- Ambulatorio;
Subgrupo: soma do
N° de consultas
médicas ofertadas-
Agenda Local e
Agenda
Compartilhada;
Indicador:
Ginecologia
comparado com o
GSUS Relatério de
Oferta — Agenda
compartilhada e
local

Ofertar 78 consultas em Cirurgia
Pediétrica

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

N° de consultas
ofertadas -
Cirurgia
Pediatrica

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producao; Grupo: 5
- Ambulatorio;
Subgrupo: soma do
N° de consultas
médicas ofertadas-
Agenda Local e
Agenda
Compartilhada;
Indicador: Cirurgia
Pediatrica
comparado com o
GSUS Relatério de
Oferta — Agenda
compartilhada e
local

Ofertar 117 consultas em
Otorrinolaringologia

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

N° de consultas
ofertadas -
Otorrinolaringol

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producéo; Grupo: 5

Inserido ao protocolo 18.728.104-0 por: Aurora Marques em: 05/04/2022 18:55. As assinaturas deste documento constam as fls. 271a. A autenticidade deste documento
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ogia

- Ambulatério;
Subgrupo: soma do
N° de consultas
médicas ofertadas-
Agenda Local e
Agenda
Compartilhada;
Indicador:
otorrinolaringologia,
comparado com o
GSUS Relatério de
Oferta — Agenda
compartilhada e
local

Ofertar 130 consultas em Cirurgia
Vascular

1/7/2022|31/12/2024

Mensal

Ne° de consultas
ofertadas -
Cirurgia
Vascular

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producéo; Grupo: 5
- Ambulatério;
Subgrupo: soma do
N° de consultas
médicas ofertadas-
Agenda Local e
Agenda
Compartilhada;
Indicador: Cirurgia
VVascular comparado
com o GSUS
Relatdrio de Oferta
— Agenda
compartilhada e

local

PERFORMANCE E DE CUMPRIMENTO DA OFERTA

Meta Pactuada

Vigéncia

Frequéncia de
Cumprimento

MONITORAMENTO

Indicador

Evidéncia

Contribuicdo
PES/PPA

Realizar ao menos 730 saidas
hospitalares

1/7/2022|31/12/2024

Mensal

N° de pacientes
saidos da
unidade
hospitalar

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producéo; Grupo: 1
— Ocupagéo
Hospitalar;
Subgrupo:
Pacientes Saidos
(altas, 6bitos e
transferéncias
externas) por
clinica; Indicador:
somar todas as
clinicas da unidade
hospitalar (Clinica
médica, clinica
obstétrica...).
Comparado com o
GSUS Relatério de
Estatistica
Hospitalar

PES 2020-
2023 Diretriz
2
Objetivo 17
Meta 61

Manter no minimo 90% de taxa de
ocupacdo hospitalar

1/7/2022|31/12/2024

Mensal

Taxa de
ocupacao
hospitalar

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producéo; Grupo: 1
— Ocupagéao
Hospitalar;
Subgrupo: Taxa de
ocupagédo
operacional por
clinica; Indicador:
média da soma
todas as clinicas da

unidade hospitalar

PES 2020-
2023 Diretriz
2
Objetivo 17
Meta 61
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(Clinica médica,
clinica obstétrica...).
Comparado com o
GSUS Relatério
Produtividade Diaria
e Taxa de
Ocupagéo dos
Leitos por Setor

Tempo Médio
de

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producao; Grupo: 1
— Ocupagéo
Hospitalar;
Subgrupo: Média
permanéncia por
clinica; Indicador:

Servigo Social

(exceto
ambulatorio);
Indicador: Servico

Social

Apresentar tempo médio de Permanéncia - | média da soma das| PES 2020-
permanéncia de no méaximo 4 dias Unidades de enfermarias da |2023 Diretriz
nas unidades de internagéo — 1/7/2022|31/12/2024 Mensal Internagéo unidade com 2
Enfermaria Enfermaria excecdao clinica Objetivo 17
(exceto unidade psiquiétrica) (exceto psiquiatrica (clinica Meta 61
unidade médica, clinica
psiquiétrica) cirurgica, clinica
obstétrica e clinica
pediatrica).
Comparado com o
GSUS Relatério de
Estatistica
Hospitalar
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
N° de Producao; Grupo: 4
_ _ pacientes - SﬁDT; Su_bgrupo:
Realizar 7F9°. atendimentos de | 75055131/12/2024|  Mensal atendidos | |\ de pacientes
isioterapia - atendidos terapias
terapias - (exceto
Fisioterapia ambulatorio);
Indicador:
Fisioterapia.
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
N° de Producao; Grupo: 4
_ ' pacientes - S;’;\DT; Su_bgrupo:
Realizar 41N8 atendimentos de |1 75655 131/12/2024|  Mensal atendidos N° de pacientes
utricdo : atendidos terapias
terapias —
Nutri¢éo Clinica (exceEo_
ambulatério);
Indicador: Nutricdo
Clinica
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
N° de Producéo; Grupo: 4
. . pacientes - SADT; Subgrupo:
Realizar 2;4. atend_lmentos de 1/7/2022|31/12/2024 Mensal atendidos N° de pacientes
sicologia . ) .
terapias — atendidos terapias
Psicologia (exceto
ambulatério);
Indicador: Psicologia
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
N° de Producéo; Grupo: 4
_ _ pacientes - S,SDT; Subgrupo:
Rea"zar8315.ate”d'me”tos de |1/7/2022|31/12/2024|  Mensal atendidos | V" de pacientes
ervigo Social terapias — atendidos terapias
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Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:

Producéo; Grupo:
Volume Cirdrgico e
Obstétrico; PES 2020-2023

Realizar 350 cirurgias 1/7/2022|31/12/2024 Mensal N® de crurgias Subg_rupo: D'.feF”Z 2
realizadas procedimento Objetivo 17
cirdargico por tipo; Meta 61

Indicador: Soma das
Cirurgias Eletivas +
Urgéncia/Emergénci
a

Demonstrado pelo

E-SIG: Classe:
Gestédo da
Qualidade e
Seguranca do  |beg 20202023
Realizar consulta pré-anestésica em N° de consulta Pac(';em% Gdrupo. Diretriz 3
todas as cirurgias eletivas efetuadas| 1/7/2022 |31/12/2024 Mensal pré-anestésica estao da Objetivo 1
Qualidade e Meta 72

no meés realizada
Seguranca do

Paciente; Subgrupo:
protocolo de Cirurgial
Segura; Indicador:
N° de consulta pré-
anestésica realizada

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producao; Grupo: 5
- Ambulatorio;
Subgrupo: soma do
N° de consultas
médicas realizadas-
Agenda Local e N°
de 12 consultas
médicas realizadas -
Agenda
Compartilhada;
Indicador: cirurgia
geral, comparado
com o GSUS
Agenda
compartilhada
CARE 12 Consulta e

agenda local
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producao; Grupo: 5
- Ambulatério;
Subgrupo: soma do
N° de consultas
médicas realizadas-
Agenda Local e N°
. . . o de 12 consultas
Realizar 240 _consu!ta_s em Cirurgia 1/7/2022|31/12/2024 Mensal m(_edlcas médicas realizadas -
Ginecolégica realizadas - Agenda
Ginecologia Compartilhada;
Indicador:
Ginecologia
comparado com o
GSUS Agenda
compartilhada
CARE 12 Consulta e
agenda local

o
Realizar 200 consultas em Cirurgia N dneiécdoigzgltas
Geral 1/7/2022|31/12/2024 Mensal -
realizadas -

Cirurgia Geral

N° de consultas

Inserido ao protocolo 18.728.104-0 por: Aurora Marques em: 05/04/2022 18:55. As assinaturas deste documento constam as fls. 271a. A autenticidade deste documento
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Realizar 60 consultas em Cirurgia
Pediatrica

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

Ne° de consultas
médicas
realizadas -
Cirurgia
Pediatrica

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producao; Grupo: 5
- Ambulatdrio;
Subgrupo: soma do
N° de consultas
médicas realizadas-
Agenda Local e N°
de 12 consultas
médicas realizadas -
Agenda
Compartilhada;
Indicador: Cirurgia
Pediatrica,
comparado com o
GSUS Agenda
compartilhada
CARE 12 Consulta e
agenda local

Realizar 90 consultas em
Otorrinolaringologia

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

N° de consultas
médicas
realizadas -
Otorrinolaringol
ogia

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producao; Grupo: 5
- Ambulatoério;
Subgrupo: soma do
N° de consultas
médicas realizadas-
Agenda Local e N°
de 12 consultas
médicas realizadas -
Agenda
Compartilhada;
Indicador: consulta
em
Otorrinolaringologia,
comparado com o
GSUsS
Agenda
compartilhada
CARE 12 Consulta e
agenda local

Realizar 100 consultas em Cirurgia
Vascular

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

N° de consultas
médicas
realizadas -
Cirurgia
Vascular

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producao; Grupo: 5
- Ambulatorio;
Subgrupo: soma do
N° de consultas
médicas realizadas-
Agenda Local e N°
de 12 consultas
médicas realizadas -
Agenda
Compartilhada;
Indicador: Cirurgia
Vascular comparado
com o GSUS
Agenda
compartilhada
CARE 12 Consulta e

agenda local

/
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{Fis. 249

QUALITATIVAS

Meta Pactuada

Vigéncia

Frequéncia de
Cumprimento

MONITORAMENTO

Indicador

Evidéncia

Contribuicéo
PES/PPA

Realizar 235 pesquisas de
satisfacdo nos pacientes internados

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

N° de
pesquisas de
satisfacdo
realizadas

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Gestéo da
Qualidade e
Seguranca do
Paciente; Grupo: 20
- Gestdo da
Qualidade e

PES 2020-2023
Diretriz 5
Objetivo 4
Meta 126

Inserido ao protocolo 18.728.104-0 por: Aurora Marques em: 05/04/2022 18:55. As assinaturas deste documento constam as fls. 271a. A autenticidade deste documento
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Seguranca do
Paciente; Subgrupo:
grau de satisfacao

do usuario;
Indicador: N° de
pesquisas
preenchidas por
pacientes internados
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Gestéo da
Qualidade e
Seguranca do
Paciente; Grupo: 20
Taxa de - Gestdo da PES 2020-2023
31/12/2024 Mensal satisfggéo do Qualidade e Dir_et_riz 5
paciente Seguranca do Objetivo 4
internado | Paciente; Subgrupo:| Meta 126
grau de satisfagao
do usuario;
Indicador:
Percentual de
Satisfacéo do
Paciente Internado
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Gestéo da
Qualidade e
Seguranca do
Paciente; Grupo: 20

Apresentar taxa de satisfagédo do
paciente internado superior a 95%. | 1/7/2022

- Gestdo da
Taxa de SQeuﬁlrlgr?d: o?o PES 2020-2023
Realizar check-list de cirurgia adesio a lista Pacien?te' Sgb DO Diretriz 3
segura em todos os pacientes que |1/7/2022|31/12/2024 Mensal de verificaco Protocolo’ de Cgi’rur%ié Objetivo 1
Segura; Indicadores: Meta 72

efetuardo cirurgia eletiva L
cirdrgica
Taxa de adeséo a

lista de verificacédo
cirdrgica, N° de
procedimentos
cirurgicos eletivos
em que a lista de
verificacao foi
utilizada
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Gestéo da
Qualidade e
Seguranca do

Paciente; Grupo: 20
- Gestdo da PES 2020-2023

Incidéncia de

Apre_sentarNdensid'a_de de in(_:idéncia Infeccéo de Qualidade e Diretriz 3
ci?g rlg;] i];e: ﬁ?nopgeefrlltlr?ocrlr:g:(?rlr? 8 1e’rg% 1/7/2022|31/12/2024 Mensal Sitio C_irL’Jrg_ico Segur.an(;a do . Objetivo 1
em cirurgia |Paciente; Subgrupo: Meta 72
limpa infec¢é@o hospitalar;
Indicadores:
densidade de
incidéncia de
Infecgdo de Sitio
Cirlrgico em cirurgia,
limpa
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Gestdoda  |beg2020.2023
Qualidade e Diretriz 3
Tova alobal de | p S.egurag@a do ,o| Obietivo 1
. ~ axa global de | Paciente; Grupo:
Manterem 1,1%a taxa de infeccao |y 75055 31/12/2024|  Mensal infgcgéo  Gostio Ua Meta 72
ospitalar global . ;
hospitalar Qualidade e DESP/PR
Seguranca do Diretriz 1

Paciente; Subgrupo:
infeccdo hospitalar; | Meta 23
Indicador: taxa de
infeccdo hospitalar
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global (informacéo
SONIH)

Apresentar taxa de adesédo ao
protocolo de higienizacdo das méos

1/7/2022|31

/12/2024

Mensal

Taxa de
adesdo ao
protocolo de
HM

Demonstrado pelo
indicador do ESIG.
Gestéo da
Qualidade e
Seguranca do
Paciente; Grupo: 20
- Gestdo da
Qualidade e
Seguranca do
Paciente; N° total de
oportunidades em
que a higiene de
maos foi realizada
(INFORMACAO
SONIH) e Ne° total de
oportunidades para
higiene das méos
observadas
(INFORMACAO
SONIH) + relat6rio
SONIH enviado pela
instituicao pelo e-
protocolo

PES 2020-2023
Diretriz 3

Objetivo 4

Meta 95; 96; 97

e 98

Apresentar no minimo
20ml/paciente dia de consumo de
preparacdo alcdolica para as méos

1/7/2022|3

1/12/2024

Mensal

as maos

Consumo de
preparacgdo
alcoolica para

Demonstrado pelo
E-SIG, Classe:
Gestéo da
Qualidade e
Seguranca do
Paciente, Grupo:
Grupo 20 — Gestéo
da Qualidade e
Seguranca do
Paciente, Subgrupo:

Protocolo de
Higienizacdo das
maos, Indicador:

Consumo de
preparagéo alcdolica
para as maos e Total
de Alcool no Més
litros) - Informagé&o

SONIH. Ficha de
indicador
padronizada CGSP
SESA.

PES 2020-2023

Diretriz 3
Objetivo 1
Meta 72

DESP/PR
Diretriz 1
Meta 5

Apresentar no maximo 0,91 de
incidéncia de quedas

1/7/2022

31/12/2024

Mensal

quedas

Incidéncia de

Demonstrado pelo
E-SIG, Classe:
Gestéo da
Qualidade e
Seguranca do
Paciente, Grupo:
Grupo 20 — Gestéo
da Qualidade e
Seguranca do

de quedas e N° de
Quedas.

Paciente, Subgrupo:
Protocolo de queda,
Indicador: Incidéncia

Ficha de indicador
padronizada CGSP

SESA

PES 2020-2023

Diretriz 3
Objetivo 1
Meta 72

DESP/PR
Diretriz 1
Meta 5
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Demonstrado pelo
E-SIG, Classe:
Gestéo da
Qualidade e
Seguranca do
Paciente, Grupo:

PES 2020-2023

Grupo 20 — Gestéo Diretriz 3
Taxa de da Qualidade e Objetivo 1
Apresentar no maximo 0,15 de taxa incidéncia de Seguranca do Meta 72
de incidéncia de Les&o por Presséo 1/7/2022|31/12/2024 Mensal Lesdo por Pacier?te, Sﬁbgrupo:
Presséo (LP) | Protocolo de lesédo DESP/PR
por pressao, Diretriz 1
Indicador: Taxa de Meta 5
incidéncia de Lesao
por Presséo (LP).
Ficha de indicador
padronizada CGSP
SESA
Demonstrado pelo
E-SIG, Classe:
Gestéo da
Qualidade e
Seguranca do
Paciente, Grupo: |PES 2020-2023
Grupo 20 — Gestéo Diretriz 3
da Qualidade e Objetivo 1
N° de eventos
Apresentar taxa de eventos 1/7/2022|31/12/2024 Mensal adversos a Pacsi’sgtléragggg(iﬁpo Meta 72
adversos (EA) a medicamentos medicamentos Protocolo de DESP/PR
Seguranca na Diretriz 1
prescricdo, uso e Meta 5
administracdo de
medicamentos,
Indicador: N° de
eventos adversos a
medicamentos
Demonstrado pelo
E-SIG, Classe:
Gestéo da
Qualidade e
Seguranca do
Paciente, Grupo:
Grupo 20 — Gestéo [PES 2020-2023
Taxa de da Qualidade e Diretriz 3
Realizar 100% de Taxa d pacientes |, S-’egt”raé‘gﬁ Y ol\?faetgv;)zl
ealizar 6 de Taxa de . aciente, Subgrupo:
Identificacdo do Paciente 1/7/2022)|31/12/2024 Mensal ;gte(?]rt?f?cdgségor:g Protocolo de
pulseirag leito id_entifica(;é_o do DESP/PR
paciente, Indicador: Diretriz 1
Taxa de pacientes Meta 5
internados com
identificacdo na
pulseira e leito.
Ficha de indicador
padronizada CGSP
SESA
Demonstrado [ ES 2020-2023
através da D|r_et_r|z 3
apresentacao de Objetivo 1
Meta 72
cronograma de
capacitag&o anual, DESP/PR
além de ementa das| piretriz 3
Realizar ao menos 1 capacitacéo N de c'apacitag,l(?es %0 Meta 3
trimestral, que contemplem . o trimestre, lista de
alternadamente as equipes de 1/7/2022|31/12/2024|  Trimestral capalq |tac<1;oes presenca + PPA 2020-2023
trabalho. realizadas Formulério de Programa 3 —
Avaliacao de Sadde
Treinamento CGSP-|Inovadora para
FOR-SGQ-020.a— | Um Parana
Inovador

Avaliacdo de
Treinamento
preenchido pelos

6483 — Gestao
em formacéao

de recursos
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—~

/S
participantes + humanos |-'_
realizagéo de pré e Meta— |5
pos teste + indicador Profissionais d&;
no ESIG, Classe: satde
Gestdo de Pessoas, | capacitados e
certificados

Indicador: N° de
capacitacOes e
numero profissionais
capacitados

Realizar ao menos 6 capacitagdes
PRESENCIAIS trimestrais que

Demonstrado
através da
apresentacédo de
cronograma de
capacitagdo anual,
além de ementa das
capacita¢cbes do
trimestre, lista de
presenca +
Formulério de
Avaliacdo de
Treinamento CGSP-

PES 2020-2023
Diretriz 3
Objetivo 1 Metal
72

DESP/PR
Diretriz 3
Meta 3

PPA 2020-2023

contemplem alternadamente as N° de FOR-SGQ-020 et
. s - - a-— ¥
equipes de trabalho, sendo que 1 1/7/2022|31/12/2024|  Trimestral c?é):ﬁ;t:ggses Avaliago de Inovasc?ggepara
capacitacéo deve contemplar a Treinamento um Parana
teméatica de segurancga do paciente. preenchido pelos Inovador
participantes e + |6483 — Gestéo
indicador no ESIG, | m formacéo
Classe: Gestdo de | de recursos
Pessoas, Indicador: hk/lrggngs
N° de capacitagdes T
%" Profissionais de
e N° proflssmnays salde
capacitados (NAO capacitados e
CONTABILIZAAS | (eriificados
ONLINE
Demonstrado PPA 2020-2023
através da Programa 3 —
apresentacédo de Saude
lista de presen¢a |Inovadora para
contendo ementa da| um Parana
ambientacéo e Inovador
. ) N Percentual de listagem de 6483 — Gestao
Reallzar_ amblepta(;ao para todos profissionais profissionais em formacéao
profissionais contratados 1/7/202231/12/2024 Mensal novos que | contratados no més| de recursos
realizaram a | e indicador lancado humanos
ambientacdo | no ESIG, Classe:
Gestao de Pessoas, Meta —
Indicador: Ne de  |Profissionais de
profissionais salde
admitidos: N° de capacitados e
ambientaces certificados
realizadas
Manter a Ouvidoria em R;é?gos”f’c‘fgmaeggo PES 2020-2023
funcionamento para os pacientes, Ouvidoria em o~ Diretriz 5
acompanhan?es, visitFr:\ntes e 1/7/2022|31/12/2024 Mensal funcionamento encam|nhaqO a Objetivo 3
trabalhadores. CGSP atraves (_je Meta 124
protocolo exclusivo
Langar o relatorio E-SIG (Sistema de D'asé?édgeefggg gﬂes PES 2020-2023
Informacgdes Gerenciais) até o dia 10 Entrega L Diretriz 1
(dez) cj}o més subsequ)ente para a 1/7/2022|31/12/2024 Mensal Relatdrio gE-SIG rglatono dos_ dados Objetivo 3
FUNEAS. ndo preenchidos no Metas 8

E-SIG.

* A Comissdo de Monitoramento e Avaliacdo podera, a qualquer momento, solicitar os prontuarios para
visualizar a sua formatagéo correta, contendo no minimo: identificacdo do paciente; AIH corretamente
preenchida; histérico e exame fisico inicial; evolucdo diaria de toda equipe multidisciplinar; prescricao
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CENTRO DE PRODUCAO E PESQUISA DE IMUNOBIOLOGICOS -

CPPI

Endereco: Av. Brasilia, 1115 - Jardim Esmeralda, Piraquara - PR, 83301-390

Identificacdo do Tipo de Objeto

Realizar a gestao e executar as atividades de producédo e pesquisa de imunobiolégicos com seus
recursos humanos ou complementarmente por terceiros de acordo com sua complexidade e
capacidade operacional para os usuarios do Sistema Unico de Saude.

Metas
METAS QUANTITATIVAS
Meta Pactuada INDICADOR EVIDENCIA FREQUENCIA
Produzir 300 mg de veneno Quantidade produzida de
lox0scélico veneno loxoscélico Relatério de produgado dos venenos Anual
(aranha-marrom)
Realizar 15 testes de controle de Quantidade de testes Relatério de N° de testes realizados Trimestral
qualidade executados
METAS QUALITATIVAS
Meta Pactuada INDICADOR EVIDENCIA FREQUENCIA
Apresentacdo de relatério com quantitativo
. . L S de artigos submetidos e documentos .
Publicar 1 artigo Publica¢bes cientificas comprobatérios (cartas de aceite; anais de Trimestral
congresso.)
— o Resolutividade de
Atingir no minimo 80% de : - . . .
resolutividade das fichas do a?gﬂ?;gf Etiigf£2ztge Fichas de Atendil)ne;\linéopapcl) Cliente abertas Trimestral
servigo de Atendimento ao Cliente a0 Cliente (S.A.C)
. o Treinamento de
Reallzatrr;r?:rﬁ)]aec;:;tgts;oes ou Procedimentos Relatério mensal de treinamentos Trimestral
Operacionais e Gerenciais
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Endereco: Rua José Verissimo, Taruma, Curitiba/PR — CEP 82.820-000

Realizar a gestéo e executar as atividades em formagao inicial, ensino profissionalizante e ensino
superior para o desenvolvimento da politica estadual de formacao e qualificacdo profissional para

Identificacdo do Tipo de Objeto

o Sistema Unico de Salde, que tem como eixo estruturante a educagéo permanente.

Metas

METAS QUANTITATIVAS

META

INDICADOR

EVIDENCIA

FREQUENCIA

Formar 100 profissionais de
Saude de Nivel Superior na
modalidade de Especializagéo/
Residéncia

N° de Profissionais de Saude
Especialistas certificados

Relatério com lista de formandos no
ano de 2022

4° Trimestre

Formar 100 profissionais de
Saude de formagéo na
modalidade basica inicial

N° de Profissionais de Salude com)
formacéao bésica inicial

Relatério com lista de formandos no
ano de 2022

4° Trimestre

Formar 500 alunos de Saude
em cursos de formag&do em
nivel de técnico

N° de Profissionais de Saude com
formac&o em curso técnico

Relatério com lista de formandos no
ano de 2022

4° Trimestre

Desenvolver 04 Planos de
cursos na modalidade de
Educacdo a Distancia (EAD)

N° de cursos na modalidade de
educacdo a distancia

Relatério com N° de cursos EAD no
ano de 2022

4° Trimestre

Desenvolver 05 Projetos de

N° de projetos de educacdo

Relatdrio com N° de projetos na

mestre ou doutor

especializagdo

especializacdo X 100

Educagéo Permanente em ermanente em sadde educacdo permanente no ano de Trimestral
Sadde (EPS) P 2021
o .

. Manter 50 cursos auto N° de Cursos na mF’d‘?"df”‘de de Relatorio com N° de cursos EAD Trimestral
instrucionais EAD na plataformg educacdo a distancia
Publicar 1 eg|gao ,da_ Revista de N° de revistas publicadas Cépia do fasciculo da revisa Trimestral

Saude Publica

METAS QUALITATIVAS
META INDICADOR EVIDENCIA FREQXENCI

60% de docentes dos cursos de) % de docentes mestres ou Total de mestres ou doutores / total
especializagdo com titulagédo de doutores nos cursos de de docentes dos cursos de Trimestral

Apresentar indice de evaséo de|
alunos de no maximo 10%

% de alunos que se formaram

Total de alunos formados/ total de
alunos matriculados x 100

4° Trimestre
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HOSPITAL ADAUTO BOTELHO
Enderego: R: IVONE PIMENTEL,1639 — PINHAIS/PR CEP: 83327-700

Identificacdo do Objeto

Realizar atendimento ambulatorial psiquiatrico, apoio diagndéstico e terapia, internagcdes
hospitalares e outros servicos que possam ser solicitados de acordo com sua complexidade e
capacidade operacional, exclusivamente para os usuarios do Sistema Unico de Saude (SUS),
encaminhados pelo Sistema de Regulacdo do SUS no Parana, sendo referéncia para as redes de
urgéncia e emergéncia psiquiatricas.

Metas
METAS OFERTA DE SERVICOS
MONITORAMENTO
o Frequéncia de
Meta Pactuada Vigéncia Cumprimento —— S Contribuicao
ndicador vidéncia PES/PPA
. NC de leitos » PES 2020-2023
Ofertar todos os leitos Relatério CARE
operacionais no CARE 01/05/22|31/12/2022 Mensal cada(s:t'&??dé)s no (Mapa de Leitos) | Diretriz 1 Objetivo
4 Meta 10
Demonstrado
pelo E-SIG:
Classe:
Producéo; Grupo:
05 Ambulatério;
N° de 12 Subgrupo: Soma
) consultas Numero de 12
Ofertar 920 Consultas Médicas em médicas Consulta Médica
Psiquiatria (soma da agenda ofertadas — Ofertada -
compartilhada + agenda local) agenda Agenda
01/05/22 31/12/2022 Mensal compartilhada + | Compartilhada +
n° de consultas Numero de
médicas Consultas
ofertadas — Médicas
agenda local Ofertadas -
Agenda Local;
Comparado com
o GSUS
Relatério do
CARE
Demonstrado
pelo E-SIG:
Classe:
Producéo; Grupo:
5 - Ambulatério;
Subgrupo:
namero
. Numero de atendimentos PES 2020-2023
Ofertar 1.50 a,tendlmentos 01/05/22]31/12/2022 | atendimentos equipe Diretriz 2
psicolégicos Mensa ofertados em | multidisciplinar Objetivo 15
psicologia ofertados; Meta 57
Indicador:
psicologia,
comparado com
0 GSUS -
Relatério de
Oferta — Agenda
local
METAS PERFORMANCE/CUMPRIMENTO DA OFERTA - INTERNACAO
Meta Pactuada Vigéncia Frequéncia de MONITORAMENTO
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Manter no minimo 75% de taxa de
ocupacao hospitalar

01/05/22

31/12/2022

Cumprimento

Indicador

Evidéncia

Contribuicéo (
PES/PPA

Mensal

Taxa de
Ocupacgéo
hospitalar

Demonstrado
pelo E-SIG:
Classe:

1 - Ocupacéo
Hospitalar;
Subgrupo: Taxa
de ocupagédo
operacional por

média da soma
todas as clinicas
da unidade
hospitalar
(Clinica médica,
clinica
obstétrica...).
Comparado com
o GSUS
Relatério
Produtividade
Diaria e Taxa de
Ocupagéo dos
Leitos por Setor

Producgéo; Grupo:

clinica; Indicador:

PES 2020-2023

Diretriz 2 Objetivo
17

Meta 61

Realizar 735 consultas médicas
psiquiatricas totais

01/05/22

31/12/2022

Mensal

N° de 12
consultas
médicas
realizadas —
agenda

n° de consultas
médicas
realizadas —
agenda local

compartilhada +

Demonstrado
pelo E-SIG:
Classe:
Producéo; Grupo:
05 Ambulatério;
Subgrupo: Soma
Ndmero de 12
Consulta Médica

Realizada -
Agenda
Compartilhada +
NuUmero de
Consultas
Médicas
Realizadas -
Agenda Local;
Comparado com
o GSUS
Relatério do
CARE

Realizar 90 atendimentos de
Psicologia Ambulatorial

01/05/2
2

31/12/202
2

Mensal

NuUmero de
atendimentos
realizados em

Psicologia

Demonstrado
pelo E-SIG:
Classe:
Producao;
Grupo: 5 -
Ambulatorio;
Subgrupo:
ndamero
atendimentos
equipe
multidisciplinar
realizados;
Indicador:
Psicologia,
comparado com

o GSUS
Relatério de
Oferta — Agenda
compartilhada e

PES 2020-2023
Diretriz 2
Objetivo 15
Meta 57

local
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Realizar 50 atendimentos de
Terapia Ocupacional

01/05/22

31/12/2022

Mensal

N° de pacientes

atendimentos de
Terapia

Ocupacional

Demonstrado
pelo E-SIG:
Classe:
Producao; Grupo:
4 — SADT;
Subgrupo: N° de
pacientes
atendidos
terapias (exceto
ambulatério);
Indicador:
Terapia
Ocupacional

Realizar 60 atendimentos de
Servigo Social

01/05/22

31/12/2022

Mensal

N° de pacientes

atendimentos de

terapias Servico
Social

Demonstrado
pelo E-SIG:
Classe:
Produgéo; Grupo:
4 — SADT;
Subgrupo: N° de
pacientes
atendidos
terapias (exceto
ambulatério);
Indicador:
Servigo Social

METAS QUALITATIVAS

Meta Pactuada

Vigéncia

Frequéncia de
Cumprimento

MONITORAMENTO

Indicador

Evidéncia

Contribuicdo
PES/PPA

Apresentar no minimo
20ml/paciente dia de consumo de
preparacdo alcdolica para as méos

01/05/22

31/12/2022

Mensal

Consumo de
Preparagéo
Alcodlica para as
Méaos

Demonstrado
pelo E-SIG,
Classe: Gestéo
da Qualidade e
Seguranca do
Paciente, Grupo:
Grupo 20 —
Gestéo da
Qualidade e
Seguranca do
Paciente,
Subgrupo:
Protocolo de
Higienizacao das
maos, Indicador:
Consumo de
preparagdo
alcéolica para as
maos. Ficha de
indicador
padronizada
CGSP SESA

PES 2020-2023
Diretriz 3 Objetivo
1

Meta 72

DESP/PR
Diretriz 1 Meta
5

Realizar ao menos 1 capacitagao
trimestral, que contemplem
alternadamente as equipes de
trabalho.

01/05/22

31/12/2022

Trimestral

N° de
CapacitacBes
realizadas

Demonstrado
através da
apresentacédo de
cronograma de
capacitacao
anual, além de
ementa das
capacitacbes do
trimestre, lista de
presenga e
questionario de
avaliacdo pré e
poés teste
preenchido pelos

participantes.

PPA 2020-2023
Programa 3 —
Saude Inovadora
para um Parana
Inovador 6483
— Gestédo em
formacéo de
recursos humanos

Meta —
Profissionais de
saude capacitados
e certificados

Inserido ao protocolo 18.728.104-0 por: Aurora Marques em: 05/04/2022 18:55. As assinaturas deste documento constam as fls. 271a. A autenticidade deste documento
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Realizar ao menos 6 capacitacfes
PRESENCIAIS trimestrais que

Demonstrado
através da
apresentacéo de
cronograma de
capacitagcéo
anual, além de

PES 2020-2023/ |/
Diretriz 3 Objetivl)f \
1Meta72 g

DESP/PR
Diretriz 3 Meta
3

PPA 2020-2023

contemplem alternadamente as N® de ta d Programa 3 —
ontemp 01/05/22(31/12/2022| Trimestral | Capacitacdes | _chonads | sagde Inovadora
equipes de trabalho, sendo que 1 . capacita¢es do 5
o realizadas . ! para um Parana
capacitagdo deve contemplar a trimestre, lista de Inovador 6483
tematica de seguranga do paciente. presencga e _ Gestdo em
formulario de formag&o de
reacdo. (NAO | 00r50s humanos
CONTABILIZA
AS ONLINE) Meta —
Profissionais de
saude capacitados
e certificados
Demonstrado
através da
apresentacdo de| ppa 2020-2023
lista de presenca Programa 3 —
contendo ementa Saude Inovadora
da ambientacao e para um Parané
listagem de
F;ﬁggs]tizﬁﬁse profissionais Inovag:;tgo 6?83
Realizar ambientacéo para todos . contratados no - -
profissionais-contratados 01/05/22| 30/06/2022|  Bimestral nol\/os que més e indicador formacao de
realizaram a . cado no ESIG,| recursos humanos
ambientagéo . ~
Classe: Gestéo Met
de Pessoas, eta -
Indicador: N° de P'rofissionai.s de
profissionais saude cgfpac(;tados
admitidos; N° de e certificados
ambientacdes
realizadas
Relatorio PES 2020-2023
Manter a Ouvidoria em fosrreegdg FS)SrO Diretriz 530bjetivo
funcionamento para os pacientes, Ouvidoria em !
acompanhantes, visitantes e 01/05/22| 31/12/2022 Mensal funcionamento ce(;]g%n;tr;gsgg ge Meta 124
trabalhadores.
protocolo
exclusivo
Dia 16 de cada
Lancar o relatério E-SIG (Sistema Més sera gerado Dl?ritsrifgzg-szgtzi\?o
de Informagdes Gerenciais) até o Entrega o relatério dos
dia 10 (dez) do més subsequente 01/05/22|31/12/2022 Mensal Relatorio E-SIG dados néo 3
para a FUNEAS. preenchidos no Metas 8
E-SIG.

* A Comissdo de Monitoramento e Avaliagdo podera, a qualquer momento, solicitar os prontuérios para
visualizar a sua formatagéo correta, contendo no minimo: identificagdo do paciente; AlIH corretamente
preenchida; histérico e exame fisico inicial; evolucdo diaria de toda equipe multidisciplinar; prescricao
médica diaria; prescricdo de enfermagem diaria; escala de complexidade assistencial e escalas de riscos

assistenciais (flebite, les&o por presséo e queda).

Inserido ao protocolo 18.728.104-0 por: Aurora Marques em: 05/04/2022 18:55. As assinaturas deste documento constam as fls. 271a. A autenticidade deste documento
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HOSPITAL REGIONAL DE GUARAPUAVA

Endereco: Av. Profa. Laura Pacheco Bastos, 1400 - Cidade dos Lagos, Guarapuava - PR,

CEP.: 85053-525

Identificacdo do Objeto

Realizar atendimento em internacdo hospitalar e outros servicos que possam ser solicitados de
acordo com sua complexidade e capacidade operacional, exclusivamente para os usuarios do
Sistema Unico de Saude (SUS), encaminhados pelo Sistema de Regulacdo do SUS no Parana,
sendo referéncia para COVID-19 na regido.

Metas

METAS IMPLANTAGAO DE SERVIGCOS

Frequéncia de

MONITORAMENTO

Meta Pactuada Vigéncia Cumprimento Indicador Evidéncia Contribuicéo
PES/PPA
Escala de
Implantar Ndcleo Interno de Tempo de  |colaboradores do PES 2020-2023
Regulacédo para fu nciqnamento 12h| 01/05/22 |30/06/2022| Bimestral funcionamento [NIR (apresentac_io Diretriz 2 Objetivo
todos os dias do NIR mensalmente via
17 Meta 61
e-Protocolo)
N° de leitos de PES 2020-2023
: UTI Adulto Relatério CARE
Implantar 10 leitos de UTI Adulto | 01/05/22 [31/05/2022 Mensal cadastrados no | (Mapa de Leitos) |Diretriz 1 Objetivo
CARE 4 Meta 10
N° de leitos de
enfermaria PES 2020-2023
Implantar 20 leitos de enfermaria Relatério CARE
Adulto 01/05/22 |31/05/2022 Mensal Adulto (Mapa de Leitos) |Diretriz 1 Objetivo
cadastrados no 4 Meta 10
CARE
Contratar corpo clinico o
especializado, de acordo com . Horas médicas Contrato de
metodologia de dimensionamento 01/05/22 |130/06/2022| Bimestral contratadas por | credenciamento
aprovada entre SESA e FUNEAS e especialidade |- Escala médica
guantitativo de horas previsto no
Centro de Custo
Recursos
Contratar recursos humanos Humanos Contrato de
assistencial, de acordo com . assistenciais | credenciamento
metodologia de dimensionamento 01/05/22 (30/06/2022] ~ Bimestral contratados por| - Escala de
aprovada entre SESA e FUNEAS e categoria trabalho
guantitativo previsto no Centro de profissional
Custo
Contratar recursos humanos Eﬁfnu;gz Relacéo de
administrativos, de acordo com . o )
metodologia de dimensionamento | 01/05/22 [30/06/2022|  Bimestral | administrativos emfrég‘c""gl‘;s dZSS
aprovada entre SESA e FUNEAS e cont;atad~os por trabalho
guantitativo previsto no Centro de ungao
Custo
Recursos Relacéo de
. Humanos apoio [empregados PSS
Contratar recursos humanos de 01/05/22 |130/06/2022|  Bimestral contratados por | - Escala de
ap0|o,_de acprdo com metodologia funcao trabalho
de dimensionamento aprovada

Inserido ao protocolo 18.728.104-0 por: Aurora Marques em: 05/04/2022 18:55. As assinaturas deste documento constam as fls. 271a. A autenticidade deste documento
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entre SESA e FUNEAS e
guantitativo previsto no Centro de

Custo
METAS OFERTA DE SERVICOS
; PES 2020-2023
: Ne° de leitos -
Ofertar todos os leitos Relatério CARE
operacionais no CARE 01/07/22|31/12/2022 Mensal cadaét'&??dgs no (Mapa de Leitos) |Diretriz 1 Objetivo
4 Meta 10
Escala de
Manter o Nucleo Interno de Tempo de |colaboradores do PES 2020-2023
Regulacéo instituido e ativo 12h |01/07/22|31/12/2022 Mensal funcionamento [NIR (apresentado|y; atriz 2 Objetivo
por dia do NIR mensalmente via 17 Meta 61

e-Protocolo)

Tempo de

. - . L Escala de
Garantir a acessibilidade aos disponibilidade
servicos de apoio nas 24 horas por 01/07/22]31/12/2022 Mensal de servicos de trabalho e/ou
dia (laboratério, rouparia, apoio contrato
L e p
higienizacéo, vigilancia armada)
Horas
Garantir a horizontalidade do presenciais de Escala qle_
cuidado dos leitos disponibilizados 01/07/22]31/12/2022 Mensal medlco trabalh_o médico
horizontal por horizontal
clinica
METAS QUALITATIVAS
MONITORAMENTO
oA Frequéncia de
Meta Pactuada Vigéncia . —
Cumprimento Indicador Evidéncia Contribuigao

PES/PPA

Planilha enviada

; ; ara CGSP
Implantar 6% do cronograma da 01/05/22| 30/09/2022 |Quinquemestre| Status Planilha p

qualidade

Planilha enviada

Implantar 10% do cronograma da |01/10/22|31/12/2022|  Trimestral | Status Planilha | Para CGSP

qualidade

Planilha enviada

Realizar 37,5% do Cronograma de |01/05/22| 30/09/2022 |Quinquemestre| Status Planilha | Para CGSP

Cadastros e Formalizagdes
Obrigatérios Realizados

Planilha enviada

Realizar 100 % do Cronograma de |01/10/22|31/12/2022| Trimestral | Status Planilha | Para CGSP
Cadastros e Formalizagdes
Obrigatérios Realizados

Demonstrado | PPA 2020-2023
através da Programa 3 —

apresentacao de | Saude Inovadora

lista de presenca| para um Parana

Realizar ambientagdo (acolhimento) Percentual de |.,ntendo ementa Inovador
para todos profissionais profissionais |4, ampientacéio e[6483 — Gestéo em
contratados 1/7/2022|31/12/2024 Mensal novos que listagem de formac&o de
realizaram a

profissionais |recursos humanos|

ambientacdo | .ontratados no

més e indicador Meta -
lancado no ESIG, Profissionais de
Classe: Gestdo sa_ude
de Pessoas, capacitados e

Inserido ao protocolo 18.728.104-0 por: Aurora Marques em: 05/04/2022 18:55. As assinaturas deste documento constam as fls. 271a. A autenticidade deste documento
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Indicador: N° de
profissionais
admitidos; N° de
ambientacdes
realizadas

certificados

Lancar o relatorio E-SIG (Sistema

de Informacgdes Gerenciais) até o

dia 10 (dez) do més subsequente
para a FUNEAS.

01/05/22

31/12/2022

Mensal

Entrega
Relatério E-SIG

Dia 16 de cada
Més sera gerado
o relatério dos
dados nao
preenchidos no
E-SIG.

PES 2020-2023
Diretriz 1 Objetivo
3

Metas 8

* A Comissdo de Monitoramento e Avaliacdo podera, a qualquer momento, solicitar os prontuérios para
visualizar a sua formatagdo correta, contendo no minimo: identificacdo do paciente; AIH corretamente
preenchida; histérico e exame fisico inicial; evolucdo diaria de toda equipe multidisciplinar; prescricao
médica diaria; prescricdo de enfermagem diaria; escala de complexidade assistencial e escalas de riscos
assistenciais (flebite, lesdo por pressao e queda).

Inserido ao protocolo 18.728.104-0 por: Aurora Marques em: 05/04/2022 18:55. As assinaturas deste documento constam as fls. 271a. A autenticidade deste documento
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Endereco: Rua das Quaresmeiras, n° 55, Bela Casa, Quadra 03, lvaipora- PR

Identificacao do Objeto

Realizar atendimento em internagéo hospitalar e outros servicos que possam ser solicitados de
acordo com sua complexidade e capacidade operacional, exclusivamente para os usuarios do
Sistema Unico de Saude (SUS), encaminhados pelo Sistema de Regulacdo do SUS no Parana,
sendo referéncia para COVID-19 na regido.

Metas

METAS IMPLANTACAO DE SERVICOS

Frequéncia de

MONITORAMENTO

Meta Pactuada Vigencia Cumprimento Indicador Evidéncia Contribuigéo
PES/PPA
Escala de
Implantar Nucleo Interno de Tempo de  |colaboradores do PES 2020-2023
Regulacdo para funcionamento 12h| 01/05/22 |30/06/2022] Bimestral funcionamento [NIR (apresentado Diretriz 2 Objetivo
todos os dias do NIR mensalmente via 17 Meta 61
e-Protocolo)
N° de leitos de PES 2020-2023
: UTI Adulto Relatério CARE
Implantar 10 leitos de UTI Adulto | 01/05/22 |31/05/2022 Mensal cadastrados no | (Mapa de Leitos) | Diretriz 1 Objetivo
CARE 4 Meta 10
S -
N® de leitos de PES 2020-2023
Implantar 20 leitos de enfermaria 01/05/22 |31/05/2022 Mensal en;‘%rmt%rla Relatério CARE
Adulto (Mapa de Leitos) Diretriz 1 Objetivo
cadastrados no 4 Meta 10
CARE
Contratar corpo clinico
especializado, de acordo com o
; . . Horas médicas Contrato de
metodologia de dimensionamento . i
aprovada entre SESA e FUNEAS e 01/05/22 |130/06/2022| Bimestral contratad_as por credenmam,er_lto
o . especialidade |- Escala médica
guantitativo de horas previsto no
Centro de Custo
Contratar recursos humanos Recursos
assistencial, de acordo com Humanos Contrato de
metodologia de dimensionamento . assistenciais | credenciamento
aprovada entre SESA e FUNEAS e 01/05/22 (30/06/2022|  Bimestral contratados por| — Escala de
guantitativo previsto no Centro de categoria trabalho
Custo profissional
Contratar recursos humanos Eﬁfnugigz Relacéo de
administrativos, de acordo com . . . empregados PSS
metodologia de dimensionamento 01/05/22 |130/06/2022] Bimestral administrativos _ Escala de
aprovada entre SESA e FUNEAS e contrf‘atad~os por trabalho
guantitativo previsto no Centro de uncao
Custo
Contratar recursos humanos de . Recursos Relacéo de
apoio, de acordo com metodologia | 91/05/22 30/06/2022) ~ Bimestral ;2005 apoio [empregados PSS
de dimensionamento aprovada contratados por| — Escala de

Inserido ao protocolo 18.728.104-0 por: Aurora Marques em: 05/04/2022 18:55. As assinaturas deste documento constam as fls. 271a. A autenticidade deste documento
pode ser validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura com o cédigo: 7865c73af211e08669aac0c19c889768.




entre SESA e FUNEAS e
guantitativo previsto no Centro de

funcéo

trabalho

Custo
METAS OFERTA DE SERVICOS
; PES 2020-2023
: N° de leitos ‘s
Ofertar todos os leitos Relatério CARE
operacionais no CARE 01/07/22]131/12/2022 Mensal cadaét'&??dgs no (Mapa de Leitos) |Diretriz 1 Objetivo
4 Meta 10
Escala de
Manter o Nucleo Interno de Tempo de |colaboradores do PES 2020-2023
Regulacédo institui_do e ativo 12h |01/07/22|31/12/2022 Mensal funcionamento |NIR (apresentaglo Diretriz 2 Objetivo
por dia do NIR mensalmente via 17 Meta 61
e-Protocolo)
Tempo de Escala de
Garantir a acessibilidade aos disponibilidade
servicos de apoio nas 24 horas por 01/07/22]131/12/2022 Mensal de servicos de trabalho e/ou
dia (laboratério, rouparia, apoio contrato
higienizacéo, vigilancia armada)
Horas
. . . iai Escala de
Garantir a horizontalidade do presenciais de o
cuidado dos leitos disponibilizados 01/07/22]31/12/2022 Mensal _medlco trabalhp médico
horizontal por horizontal
clinica
METAS QUALITATIVAS
MONITORAMENTO
oA Frequéncia de
Meta Pactuada Vigéncia . -
Cumprimento : A Contribuicao
Indicador Evidéncia PES/PPA
Planilha enviada
; ; ara CGSP
Implantar 6% do cronograma da 01/05/22| 30/09/2022 |Quinquemestre| Status Planilha p
qualidade
Planilha enviada
: ; ara CGSP
Implantar 10% do cronograma da 01/10/22|31/12/2022| Trimestral Status Planilha p
qualidade
Planilha enviada
Realizar 37,5 % do Cronograma de | 01/05/22| 30/09/2022 |Quinquemestre| Status Planilha | Para CGSP
Cadastros e Formalizagdes
Obrigatérios Realizados
Planilha enviada
Realizar 100 % do Cronograma de |01/10/22|31/12/2022| Trimestral | Status Planilha | Para CGSP
Cadastros e Formalizagdes
Obrigatérios Realizados
Demonstrado | PPA 2020-2023
através da Programa 3 —
apresentacao de | Saude Inovadora
Realizar ambientacéo para todos Percentual de |lista de presen¢a| para um Parana
profissionais contratados profissionais ~|[contendo ementa Inovador
01/05/22|30/06/2022|  Mensal novos que  [da ambientacéo 6483 — Gestéo em
realizaram a listagem de formacéo de
ambientacao profissionais  [recursos humanos
contratados no
més e indicador Meta —
lancado no ESIG Profissionais de
Classe: Gestéo salde

Inserido ao protocolo 18.728.104-0 por: Aurora Marques em: 05/04/2022 18:55. As assinaturas deste documento constam as fls. 271a. A autenticidade deste documento
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de Pessoas,
Indicador: N° de
profissionais
admitidos; N° de
ambientagbes
realizadas

capacitados e | |
certificados

Lancar o relatério E-SIG (Sistema

de Informacgdes Gerenciais) até o

dia 10 (dez) do més subsequente
para a FUNEAS.

01/05/22

31/12/2022

Mensal

Entrega
Relatério E-SIG

Dia 16 de cada
Més sera gerado
o relatério dos
dados nao
preenchidos no
E-SIG.

PES 2020-2023
Diretriz 1 Objetivo
3

Metas 8

* A Comissdo de Monitoramento e Avaliacdo podera, a qualquer momento, solicitar os prontuérios para
visualizar a sua formatacdo correta, contendo no minimo: identificacdo do paciente; AIH corretamente
preenchida; histérico e exame fisico inicial; evolucdo diaria de toda equipe multidisciplinar; prescricdo
médica diaria; prescricdo de enfermagem diaria; escala de complexidade assistencial e escalas de riscos

assistenciais (flebite, lesdo por pressao e queda).

Inserido ao protocolo 18.728.104-0 por: Aurora Marques em: 05/04/2022 18:55. As assinaturas deste documento constam as fls. 271a. A autenticidade deste documento
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HOSPITAL REGIONAL DE TELEMACO BORBA (HRTB) {8

Endereco: Av. Mal. Floriano Peixoto, s/n - Jardim Monte Carlo, Telémaco Borba - PR, CEP:

84266-010

Identificacdo do Tipo de Objeto

-

et yeOC
P
/ Q

Realizar a gestdo da unidade, incluindo a execucao de servicos de atendimento ambulatorial em

tratamento Hospitalar de média complexidade, apoio diagnéstico e terapia,

internacdes

hospitalares voltadas a Rede Materno Infantil, mantendo-se como referéncia regional para os partos
de risco habitual e intermediario; internacées em clinica médico/cirdrgica, e de outros servi¢cos que
possam ser solicitados de acordo com sua complexidade e capacidade operacional,
exclusivamente para os usuarios do SUS, encaminhados pelo Sistema de Regulacdo do SUS no

Parana.

Metas

METAS IMPLANTAGAO DE SERVICOS

Frequéncia de

MONITORAMENTO

Meta Pactuada Vigéncia . —
Cumprimento . A Contribuigao
Indicador Evidéncia PES/PPA
Escala de PES 2020-2023
Implantar Ndcleo Interno de Tempo de | colaboradores do
Regulagéo para funcionamento |01/05/22 [30/06/2022| Bimestral  |funcionamento| NIR (apresentado Diretriz 2
12h todos os dias do NIR mensalmente via | Objetivo 17
e-Protocolo) Meta 61
Ne de leitos de PES 2020-2023
Timesia | U700 | it A | prevs s
Implantar 10 leitos de UTI 01/10/22 |31/12/2022 no CARE Obletlvfo4 Meta
Neonatal
N° de leitos de PES 2020-2023
enfermaria L.
Relatério CARE P
; .~ | 01/05/22 |31/05/2022 Mensal Adulto ) Diretriz 1
Implantar 20 leitos de enfermaria -
P Adulto cadastrados (Mapa de Leitos) Objetivo 4 Meta
no CARE 10
N° de leitos de PES 2020-2023
alojamento L.
. . Relatério CARE -
Implantar 20 leitos de Alojamento 01/10/22 |31/12/2022|  Trimestral conjunto (Mapa de Leitos) Diretriz 1
Conjunto cadastrados Objetivo 4 Meta
no CARE 10
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
N° de Producéo; Grupo:
Implantar ambulatério de . consultas 05 Ambulatério;
obstetricia de alto risco 01/05/22130/06/2022 Bimestral ambulatoriais | Subgrupo: Soma
ofertadas Numero de 12
Consulta Médica
Ofertada - Agenda
Compartilhada +

Inserido ao protocolo 18.728.104-0 por: Aurora Marques em: 05/04/2022 18:55. As assinaturas deste documento constam as fls. 271a. A autenticidade deste documento
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NUmero de
Consultas Médicas
Ofertadas -
Agenda Local;
Comparado com o
GSUS Relatdrio do
CARE
Contratar corpo clinico
especializado, de acordo com Horas médicas
metodologia de dimensionamento contratadas Contrato de
9 01/05/22 |131/12/2022 Anual credenciamento —
aprovada entre SESA e FUNEAS e por -
o . o Escala médica
guantitativo de horas previsto no especialidade
Centro de Custo
Contratar recursos humanos Recursos
assistencial, de acordo com Humanos
metodologia de dimensionamento assistenciais Contrato de
01/05/22 |131/12/2022 Anual credenciamento —
aprovada entre SESA e FUNEAS e contratados
S : . |Escala de trabalho
guantitativo previsto no Centro de por categoria
Custo profissional
Contratar recursos humanos
. . Recursos .
administrativos, de acordo com Relagao de
metodologia de dimensionamento H_umano_s empregados PSS
aprovada entre SESA e FUNEAS e 01/05/22 |131/12/2022 Anual administrativos| = Escala de
o : contratados
guantitativo previsto no Centro de ~ trabalho
por fungéo
Custo
Contratar recursos humanos de
: Recursos x
apoio, de acordo com Relacéo de
metodologia de dimensionamento Huma'nos empregados PSS
aprovada entre SESA e FUNEAS e 01/05/22 131/12/2022 Anual apoio — Escala de
S . contratados
guantitativo previsto no Centro de ~ trabalho
Custo por funcédo

METAS OFERTA DE SERVICOS

PES 2020-2023

servigos de apoio nas 24 horas

por dia (laboratério, rouparia,

de servigos de
apoio

e/ou contrato

) Ne° de leitos -
Ofertar t0dos os le 105 01/07/22 |31/1212022|  Mensal | cadastrados | RE2OMO CARE | Diretriz 1
operacionais no 1o CARE (Mapa de Leitos) Objetivo 4 Meta
10
Escala de PES 2020-2023
Manter o Nucleo Interno de Tempo de | colaboradores do o
Regulag&o instituido e ativo 12h | 01/07/22 |31/12/2022 Mensal funcionamento| NIR (apresentado D|.reFr|z 2
por dia do NIR mensalmente via | Objetivo 17
e-Protocolo) Meta 61
Tempo de
disponibilidade|Escala de trabalho
Garantir a acessibilidade aos | 01/07/22|31/12/2022 Mensal

—~

Ly
/&

Yoy ~$AN

II; /Fis. 268 \
.'_f-,ll\_ Mov. 60 /%
0N,
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higienizacéo, vigilancia armada)

%7

Ofertar 60 consultas médicas
Obstetricia Alto Risco (soma da
agenda compartilhada + agenda

local)

01/07/22 |131/12/2022

Mensal

N° de 12
consultas
médicas
ofertadas —
agenda
compartilhada
+n°de
consultas
médicas
ofertadas —
agenda local

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producéo; Grupo:
05 Ambulatério;
Subgrupo: Soma
Ndmero de 12
Consulta Médica
Ofertada - Agenda
Compartilhada +
Numero de
Consultas Médicas
Ofertadas -
Agenda Local;
Comparado com o
GSUS Relatdrio do
CARE

METAS PERFORMANCE/CUMPRIMENTO DA OFERTA - AMBULATORIO

Frequéncia de

MONITORAMENTO

Comparado com o
GSUS Relatério do
CARE

Meta Pactuada Vigéncia Cumprimento icador oo Contribuicao
PES/PPA
Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producéo; Grupo:
N° de 12 05 Ambulatério;
consultas Subgrupo: Soma
médicas Numero de 12
realizadas — | Consulta Médica
agenda Realizada -
Realizar 42 consultas médicas | 01/07/22|31/12/2022 Mensal compartilhada Agenda
Obstetricia Alto Risco +n°de Compartilhada +
consultas Numero de
médicas |Consultas Médicas
realizadas — Realizadas -
agenda local | Agenda Local;

METAS LINHA DE CUIDADOS - MATERNO INFANTIL

Frequéncia de

MONITORAMENTO

\Volume Cirdrgico e
obstétrico;
Subgrupo: Volume
Obstétrico;
Indicador: nimero
de nascidos vivos

Meta Pactuada Vigéncia Cumprimento Indicad Evidénci Contribuigéo
ndicador vidéncia PES/PPA
Demonstrado pelo [PES 2020-2023
E-SIG: Classe: Diretriz 2
Producgéo; Grupo: [Objetivo 7
4 - SADT;
Subgrupo: Exames|Veta 31
. . do RN; Indicador: |pp 4 5020.2023
Realizar teste do pezinho em Percentual de [teste pezinho, Programa 3 —
todos os nascidos vivos, apds 48 testedo  |comparado com |0
horas. 01/10/22 |131/12/2022 Mensal pezinho |dado do E-SIG Inovadora para
realizado em [pelo Classe: .
: . ~ um Parana
nascidos vivos|Produgéo; Grupo: Inovador

{Fis. 269
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Realizar teste de emissdes
otoacusticas evocadas (teste da
orelhinha) em todos os nascidos

vivos

01/10/22 |31/12/2022

Mensal

Percentual de
teste de
emissbes
otoacusticas
evocadas
(teste da
orelhinha)

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producéo; Grupo:
4 - SADT;
Subgrupo: Exames
do RN; Indicador:
teste orelhinha,
comparado com
dado do E-SIG
pelo Classe:
Produgéo; Grupo:
\Volume Cirurgico e
obstétrico;
Subgrupo: Volume
Obstétrico;
Indicador: nimero
de nascidos vivos

PES 2020-2023
Diretriz 2
Objetivo 7

Meta 32

Realizar teste do coragdozinho em
todos os nascidos vivos

01/10/22 |31/12/2022

Mensal

Percentual de
teste do
coracaozinho

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producéo; Grupo:
4 - SADT;
Subgrupo: Exames
do RN; Indicador:
teste
coracdozinho,
comparado com
dado do E-SIG
pelo Classe:
Producéo; Grupo:
\Volume Cirdrgico e
obstétrico;
Subgrupo: Volume
Obstétrico;
Indicador: nimero
de nascidos vivos

PES 2020-2023
Diretriz 2
Objetivo 7

Meta 33

Realizar teste do olhinho em
todos os nascidos vivos

01/10/22 |131/12/2022

Mensal

Percentual de
teste do
olhinho

Demonstrado pelo
E-SIG: Classe:
Producéo; Grupo:
4 - SADT;
Subgrupo: Exames
do RN; Indicador:
teste olhinho,
comparado com
dado do E-SIG
pelo Classe:
Producao; Grupo:
\Volume Cirdrgico e
obstétrico;
Subgrupo: Volume
Obstétrico;
Indicador: nimero
de nascidos vivos

PES 2020-2023
Diretriz 2
Objetivo 7

Meta 34

METAS QUALITATIVAS

Meta Pactuada

Vigéncia

Frequéncia de
Cumprimento

MONITORAMENTO

Indicador

Evidéncia

Contribuicéo
PES/PPA

Implantar 6% do cronograma da
qualidade

01/05/22 |30/09/2022

Quinquemestre

Status Planilha|

Planilha enviada
para CGSP

/'_/1 oc
2019C0o,N\
/7 No\
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Implantar 10% do cronograma da Planilna enviada
P lidad g 01/10/22 |31/12/2022| Trimestral  [Status Planilha| ~ Para CGSP
qualidade
Realizar 37,5% do Cronograma de Planilha enviada
Cadastros e Formalizagdes | 01/05/22 |30/09/2022| Quinquemestre |Status Planilha| ~ Para CGSP
Obrigatérios Realizados
Realizar 100 % do Cronograma de Planilha enviada
Cadastros e Formalizagdes | 01/10/22 |31/12/2022| Trimestral  |Status Planilha| ~ Para CGSP
Obrigatérios Realizados
Demonstrado |PPA 2020-2023
através da Programa 3 —
apresentacédo de Saude
lista de presenca | Inovadora para
contendo ementa | um Paran&
da ambientacéo e Inovador
listagem de 6483 — Gestdo
. . ~ Percentual de SOV ~
Realizar ambientagé&o para todos colaboradores|  Profissionais  jlem formagéo de
profissionais contratados | g1/05/25 |31/12/2022|  Mensal novos que | contratados no recursos
. més e indicador humanos
realizaram a
ambientagdo lancado no ENSIG’ -
Classe: Gestado de Meta
Pessoas, Profissionais de
Indicador: N° de sa_l]de
profissionais | capacitados e
admitidos: N° de certificados
ambientacbes
realizadas
Lancar o relatério E-SI istem :
e B S (e D 16 decad. |pes 20202023
dia 10 (dez) do més subsequente Entr,e_ga Mes §t_ara gerado o D|r_etr|z L
01/05/22 |31/12/2022 Mensal Relatorio E- |relatorio dos dados|  Objetivo 3
para a FUNEAS. SIG ndo preenchidos
no E-SIG. Metas 8

* A Comissdo de Monitoramento e Avaliacdo podera, a qualquer momento, solicitar os prontuarios para
visualizar a sua formatacao correta, contendo no minimo: identificacdo do paciente; AlH corretamente pre-
enchida; historico e exame fisico inicial; evolucao diaria de toda equipe multidisciplinar; prescricdo meédica
diaria; prescri¢do de enfermagem diéria; escala de complexidade assistencial e escalas de riscos assisten-
ciais (flebite, lesao por pressao e queda).
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